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Oz

Bilgi teknolojisinde son dénemde ortaya ¢ikan gelismeler, geleneksel egitim
sisteminin zaman ve mekan konularinda simirlilik gibi sorun alanlarina ¢o-
ztim getirecek yondedir. Cegitli mesleklere yonelik stirekli egitim felsefesinin
gerceklestirilmesinde bilgi teknolojisine dayali uzaktan egitim stratejisi
dnemli bir secenek olarak ortaya ¢thkmigtir. Bu yazida, uzaktan egitimi ola-
naklt kilan teknolojik geligmeler ile bunlarin kiitiiphanecilikteki uygulama
alanlarina kisaca deginilmektedir.

Abstract

Recent developments in information technology are offering some solutions
for the problem areas of classical education system, such as time and space.
The strategy of distance education, which is depended on modern informati-
on technology, appeared as a main alternative in the realisation of continu-
ous education philosophy directed to different professions. In this paper, the
technological developments, which made distance education possible, and
their application areas in librarianship have been discussed briefly.

Giris

Insanlhik “Bilgi toplumu”na dogru ilerlerken toplumsal kurumlarda ve bu
arada egitim sisteminin yapisinda énemli degisiklikler beklenmektedir. Be-
lirli bir mekan ve zamanla sinirh geleneksel egitim kurumlarmin hizl ve sii-
rekli degigim kargisinda zorlandiklari, gereksinimlere karsilik veremedikle-
ri gozlenmektedir.
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Bilgi toplumunun temel ozelliklerinden birisi, yitksek nitelikli insangii-
ciine dayanmasidir. Bu ise dinamik bir egitim sistemi ile mumkiindiir. An-
cak giiniimiizde toplumsal ve teknolojik gelismeler dyle hizlanmigtir ki gele-
neksel egitim sistemi ve bu arada iiniversiteler yetersiz kalmaya baslamis-
tir. O kadar ki, uiiniversiteye giren bir dégrencinin ilk yillarda aldig bilgiler ,
okulu bitirirken gecerliligini yitirebilmektedir.

ABD’de mezunlar i¢in siirekli egitimin 75 yillik bir ge¢misi vardir(Cal-
vert 1987). Guiniimiizde ise degisim o kadar hizlidir ki, egitim sisteminin ya-
pisinda koklu degisiklikler kacinilmaz goriillmektedir. Bu nedenle, bir siire-
dir tip basta olmak tizere cesitli mesleklerde, meslek elemanlarinin bilgileri
belli araliklarla sinava tabi tutulmakta, gelismeleri izleyemeyen kigilerin
mesleklerini siirdiirmeleri giiglesmektedir.

Egitim sistemi i¢cinde onemli bir yeri olan kiitiiphaneler ve dogal olarak
kutuphaneciler bu gelismelerden etkilenmektedir. Bu etkilenmeyi iki boyut-
ta inceleyebiliriz: Bir yanda yeterince deneyimi olmayan yeni mezunlar; di-
ger tarafta da yenilikleri yeterince izleyememis, deneyimi eskiye dayal per-
sonelin bu eksikliklerinin nasil giderilecegi meslegin gelecegi acisindan
onemlidir. Yoksa, ne kiitiuphaneler teknolojik gelismelere uyum saglayabilir
ve egitim sistemi i¢cindeki yerlerini koruyabilirler, ne de kiitiphanecilik mes-
legini siirdiiren kisilerin varlik nedenlerinden soz edilebilir. Dunyadaki ge-
lismelerin 15181nda bu soruna ¢6ziim aramak saniriz en gercekci yol olacak-
tir.

Turkiye’de Durum

Belirli bir mekan ve stireye dayal geleneksel egitim sisteminin , bilgi toplu-
munun gereksinimlerine karsilik veremeyecegi gorilmektedir. Meslek men-
suplarinin siirekli degisen bilgi ve becerilere uyum saglamalar, meslekleri-
ni siirdiirebilmeleri acisindan biiyiik 6nem tasidigina gore, bunun ic¢in neler
yapilabilir?

Mevcut duruma bakildiginda goriilen sudur: Kutiiphanecilikte lisans
egitimi alan ogrencilerin cok az bir kismi, Ankara ve Istanbul’da oturmalar
kaydiyla, uzmanliklarim gelistirmek i¢in yiiksek lisans ve doktora program-
larina katilmaktadir. Formel egitim acisindan baska bir secenek yoktur.
Cunku sadece bu iki sehirde bulunan kuituphanecilik bolitmleri sozkonusu
programlara 6grenci kabul etmektedirler. Ne kadar istekli ve yetenekli olur-
sa olsun baska bir kentte bulunan bir kiitiiphanecinin bu programlardan ya-
rarlanmasi olanakh degildir. Kald1 ki Istanbul ve Ankara’da oturan kiitiip-
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hanecilerin biiyiik ¢ogunlugunun cesitli nedenlerle bu programlara katila-
madiklar1 bilinmektedir. Kisacasi, Ankara ve Istanbul’da oturan meslek ele-
manlari icin bile lisansustii egitim programlarina katilmak cesitli giiclitkler
icermektedir. Ote yandan bu programlan bitiren 6grenciler i¢in de kisa bir
siire sonra “giincellegsme” gereksinimi ortaya cikacaktir.

Calismakta olan kuitiiphanecilerin bilgi ve becerilerini gelistirmenin di-
ger bir yolu da cesitli konferans, seminer, kurs ve toplantilara katilmaktir.
Ulkemizde tuniversitelerin kiitiiphanecilik béliimleri, kutiiphanecilik der-
nekleri ya da dogrudan kurumlar onciiliigiinde bu tur etkinlikler diizenlen-
mektedir. Ancak bunlardan yararlanma orani ¢ok duguiktir.

Kurum icinde hizmetici egitim yontemi ise, kuruma iliskin bazi uygula-
malarin yeni gelenlere tanitilmasi ile sinirlhh kalmaktadir ki, yeni geligsmele-
re bu sekilde uyum saglamak kuskusuz olanakli degildir.

Gorulmektedir ki gerek yiiksek lisans ve doktora programlarina katilim
bicimindeki formel egitim programlarindan , gerekse yurt i¢i ve dig1 etkin-
liklere katilma ya da kurum iginde hizmeti¢i egitim yontemlerinden ¢ok si-
nirh bir kesim yararlanabilmektedir. Oyle ise ne yapilmalidir? Konunun
onemini kavrayan kutuphaneciler IFLA'nin onculiigiinde 1997'de Human
development: competencies for the twenty-first century konulu uluslararasi
bir toplantida durumu tartigmiglar ve ¢oziimiin siirekli egitim oldugu sonu-
cuna varmiglardir.

Siirekli Egitim

Kitiiphaneler ve kiitiiphaneciler egitim sistemi icinde 6énemli bir yere sahip-
tir. Arastirmacilar ve 6grenciler materyal 6diin¢g alma, referans hizmetlerin-
den yararlanma, veri tabanlarina erigim gibi yollarla kiitiiphanelerden ya-
rarlanmaktadir. Bu tiir geleneksel kiitiiphane hizmetleri gelecekte de varh-
g siirdiirecektir. Ancak kutiiphanelerin gelecegini belirleyecek en énemli
etken, bilgi teknolojilerinin sagladig1 olanaklardan yararlanilarak egitim sii-
reci icinde yer alip almamak olacaktir. Simirli sayida 6grencinin katilabildi-
gi, egitim ve 6gretimin yalnizca simif ortaminda yapilabildigi geleneksel egi-
tim sistemi (Sirisaan 1988:126) ile bunun gerceklestirilmesi zordur. Surek-
li egitim kavrami, bu noktada, uygun bir se¢enek olarak kargimiza ¢cikmak-
tadir.

Kiitiiphanecilik acisindan bakildiginda siirekli egitim, hizmetici egitim
biciminde igyerinde; toplantilar, konferanslar, kurslar, yurt ici ve dis1 geziler,
eleman degisimi gseklinde de isyeri disinda gergeklestirilebilir. Bilgi teknolo-
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jisindeki gelismeler siirekli egitimi ve bu arada kiuitiiphanecilikteki stirekli
egitimi destekler niteliktedir.

Teknolojik gelismelerin suirekli egitim ile ilgili en ilgi ¢ekici uygulama-
lari, 1990’larda onemli bir egitim stratejisi olarak ortaya ¢ikan wuzaktan egi-
tim kavraminda gorulmektedir. Uzaktan egitim anlayigimin gerceklesmesi-
ni saglayan video teknolojisindeki ve Internet’teki gelismelerdir.

Videokonferans yontemiyle, kisi kendi sececegi bir yerden, egitici ile
yiizytize gelmesine gerek kalmadan egitimini siirdiirebilmektedir. Bu tekno-
lojinin egitimle ilgili bazi uygulamalar: sunlardir (Cochrane 1997:63):

Kiutiiphanecilik Boliimleri i¢in:

¢ Farkh mekanlardaki 6grencilerin egitimini destekleme
¢ Okul icindeki egitim faaliyetlerini destekleme
e Uzak mesafedeki uzmanlarla ortak seminerler yapma.

Akademik kiitiiphaneler icin:

¢ Kullanici egitimi
¢ Danismanlik ve referans hizmetleri
e Ogrenci ve 6gretim iiyeleriyle iletigim.

Halk kutiphaneleri icin:

e Merkez kiitiiphane ile bagh kutiiphaneler arasinda iletisim
* Cevredeki okullarla baglanti.

Geleneksel egitimi etkileyecek asil etken ise Internet’tir. Ozellikle uzak-
tan egitim icin biiyiik potansiyele sahip olan Internet’teki bazi uygulamalar
sunlardir (Clyde 1997:227-229):

Elektronik posta: Ogrenci ile ogretim iiyesi arasinda dogrudan ileti-
sim saglanmasi, édevlerin sunumu, ders malzemelerinin 6grenciye iletilme-
si konularinda ¢ok yararl olabilen bir aractur.

World Wide Web: Internet’teki belge, goriintii ve verilere erigim sag-
lanmasinda, ders malzemelerinin gonderilmesinde, 6grencilere sorular yo-
neltilmesinde kullanilabilecek bir aractur.
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Bilgisayar destekli konferans: Video teknolojisinin sagladig olanak-
larla farkhh mekanlardaki kisiler birbirlerini ekranda gorerek belli bir konu
uzerinde gorus alisveriginde bulunabilirler.

Telnet: Bu sistem, Internet kullanicilarinin uzaktaki bilgisayarlara (o
bilgisayarlarin yapis1 farkh olsa bile) erisimlerine olanak saglar. Bu yolla
¢ok uzaklardaki kiitiiphanelerin kataloglarina erisim saglanabilir, kuitupha-
nelerarasi igbirligi ¢cercevesinde diger kiitiiphanelerden kitap ve materyal is-
tenebilir.

Dosya aktarim protokolu (file transfer protocol): Uzaktaki bir bilgi-
sayarda bulunan verileri kendi bilgisayarimiza aktarmak icin gelistirilen bir
yontemdir. Ozellikle ders notlarinin elde edilmesinde yararh olabilir.

ABD’de bilgi teknolojisi kullanilarak uzaktan egitim veren kitiipha-
necilik okulu sayisi 1985°de bes iken, 1995te 17’ye cikmistir (Varlejs
1997:98). Bu derslerin bir kismi yiiksek lisans programlarina, bir kismi da
stirekli egitimden yararlanmak isteyen kiitiiphanecilere yoneliktir. Arizona
Universitesi Kitiiphanecilik Bolimii'nde 1996’da acilan cevrimici bir dersi
ogrencinin alabilmesi i¢in Internet’e erigim bir 6n kogul olarak belirlenmisg-
ti.

Gorulmektedir ki, teknolojinin sagladigl olanaklar uzaktan egitimi sii-
rekli egitimin en etkili araci haline getirmektedir. Gerek formel egitimde, ge-
rekse siirekli egitimde bu yontemden olabildigince yararlanma yollar aran-
mahdur.

Sonucg

“Uzaktan egitim” kavrami, bilgi teknolojilerinden yeterince yararlanil-
mayan bir toplumda bir fantezi olarak gorilebilir. Ancak teknolojik gelis-
melerin hiz1 dylesine artmigtir ki, simdiden bu konu tizerinde ciddiyetle
dustinmek gerekmektedir. Cunkii mevcut kutuphanecilik egitimimiz |,
yukarida belirtilen nedenlerle, siirekli egitim gereksinimini karsilamaktan
uzaktir.Toplanti, seminer, gezi gibi diger araclar da kuskusuz yararlidir, an-
cak genis captaki bir egitim icin yeterli degildir. Oysa zaman ve mekan en-
gelini ortadan kaldiran uzaktan egitim yontemiyle en gozden irak kutiip-
haneci bile cagdas gelismeleri izleyebilir. Boyle bir programin uygulamaya
konulmasi dogal olarak 6nemli sorunlari beraberinde getirecektir. Sorun
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alanlarimin tartisilarak c¢oziim onerilerinin belirlenmesinde kiitiiphanecilik
boliimleri ve derneklerine énemli gorevler diismektedir.
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