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Dis Ticarette Enformasyon”

Diinyadaki tiim iilkelerin hedefi ekonomik bakimdan geligmis olmak ve bu
gelismisligi daha ileri goturebilmektir. Ulkelerin ekonomik gelismesinde en
onemli etken ise, yeni teknolojilerin iiretilmesi, teknolojik gelismelerin sana-
yiye uygulanmasi, tim bu yeniliklere bagh iirtinlerin ulusal ve uluslararasi
pazarlara sunulmasidir. Bir anlamda ihracat, yurt disina iirtin ve hizmet sa-
tip sadece doviz girdisi saglayan bir faaliyet olmayip, iilkelerin bityiime ve
sanayilegsmelerinde snemli etkiye sahip bilesenlerinden biridir. Ihracat, yiik-
sek oranl ve surdiirillebilir bir bityiime siirecine ulagabilmenin de temel ta-
s1 olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle tiim ulkeler, uluslararast ticarete
bityiik 6nem vermekte ve hatta bir¢ok gelismekte olan ulkede devlet, ihraca-
t1 tegvik politikalarini temel amacg edinerek tilkesinin diinya dis ticareti i¢in-
deki payim artirmak istemektedir. Ulkeler, yogun bir rekabetin yasandigt
uluslararasi pazarlarda ihracatin gelismesine katkida bulunacak kiicitk ay-
rintilan bile dikkate alarak, stratejilerini belirlemektedir.

Diinya ticaretinde geg¢misteki uygulamalar incelendiginde, ozellikie II.
Diinya Savagrndan onceki donemlerde, iilkelerin ticarette yogun olarak ko-
rumaci politikalar izledikleri ve iilkeler arasindaki uygulamalarda da énem-
li farkliliklar oldugu ve sonugta ticarette haksiz rekabet kosullarinin ortaya
ciktig1 gozlenmekteydi. Bu kisitlayicr uygulamalardan olduk¢a rahatsiz olan
batili sanayilegmis iilkeler II. Dunya Savasi sonrasinda dinya pazarlarina
acilarak ekonomik hayati canlandirmak istemiglerdir. Bu amacla ABD
(Amerika Birlesik Devletleri) liderliginde batih iilkeler 1944 yilinda Bretton
Woods Konferansi’'nda 44 ilkeyi bir araya getirmigler ve uluslararasi ticare-
tin alt yapisini olusturucak IMF (International Monetary Fund-Uluslarara-
s1 Para Fonu)'i ve IBRD (International Bank for Reconstruction and Deve~
lopment-Uluslararasi Imar ve Kalkinma Bankasi)n1 kurmuslardir (IBRD
daha sonra yerini Diinya Bankasi’'na (World Bank) birakti). Ardindan da
1946 yilinda 53 iilkenin katilimi ile Havana Sarti’ni (Havana Charter) imza-
layarak ITO’nun (International Trade Organization-Uluslararasi Ticaret Or-
giitin) kurulmasina karar verdiler. Bu kurulusun fonksiyonlarinin, iillkelerin
i¢ ekonomik politikalarina miidahale etme niteligi tasidigi gerekgesiyle, I'TO
sozlesmesi bazi sanayilegmis uilkelerce imzalanmamagtr.

ITO’nun ulusal parlementolar tarafindan onaylanmasina kadar gegecek
siirede, uluslararas: ticareti diizenleyici bir anlasma olan GATT (General
Agreement on Tariffs and Trade-Gumrik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlas-
masi1) imzalandi. 1947 yilinda kurulan GATT, bugiin Cenevre’de Genel Di-

Bu makale, TKD XVIII. Genel Kurulu ve [II. Kutuphanecilik Konferansi’'nda sunulan bil-
dirinin yazari tarafindan gozden gecirilmis bicimidir.
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rektorlik olarak c¢alisan, uluslararasi ticaretin liberal hale gelmesini hedef-
leyen ve 125 iilkenin iiyesi oldugu bir kurumdur. GATTIn temel amac: “gum-
rik tarifelerinin ve diger dis ticaret engellerinin giderek diigurulmesi ve
uluslararasi ticaretin ayirimer uygulamalarinin ortadan kaldirilmasini” sag-
lamaktir. GATT, iiye iilkeleri oldugu kadar, 19. yuizyildan baglayarak stiper
gicler olan uluslararasi sirketleri de (genellikle batili iilkelerin somiurgele-
rindeki uzantilarim) hedef almakta ve ticaretteki sinirlamalarin, bir daha
geri doniillmemek tizere kaldirilmasi i¢in yogun ¢aba gostermektedir.

Bu amaca ulasmak icin GATT1 kuran Cenevre Konferansi'ndan (Isvigre;
1947) baslayarak giinimiize kadar sekiz Cok Tarafh Ticaret Muizakereleri
yapilmistir. Sekizinci ve son miizakere olan Uruguay Round (1986-1994) en
uzun sureli miizakere siirecinden gecen Cok Tarafli Ticaret Muzakeresi ol-
mustur. Ilk yedi Round’da uluslararas: ticaret anlagmalari yalniz mal tica-
reti iizerinde olmustur. Uruguay Round’da ise, uluslararasi hizmet ticareti
ve buna iliskin fikri ve sinai miilkiyet haklar gibi konular ilk kez uluslara-
rasi ticaret miizakerelerine dahil edilmistir. Anlagma ile yeni bir kurum olan
GATTS (General Agreement on Trade in Services-Hizmetler Ticareti Genel
Anlasmasi1) olusturulmus ve TRIPS (Trade-related Intellectual Property
Rights-Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Anlagmast) imzalanmig-
tir.

Fikri ve sinai mulkiyet haklari1 tanimina giren telif hakk: (copyright), tes-
cilli marka (trademarks). cografi isaretler, ticari sirlar, endiistriyel dizaynlar
ve entegre devrelerin dizaynlart da bu anlagsma kapsamindadir. Anlasma ile
telif haklarimin siiresi 50 y1la ¢ikarilmakta, bilgisayar programlari ve 6zgiin
senaryo yazilar1 da bu kapsamda miitalaa edilmektedir. Patent konusunda
daha 6nce on yil olan koruma siiresi, yirmi yila ¢ikarilmaktadir. Uriin veya
proses olarak her tiirlii icadin; icad edildigi iilkeye bakilmaksizin ve ithalat
veya ihracat olarak ayirim yapilmaksizin korunmas: éngorilmektedir. Pa-
tent’in sahibinin oluru alinmadan kullaniimasi detayli olarak kurallara bag-
lanmisg; onaysiz kullanilan patentin bedelinin 6denmesi ve bu haklarn iye
tilkelerce teminat altina alinmasi saglanmistir.

Uruguay Round ile, GATT-1947'nin kurumsal iglevi ilke olarak bitmekte
ve yerini WTO (World Trade Organization-Diinya Ticaret Orgiitii) almakta-
dir. WTO, Havana Sarti (1948) ile éngoriilen, fakat imzalanamayan ITO (In-
ternational Trade Organization-Uluslararas: Ticaret Orgiitii)’dan , liberal-
lesme agisindan daha siki kurallara baglanmis ve ticaretin butiin alanlar ile
isgiicii dolagimini ve ekonomik kalkinmayi da icermesi kararlagtirilmigtir. 1
Ocak 1995 tarihinde yiirurluge giren Diinya Ticaret Orgiitii kurulus anlag-
masi ile GATT ayr1 bir kurum olmaktan ¢ikarak, Dinya Ticaret Orgitivniin
bir parcas: haline gelmigtir.
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Uruguay Round Anlagmalarinin imzalanmas) ve WTO’min kurulmasi ile
diinyada ticaret ve geligme i¢in yeni bir ortam yaratilmigtir. Bu donemde, ge-
lisen kiiresellesme égiliminin paralelinde diinyanin gesitli yorelerinde gok
sayida bolgesel bittiinlesme hareketleri de ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu-
giin dinyada siyasi kutuplagmalarin yerini ekonomik igbirligine yodnelik
gruplasmalarin aldigi herkes tarafindan gozlenmektedir. Degisik sayida il-
kenin taraf oldugu Avrupa Birligi, NAFTA, EFTA, Karadeniz Ekonomik Is-
birligi gibi kuruluglar, amaglar1 dogrultusunda en basarih biitiinlesmeler
olarak gosterilebilir.

Biitiin bu gelismelerin sonucunda dig ticaretin gunimiizdeki verimlilik
ve etkinlige ulagmasinda teknolojideki, 6zellikle bilgi teknolojisindeki gelis-
melerin katkis: olduk¢a fazladir. Bilgi teknolojilerindeki gelismeler ve eko-
nomide kiiresellegsme, i¢cinde bulundugumuz yiizyilin son yillarina damgasi-
n1 vuran iki biiyiik degigim olmustur. Bilim ve teknolojinin, ekonomik gelis-
me ve toplumsal refahin saglanmasinda stratejik oneme sahip oldugu bilin-
mektedir. Bilimsel ve teknolojik aragtirmalardan elde ettikleri sonugclar:
ekonomik yarara doniistiiren toplumlarin diinya pazarlarinda rekabet ts-
tiinliigiine sahip olmalan da dogaldir. Ciinki bugiin bilgi, rekabet giictinin
en 6nemli gostergesi haline gelmisgtir.

Bilgi cagim yagadigimiz giiniimiizde, dogru ve zamaninda giincel bilgiye
ulagabilirlik dig ticaret agisindan oldukc¢a bityiitk 6nem tagimaktadir. Her ko-
nuda oldugu gibi dis ticaret alaninda da enformasyon ya da bilgi bagarinin
sirndir. Piyasa analizlerinin daha saglikli ve kolay yapilabilmesi , ticaret po-
litikalarinin olugturulmasinda ihtiya¢ duyulan bilginin dogru ve zamaninda
elde edilmesine baghdir. Basta kiigiik ve orta boy igletmeler olmak tizere dig
ticaretle ugrasan firmalarnin ihracat ve ithalat yapacaklari firmalar, ulkeler_
ve mal gruplari itibariyle diinya ticaret hareketleri hakkinda yeterli enfor-
masyona sahip olmalari; onlarin rekabet edebilme giiclerini arttirabilecegi
gibi, yagsanan yogun rekabet ortaminda dogabilecek politik ve ticari riskleri
de en az diizeye indirebilecektir.

Cesithi konularda yiuritillen enformasyon (bilgi edinme) faaliyetleri, ana-
liz sonucu karar verebilmeyi, strateji belirleyip uygulamayr mumkiin kilar.
Uygulama sonucu elde edilen enformasyon kontrol mekanizmasimin ¢ahsg-
masinda kullanilir ve gelecekte uygulanacak stratejilerin daha saghki ol-
masina yol agar. Bir anlamda ticari bilgi (enformasyon) iktisadi karar alma
siirecinin en énemli unsurunu olugturmaktadir.

Bu nedenledir ki, Avrupa Birligi ile biitiinlesme yolunda Gumriik Birligi
anlagmasini yapan Tiirkiye'de de, bilgiye erisim ihtiyacim karsilamaya yo-
nelik cabalar yoguniuk kazaniyor. Bu gergevede, basta bir ihracat kredi ku-
rulusu olan Tiirk Eximbank olmak iizere, [hracat¢1 Birlikleri, KOSGEB (Kii-
ciitk ve Orta Olcekli Sanayi Geligtirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig),



64 Goritgler—Okuyucu Mektuplar / Opinion Papers — Letters

TOBB (Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi), ASO (Ankara Sanayi Odas),
IGEME (Ihracat: Gelistirme Etiid Merkezi) ve benzeri dis ticaretle ilgili ku-
rumlarda yogun bir bilgi toplama, enformasyon ag1 kurma c¢aligmalar: bag-
lamistir. Yapilan calismalarda; éncelik olarak Tiirk firmalarimin diinyada
kendi alanlarinda faaliyet gosteren firmalar: tanmimalar: ve dilnya pazarlart
hakkinda bilgi sahibi olmalar1 hedeflenmektedir. Son dénemde yabanc fir-
malarmn da Tiirk firmalar1 hakkinda ihtiya¢ duydugu bilgilerin kargilanma-
sina calisilmaktadir. Bunin i¢in yabanci firmalar ve pazar arastirmalarina
dayali olarak gelistirilen bilgi bankas1 sistemlerine son dénemde, Turk fir-
malarindan da veri tabanm olusturularak katkida bulunuldugu gozlenmekte-
dir. Boylelikle firmalar1 tamima yaninda, pazar aragtirmalari, dis talebin
profilinin belirlenmesi, yatirim yapilabilir alanlarin tesbiti ve olanaklarin
analizi, sektor arastirmalari, karsiliklh mevzuat hakkinda bilgilenme, iire-
tim standartlari ve ulusal ya da birlikler bazinda (AB vb.) uygulanan stan-
dartlarin saptanmasi gibi genig bir yelpazeye dagilan bilgilenme ve bilgilen-
dirme siirecine adim atilmaktadir.

Son doénemlerde bilgi teknolojisinin gelismesine paralel olarak internet
kullaniminin giderek yayginlasmasi, internet aracihigiyla, kiiresel ticari bil-
gi agindan yararlanarak, ozellikle kiigiik ve orta olgekli igsletmelere mal ve
hizmetleri elektronik veri degisimi yoluyla pazarlama imkani saglanmistur.
Elektronik ticaret olarak tanimlanan bu yeni ticaret sekli pazara girisi ko-
laylagtirdigindan KOBYler (kiiciik ve orta boy isletmeler) i¢in cok uygun bir
ortamdir. Bununla beraber internetin geligimiyle elektronik ticaretin yaygin
ancak, kontrolsuz bir sekilde kullanilmaya baglanmasi, konuya hitkiimetler
ve ig ¢evreleri tarafindan daha ciddi yaklasilmasi geregini dogurmustur. Ul-
kemizin uyum saglamak zorunda oldugu diinyadaki gelismelere paralel ola-
rak ulusal bir strateji saglamak amaciyla Dis Ticaret Miistesarlifi’min bas-
kanliginda Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu (ETKK) oclusturulmus-
tur.

Sonug itibariyle belirtmek gerekirse bilgi teknolojisi diinya ticaretini ol-
mas1 gerektiginden daha hizli arttirmaktadir. Bilgi teknolojisinde meydana
gelen gelismeler, isletmelerin diinya pazarlarindaki rekabet giiclerinin sekil-
lenmesinde de rol oynamaktadir. Geleneksel yontemlerle yurutiilen ticari te-
maslarda bilgi eksikligi, bilgiye zamaninda erisilememesi, farkl yontemle-
rin kullanmilmasi gibi nedenlerle onemli 6l¢iide karigikliklar yasandigindan,
iyl bir enformasyon sisteminin gerekliligi kacinilmaz hale gelmistir. Bu ne-
denledir ki, gitnumiuizde enformasyonun énemi dis ticaretle ugrasan kuru-
luglar tarafindan daha iyi anlasiimakta, teknolojik yeniliklerin gerisinde
kalmamak i¢in yogun bir ¢caba gosterilmektedir. Giniimiizde rekabet edebil-
me giicinin en onemli gostergesinin bilgi oldugu artik herkesce bilinmekte-
dir.
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