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Kiutiiphanelerde WWW Kullanim1’

.
Giris

Kititphaneler, bagh bulunduklar kurumlarin amaclart dogrultusunda, her
titrlin bilgi kaynagi saglayan, bunlar sistematik bir bicimde duzenleyen ve
kullaniailaria diizenlemis oldugu bilgi kaynaklarinim yant sira bilgi hizmet-
leri de sunan merkezlerdir. Bilgi merkezleri olarak, kitiipphanelerin gergek-
lestirdikleri temel fonksiyonlart soyle siralamak olanakliduy.

o [langi formda olursa olsun bilgi kaynaklarinin saglanmast

e Saglanan bilgi kaynaklarnin diizenlenmesi (kataloglama-simflama)

o Kullamedarin gereksinimleri dogrultusunda bilgi hizmetlerinin veril-

mesi (Muracaat hizmeti)
o Bilgi kaynaklarinin odiing verilmesi

Bilgi ve bilgi kaynaklarimin sayisindaki hizlt artig ve degigsen kullama ge-
reksinimleri (bilgi kaynaklarindan ziyade bilginin kendisine erigim istegi)
sonucunda teknolojinin olanaklarimdan yarartanmak kiitiphaneler icin ka-
¢intlmaz hale geldi. 1960'lardan baslayarak, kiitiphaneler bilgisayarlari
kullanmaya bagladilar ve gintuniizde bilgi otoyolu olarak tamimlanan Inter-
net'in en yogun kullanrcilar arasinda yerlerini alditar.

Bu bildivide, kiitiiphanelerin birv Internet aract olarak Web'i fonksiyonla-
ring gerceklestivirken nasil kullandiklar son bir yil icindeki geligsmeler or-
neklenerck ortaya konulmaya caligthmistiv. Calismada, Eylil 1997 ile Ekim
1998 tarihleri arasimdaki gelismeler érneklenmeye ¢ahisiimigtir. Makalede
basth kaynaklarm yamsira Internct dzerindeki kaynaklar da kullanimg
olup, tlgili yerlerde elektronik kaynaklarin URL adreslerine gondermeler ya-
ptinustr.

WWW Nedir ?

“Cesitli formlardaki bilgilerin yerini belirlemek, bu bilgilere erismek, bu bil-
gileri indirmek ya da gostermek i¢in bir ¢ok standart protokol kullanan hir
istemci/sunucu sistemi...” (Tenant ve digerleri 1996: 5) olarak tanimlanan
World-Wide Web, WWW ya da kisaca Web, snemli bir Internet erigim araci
olmast nedeniyle giintmizde neredeyse Internct’le 6zdeslesmis durumdadne.

3u makale V. Internet Konferansi'mda (13-15 Kasim 1998) sunulan bildiri metnidir,
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“Internet bilgisayar ag1 uizerinde kaynak kesfetme ve erisim i¢in bir izleme
aracl...” (Tenant ve digerleri 1996: 105) olmasi nedeniyle, Web’in kiitiiphanc-
lerin fonksiyonlarini yerine getirmesinde, kitiphaneler icin de son derece

onemli bir arac oldugu aciktir..

Web Uzerinde Kitap Siparisi

Belge saglamada (document delivery) buytk firmalarin ¢ogu Web tabanl
urinler sunmaktadirlar. 1998 Subat'inda bu konuda goriilen bir degisim isc,
bir dizi buiytk firmanin kiitiiphanecilere Web tizerinde kitap tanitum (re-
ading review) ve kitap siparig olanag sunmaya baglamasidir.

Internet ortaminda yaym siparisi olanagi sunan firmalardan en yaygin
olarak bilineni Amazon.com isimli kurulustur. Bu kurulusun yam sira kii-
titphanelerin kullanabilecegi bir dizi firma bulunmaktadir. Bunlardan bazi-
larini ve vermekte olduklar: hizmetleri 6rnekleyecek olursak; Ingram Book
Company ile ortaklasa R.R. Bowker ve Baker & Taylor kititphanelere aye-
lik esasina dayali kitap tanitimini iceren Web hizmetleri sunmaktadir. Bow-
ker’in Books in Print’i (BIP) Web iizerinde olmamasina ragmen, kiitiiphane-
ciler, Ingram Book Group’unda i¢cinde bulundugu bir dizi aract firma aracili-
giyla, Web tizerinden erisilebilmektedir. Ingram Book Group, I Page isimli
yeni sitesi aracthigiyla BIPi sunmaktadir. I Page’in en énemli 6zelligi kitap
tamtimi, i¢indekiler saytasi, kitap gomleklerini de igeren dagitim merkezle-
rindeki stok diizeylerini de gostermesidir (Rogers 1998: 99, www,ingrambo-
ok.com).

Baker & Taylor'in Prevue veri tabaninda yazar, resimleyen, ISBN, yaym-
¢1, yayn tarihi, cilt, eser adi, konu basliklar, fiyati ve siniflandhirma bilgile-
rini iceren 2.2 milyon bibliyografik kiinyeye erisim olanakli olup, 500.000
bibliyografik alinti ve kitap tamtimlarina erigilebilinmektedir (Rogers
1998:99). Yine Baker & Taylor’in Title Source II'su abonelik sistemiyle eser
adi, kitap gomlegi, ISBN, yayincisi ve fiyat bilgilerini iceren 1.9 milyon kiin-
veye Internet tizerinden kitiiphanecilerin hizmetine sunmaktadir. Bununla
birlikte tam metin kitap tanitimi, i¢cindekiler sayftasina erisim bazi yayinlar
icin olanakli olup, kiitiiphanecilere siparis yapabilme olanag da verilmekte-
dir (Rogers 1998: 99; www.btebis.com; www.baker-taylor.com).

The Brodart Company’nin Book Express Plus’t siparig isteklerini tama-
miyla kataloglanmig, rafa konulmaya hazir halde iki giin i¢inde kitiiphane-
ye teslim edebildigini iddia etmektedir (Rogers 1998: 99, www.bro-
dart.com/BOOKEX.HTM).


Amazon.com
ok.com
http://www.baker-taylor.com
http://www.bro-dart.com/BOOKEX.HTM
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Web Uzerinde Belge Saglama

Kitiiphanelerin belge saglamadaki gelencksel rolleri, kullanicilarin istedik-
leri belgelerin nerede bulundugunu belirlemek ve kullaniciya ulastirilmasi
konusunda gerekli diizenlemeleri yapmak seklindedir. Elektronik kaynakla-
rn varhgima ragmen geleneksel rol degismekle birlikte devam etmektedir.
Bu konuda gorulen degisim, giiniimiiz kiituphanecilerinin belgeleri sagla-
masiyla birlikte belge de yayimlamaya baslamig olmalaridir.

Basih yayincaihiga alisik olan kiittiphaneciler, bilginin elektronik ortamda
nasil sunulacagin 6grenmek durumunda kaldilar ve bir ¢ogu kiitiiphanele-
rinin Web sayfalarimi gelistirme sorumlulugunu tstlendiler. Kiitiiphaneleri-
nin “Webmaster”lart haline gelerek, elektronik ortamda belgeler tretmeye
basladilar (Balas 1997: 34). !

Hepimizin bildigi gibi belge saglama konusundaki en 6nemli merkezler-
den biri British Library Document Supply Centre (BLDSC)dir. BLDSC Web
sayfasi tizerinden belge isteginizi iletmeniz olanaklidir (www.bl.uk).

Newsbank Info Webh, okul ve kiituphanelere Web tizerinden arastirma
kaynaklarini sunmaktadir. Yeni kullanict arabirimi, gelistirilmis sorf ycte-
negi uzman olmayan kullanicilara kolaylik saglamaktadir. Tam metin veri-
tabanlarmin ¢ogu guinliik olarak yenilenmekte, ¢izimler, tablolar ve fotograf-
lara da erismek olanaklidir (Internet... 1998: 48 , www.newsbank.com).

The Institute for Scientific Information (ISI) ve Derwent Intormation is-
birligine giderck, ISI Web of Science ve Derwent’s Patent Explorer arasinda
link olugturarak, arastirmacilarin patentlere ve bu patentlere iliskin dergi
makalelerine erigimi bu link sayesinde olanakh hale getirmislerdir (Inter-
net... 1998: 47, www.isinet.com).

University Microfilms International (UMI), University of Chicago’ya ait
doktora ve master tez mikrofilmlerinin kataloglanmasinin bitirildigini du-
yurmus olup, 32.000 tez UMI'im Dissertation Abstracts veri tabanina eklen-
mig olup, bu veri tabant su anda 1.000.000’u tam metin olmak iizere 1.5 mil-
yon tez kiinyesine erigilebilmektedir. University of Chicago tezleri ve diger
bilimsel Online hizmeti, ProQuest Digital Dissertations aracilifiyla electro-
nik olarak crigilebilmekte olup, tezlerin kopyalar1 Dissertation Express ve
UMI'm ¢evrimic¢i siparis hizmeti araciligiyla elde edilebilmektedir (Inter-
net... 1998: 46, www.umi.com, www. umi.com/proguest).

OCLC iizerindeki ERIC Raporlari: The Government Printing Office
(GPO), National Library of Education (NLE) ve OCLC, Federal Depository
Library Program (FDLP) aracihgiyla tieretsiz ve ¢evrimici olarak, Educati-

U Kutophanclere yonelik Web siteleri konusunda bilgi, Data Resecarch Web sitesinden elde edi-

lebilir. www.dra.com/resources/library/dontmiss.him.


http://www.bl.uk
http://www.newsbank.com
http://www.isinet.com
http://www.umi.com/proquest
http://www.dra.coin/resources/library/dontmiss.htm
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onal Resources Information Center (ERICYin kamu icerikli raporlarint ka-
titphanelere acarak bir pilot proje tzerinde ¢ahgmaktachrlar. FDLP/ERIC
Digital Library Pilot Project bu yil (1998) baglamak tizere planlanmis olup,
toplam 32 terabyte’lik saklama sistemi 12.8 milyar daktilo sayfast bilgi tu-
tabileccktir. Elektronik ortamdaki bu raporlara DL Program’a dye kiatap-
haneler OCLC FirstSearch Service tizerinden erisilebilecek ve Federal Depo-
sitory Libraries aracithgiyla teretsiz olarak clde edilebilecektir (Internct...
1998: 48 , www.oclc.org).

Kugkusuz, Web tzerinden hizmete sunulan elektronik dergileri de Web
tabanlt belge saglama hizmeti olarak degerlendirmek olanaklidir. Hepimiz
tarafindan cok iyi bilinen, Ebsco, Swets, Ovid ve Dialog gibi firmalar kiitup-
hanelere bu tir hizmetleri uzunca bir siivedir sunmaktadiriar. *

Kataloglama Fonksiyonunda Web

Bilgisayarlarin kitiiphanelerde ilk kullaniimaya baglandigr yillarda, katap-
hancler bilgisayarlart genellikle katalog kartlarinin, kitap kataloglarmun ve
mikrotorm kataloglarin tretiminde hizh yazim araclart olarak kullundilar
(Kietik 1991: 177). Bilgisayar tcknolojisinin gelisimiyle, katalog Gretiminde
yazim araclar olarak kullandan bilgisayarlar, kutiaphane kataloglarimim
tizerinde olusturuldugu ve hizmete sunuldugu araclar haline geldiler. Bilgi-
sayarlarin kullanilmasina ragmen kataloglama hala pahaly ve zaman alier
bir fonksiyvondur. Bu nedenle kittiipphaneler bibliyografik veri ve bilgi kayna-
@1 degisimini gerceklestivebilmek amaciyla kitiphane kooperatitlerini olug-
turmusglardir.

Internet’in sundugu alt yapr bu tiar kooperatitleri olusturmayt kolaylas-
tirdig gibi cevrimici kittiiphane kataloglart biblivografik dogrulama, simitla-
ma humarasi, konu bashiklar ve temel girig dgesinin teshiti gibi gibi konu-
larda kiitiiphanccilere teretsiz olarak kullanabilme olunagr dogurmustur.
(Eger izin verilmigse bibliyogratik veri transferi de olanakh olabilmektedir
(www.opac97.bl.uk, www.bl.uk; http:/leweb.loc.gov).

Basili bilgi kaynaklarinin kataloglanmasinin yaninda elektronik ortam-
daki ve Internet bilgi kaynaklarinin kataloglanmasinda yardimer olan arag-

)

2 Blektronik yaymahk ile ilgili gelismeler ve sorunlara iligkin ayrintili hilgiler i¢in bakuniz:
http://yunus.hun.cdutr/~tonta/publication. html/farticles -bu sayfada elektronik kutipha-
nelere ve iliskili konularda bir dizi tam metin bilgiye ve sunulara erismek olanakbidir- ve *TV.
Ulusal Yayin Kongresi 6. Komisyon: Yaywalikta Yeni Ufuklar: Elektronik Yayinetlik ve Ya-
vinetltk Bgitimi Komisyon Raporu”. Sayfa 67-79. (Yayina Hazrlayan Tuncel Acar ve Nurhan
Nancci). Ankara: 1Y Co Kaltir Bakanhg Mill Kataphane Bagkanlgn: 1998, 151 s.
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lar bulunmaktadir. Nichols Advanced Technologies, Inc. tarafindan piyasaya
siirtilen MARCIt, Internet kaynaklarini kataloglamayr MARC formatinda,
kolay ve etkin kilan bir yazihmdir. MARCit'in Web tarayicis1 kullanilarak,
kutuphaneciler kataloglamak istedikleri siteyi bulurlar, MARCit ikonunu
tiklayarak islemi baglatirlar. Site otomatik olarak kataloglanir ve kutupha-
neci alt eser adi, yayin bilgisi (y.evi, y.yeri, y.tarihi), 6zet ve benzeri bilgileri
de gircrek islemi tamamlar ve veri tabanina aktarir. Sistemin Windows
3.1/95/NT versiyonlart bulunmaktadir (Nichols... 1998: 14, Library... 1998:
34, www.nicholsinc.com).

Auto-Graphics Databases’in bibliyografik ve otorite kayitlarna erigimi
saglayan Impact/MARCit, Auto Graphics tarafindan piyasaya surilmiis
olup, su ozellikleri icermektedir:

e Web ve Z39.50 erisimi

* Veri tabani giivenligini saglamak i¢in denetimli erisim

¢ Kullanimi kolay (user-friendly) kullanici arabirimi

e Giicli ve sezgisel tarama motoru

¢ Tarama terimlerinin belirlenmesinde destek

¢ Bazi dosyalara erisimde otorite denetimi

e Tam ekran, etkilesimli editor

e Coevrimici yardim ve doktimantasyon (Library... 1998: 34, www.auto-

graphics.com)

Web Konsorsiyumlar:

Bir konsorsiyum araciligiyla kaynak paylagimi kiittiphaneciler i¢in yeni bir
olgu degildir. Yeni olan ise, elektronik kaynaklara, otomasyon sistemlerine
ve paylasilabilen kaynaklara erisimde Internet’in kullaniimasidir. Internet
protokollerinin yaygin kullanimi kititphanelerin bir konsorsiyum icinde bir
araya gelmelerini ve kaynaklarim etkin bir bigimde bir havuzda toplamala-
rim kolaylastirmistir. Bir konsorsiyum olarak da adlandiritan World Wide
Web, kaynak paylagiminda onemi giderek artan bir platform olmustur.

Berkeley Digital Library SunSite’da bulunan Libweb, kuttiphane web
server’larimin bir listesini hizmete sunmakta, giinlitk olarak gtincellestiril-
mekte ve 70°in uzerindeki ulkeden 2.000'den fazla sayfayi listelemektedir.
Bir sayfada ABD’deki hélgesel konsorsiyumlar listelenmektedir (Balas 1998:
42, www.sunsite.berkeley.cdwlibweb).

Kutuphanecilik literatiiriinde sikca atifta bulunulan konsorsiyumlardan
biri de Colorado Alliance of Research Libraries (CARLYdir. Akademik, halk
ve ozel kiititphanelerden olugsmug olan bu konsorsiyum, kaynak paylagimint
olduk¢a genig anlamda gerccklestirmektedir. Bu konsorsiyamun 6zel proje-


http://www.nicholsinc.com
http://www.auto-graphics.com
http://www.sunsite.berkeley.edu/libweb
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lerinden biri olan Electronic Journal Access projesinin sitesi elektronik der-
gilerin Library of Congress konu bashklart diizenlemesini ve dergileri Inter-
net iizerinden hizmete sunmaktadir. Bu dergilerin bazilari hizli erigim ama-
ciyla yerel sunucu’lara yiklenmis durumdadir (Balas 1998: 42-43, www.co-
alliance.org).

Kituphane konsorsiyumlarinin bir basgka listesi ise University of Sas-
katchewan Libraries’in sundugu ¢evrimici kiitiipphane kataloglarimin listesi-
dir. Buradan, 60’dan fazla konsorsiyum kataloguna erisilebilir (Balas 1998:
43, http/library.usask.ca./hywehcat/libtypes/T.htm]).

Miiracaat Hizmetlerinde Web Kullanim

Web tizerindeki diger bilgi formlarinda oldugu gibi miracaat kaynaklarinda
da hizh bir artis gozlemlenmektedir. Cevrimici kataloglardan tniversite ka-
taloglarima, sozliiklerden rehberlere cabuk, uygun ve dogrudan crisim Web
uzerinde saglanmaktadir. Ancak, kutiiphanecilerin kullania sorularmi ya-
nitlamada Web kullamimi konusunda biraz c¢ekingen davrandiklar iddia
edilmektedir. Cunkii, kullamenim yoénlendirildigi site bugiin varken yarin
yok olabilmekte ya da konu ile ilgili yeni siteler ortaya ¢ikabilmektedir. Ba-
sili bir kopyay: kullanmadaki rahathk kaybedilebilirken, ¢n gincel tip bilgi-
si ya da bir mag¢ skoru da aninda égrenilebilmektedir. Diger taraftan ise, ve-
rilen bilgilerin dogrulugu ve givenilirligi de onemli bir sorundur. Internct
tzerinde degerhi, dogru ve sorumlulugu ureticisi tarafindan tagiman sayfalar
oldugu gibi tamamuiyle gozardi edilmesi gereken sayfalarin bulundugu unu-
tulmamalidir. Ancak Web uzerindeki muracaat kaynaklarimin ¢ogunlugu-
nun basili bir kopyasinin olmadigr da ag¢iktir,

Internet sitelerinin zenginligi binlerce Web sayfasini potansiycl miraca-
at kaynagr haline getirmektedir. Gazetcler, haber ajanslar, isletmeler, ka-
mu kurumlari, ticaret odalari, miizeler, spor takimlari, seyahat acentalari
v.b.’ne ait Web sayfalarim son derece degerli miracaat hizmeti olanaklar
yaratmaktadir. Ne tir sorularin Web kullamlarak yanitlanacagimn belirlen-
mesi, milracaat hizmetinde Web’in etkin kullaniminin ilk ve énemli bir adi-
mudir (Dickstein ve Greenfield 1997: 62).

Ryan ( 1996: 12) tarafindan da belirtildigi gibi, her tiirlic miiracaat soru-
sunu Web kullanarak yanitlamak olanakli degildir. Bir ¢ok soru Web kulla-
nilarak yamtlanabildigi gibi bazen bir bilgiye erisimde miracaat kaynagini
elinize alarak kullanmaniz daha kolay olabilir. Buna ilaveten, Web’in akade-
mik arastirmalar icin tamamiyle uygun oldugunu sdylemek pek de olanakh
degildir. Bilimse! dergi makaleleri, konferans bildirileri, istatistikscl bilgiler
ve ciddi aragtirma projeleri hakkindaki bilgiler Web’lerle karsilagtiriddigin-
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da hala akademik kiitiiphanelerden ve aragtirma kutiiphanelerinden daha
iyi elde edilebilmektedir (Dickstein ve Greenfield 1997: 62).

Ne tiir miuracaat sorularimin Web kullanarak kolayca yamtlanabilecegi
sorusunun net bir yanitimi vermek olanakh degildir. Cunkit Web’ler hizla bii-
yiimekte ve daha organize halc gelmektedir. Dickstein ve digerleri (1997: 62-
63), konuyla ilgili olarak 9 grup belirlemislerdir (asagida verilen URL adres-
leri atif amaciyla degil ornekleme amaciyla verilmistir.). Bunlar;

Giincel Olaylar, Gelismeler ya da Ilgin¢ Konular : Web’in en sik kulla-
nildigr soru grubunu olustururlar. Haberlerdeki ilging gelismeler, olaylar v.b.
konular Web’in en fazla hit aldigr konulart olustururlar. Ornegin, savcl
Starin Clinton raporu CNN’de ilk agildiginda, sayfanin dakikada 340.000
kigi tarafindan ziyaret edildigi belirtilmistir (www.cnn.com).

Isletme Bilgileri : Isletmeler ve endiistriye iliskin istatistiksel ve finansal
veriler hala muracaat bolimlerinde basih ortamda daha iyi elde edilebil-
mektedir. Fakat kugiik-biiyiik bir ¢ok igsletmenin Web sitelerinin giincel bil-
gileri verdigi unutulmamalidir. Is arayanlar i¢in Web oldukga iyi bir kaynak-
tir (www.ibm.com).

Hiikiimet Bilgileri : Bircok kamu kurumu, faaliyetlerini duyuran Web si-
telerine sahiptir. Dolayisiyla kurum hakkinda buralardan bilgi almak ola-
nakhdir (www.basbakanlik.gov.tr, www.dpt.gov.tr).

Popiler Kiiltur Bilgileri : Sinema filmleri, televizyon, en ¢ok satanlar ve
populer miizik alanlarinda Web mukemmel bilgi kaynagidir (www.thex-fi-
les.com, www.kanald.com.tr).

Spor Bilgileri : Spor da Web i¢in olduk¢a uygun bir konudur. Bir¢ok taki-
min Web sitesi bulunmakta, mac skorlarindan at yarisi oynamaya kadar bir-
¢ok bilgi Web tizerinden elde edilchilmektedir (http:/espnet.sportszone.com,
www.fenerbahce.org.tr).

Saghk Bilgileri : Sorunlar, bozukluklar ve tibbi konularda bilgi arayan ki-
siler, bilgi cdinmck ve birbirleriyle iletigim halinde olmak amaciyla Web'i et-
kin bir bicimde kullanmaktadir (www.brainnet.org, www.doctorlink.com,
www.ato.org.tr).

Internet Bilgileri : Internet istatistikleri, Internet servis saglayicilarinin
listeleri, Web, e-posta ve diger Internet kullamimlari, domain adi bilgisi ve
site kaydedilmesi konularinda bilgi cdinmede Web’den daha iyi bir kaynak
yoktur (www.thnet.com).
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Rehber Bilgileri : Isletmelerin, cgitim kurumlarimin, derncklerin adi, ad-
resi, telefon numarast gibi bilgileri Web tizerinden elde etmek olanakhdir
twww.anywho.com ; www.yellowpages.com; www.hun.edu.tr).

Seyahat ve Turizm Bilgileri : Ilava yollarinin, otel zincirlerinin ve scya-
hat acentalarimin bir cogunu Web azerinde bulmak olanakldir. Bircok sehir-
de sanal tatil yapabilirsiniz, otellerde sunulan hizmetlerin resimlerine baka-
bilirsiniz, mal ve hizmetlerin tcretlerini gorcebilirsiniz (www.cruisctra-
vel.com, www.traveldata.com).

Web Uzerinde Kiitiiphane Rehberleri ve Kullanici Egitimi

Kutiphanelerdeki miracaat bolitmleri, okuyucu hizmetlerinden sorumlu ol-
mast nedeniyle kittiiphane rehberlerini hazirlamaktadirlar. Basili olarak ha-
7zirlanan rchberler belli arahklarla yenilenmekte olup, yeni baskiin hazir-
lanmasina kadar geeen siire icinde meydana gelen personel, telefon numara-
s1, politika v.h. degisiklikleri bu rehberlerde yer alamamaktadir. Oysa, Web
tzervinde yer alan kiititphane rehberleri giineel olmakla birlikte, kisilere me-
saj iletmede, istekleri-gikayetleri iletmede ve diger fonksiyonlara linkler
saglayarak kullaniciya kolayhiklar sunmaktadir (Bakiniz: www.hil-
kent.edu.tr, www.metu.edu.tr, www.itu.edu.tr).

Brandt’a (1997: 52) gore, egitimle ilgili belgelerin Web Gzerinden kullani-
ma sunulmast egitimde Web’in kullaniimasi olarak duganalmelidir. Muraca-
at bolumlerinin gergeklestirdigi hizmetlerden biri de kiititpphance kullanierli-
rinin kitiiphane ve kaynaklarmmn kullanimi konusunda cgitilmesidir. Kii-
tuphane oryantasyonu, katalog kullamimimin 6gretilmesi, sorularin yanit-
lanmasi kolayhkla ve daha ctkili bir bigimde Web iizerinde metin, grafik, ses
ve hareketli goruntiiller kullanilarak gerc¢eklestirilebilir.

Sonug

Bir bilgi-belge crisim araci olarak Web, kitttiphanelerin fonksiyonlarint ger-
¢eklestirmesinde en onemli arag¢lardan biri haline gelmektedir. Web tzerin-
de hizla artan bilgi kaynaklar, tek tek Internet kullancilart i¢in oldugu gi-
bi kiitiiphaneler icin de hizmet kalitelerinin iyilegtirilmesi olanagun yarat-
mustir. Diger taraftan ise, bir goraniip bir kaybolan Web’ler, sunulan bilgile-
rin dogrulugu ve givenilirligi, buytk bir hizla artan Web sayfalarn katipha-
nelerin gozardi edemeyecegi birtakim sorunlart dogurmustur, Ozellikle hizh
kaynak artisi dolayisiyla bilgi otoyoluna yeni katilanlarin belirlenmesi son
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derece onemli bir sorundur. Ancak, tilkemizde, gerek bilgi ve belge hizmeti
veren kurumlarin, gerckse otomasyona geemis kiitiphanelerin azligi, Bati
ile karsilastirldiginda, bizlerin bu konuda katetmemiz gercken epey bir yo-
lumuz oldugunu ortaya koymaktadir. Matbaada kaybettigimiz 275 yihi Inter-
net’te kaybetmemek dneelikli hedeflerimiz arasinda yer almahdir.
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