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Teknolojik Gelismelerin Kiitiiphanelere Etkisi

Asiye Kakirman*

0z

Enformasyon ve iletisim teknolojisindeki gelismeler bilginin iiretimi ve elde
edilmesi siirecini yeniden gsekillendirmigstir. Bilginin elektronik ortamda kul-
lamimumin yayginlagsmasryla, cografi yerlesim bolgeleri ve uzakliklar bilgiye
erigim icin bir engel olmaktan ciknugtir. Yasanan bilgi devrimi kiitiiphaneleri ve
kiitiiphaneciligi de etkilemis, koklii degisimlere yol acmigtir.

Bilgi ve bilgi kaynaklarinin sayisindaki hizli artig ve kullanicr ihtiyaglarinin de-
dismesi sonucunda, teknolojinin olanaklarindan yararlanmak kiitiiphaneler i¢in
kaginilmaz hale geldi. Bilginin biiyiik bir hizla artmas: ve yayginlagsmasi, bilgiyi
toplayan kiitiiphanelerin de giderek bigim ve igerik degigtirmesine, amaglarinin
degisik yonlerde gelismesine neden oldu. Iste bu gelismelere paralel olarak kii-
tiiphaneler, 1960’lardan itibaren bilgisayar kullanmaya bagladilar. Bu sayede is-
levlerini daha etkin ve verimli olarak gerceklestirme olanagina kavugtular. Bilgi-
sayara dayali kiitiiphane sisteminin amaci aslinda, yerini aldig1 ya da alacag: ge-
leneksel kiitiiphane sisteminin amaciyla aynidir. Bununla beraber kiitiiphaneler-
de bilgisayar kullanimi ile degigen, kiitiiphanelerin fonksiyonlarinin daha hizh ve
etkin hale gelmesi, bilgi kaynaklari, kaynak paylasimi, personel niceligi ve nite-
ligi, koruma ve saklama islevleri ve kiitliphaneci-kullamc: iligkileridir.
Bilgisayar ve elektronik iletisim araglarinda yaganan bag dondiiriicii teknolo-
jik gelismeler, bilginin dagitimi ve erigsimindeki geleneksel yapiy: degistirmistir.
Bu gelismeler oncelikle geleneksel kiitiiphaneleri, kitap ve belgeleri saklayip hiz-
mete sunan kurumlar olmaktan ¢ikarip, farkli bir konuma gétiirmiis ve bunun ne-
ticesinde de ‘sanal kiitiiphane’ kavramini dogurmustur. Sanal kiitiiphane kitap,
dergi, okuma salonu gibi fiziksel 6geleri olmayan, kullanicilarina elektronik ka-
nallardan bilgi saglayan, oturdugumuz yerden tiim bilgilere erigebilmemizi sag-
layan, haftanin 7giinii 24 saat agik bir kiitiiphanedir. Bu kiitliphanede biitiin ma-
teryaller daima yerindedir. Yani kaybolmus, ¢alinmig, 6diing verilmis ya da yan-
lig bir rafa yerlestirilmis olamaz. Tek bir kiitiiphaneye dayanmaktan ¢ok, bir agin
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bir araya getirdigi hizmetler ve kaynaklarin bilesimi olarak goriilen sanal kiitiip-
haneler, enformasyon kaynaklarnin tanimlanmasini, yerinin belirlenmesini ve
elde edilmesini saglar.

Bilgisayarlar kiitiiphanelerde ilk kullanilmaya baglandif1 yillarda, genellikle
katalog kartlarinin, kitap kataloglarinin ve mikroform kataloglarinin iiretiminde
hizli yazim araci olarak kullanildilar. Bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle, artik
kiitiiphane kataloglarinin iizerinde olugturuldugu ve hizmete sunuldugu araglar
haline geldiler. Bu amagla kiitiiphanelerin bir kismi kataloglarini arama-tarama
hizmeti icin internet iizerinde kullanima sunmustur. ‘Cevrimigi kiitiiphane kata-
loglar1’ ad1 verilen bu bibliyografik veri tabani sayesinde kullanici, bilgisayar va-
sitasiyla kiitiiphanelerdeki yayinlari gérebilmekte, buldugu materyallerle ilgili
resim, ses, ve hareketli goriintiilere ulagip bunlar1 kullanabilmektedir. Cevrimigi
kataloglar, kullanicilarin aradiklar bilgiye, bilgisayar ortaminda yazar, konu ya
da eser ad1 gibi verilerle erisebilmesini saglar. Cevrimigi kataloglar, bilgiye eri-
sim acisindan kullanicilara ¢ok biiyiik kolayliklar saglamigtir. Mesela aranan bir
yaymin yazar adi ya da kitap ad1 bilinmese bile sadece bir anahtar kelimeyle, il-
gili yayinlarin dokiimiine aninda ulagabilme imkami vardir. Bu da, kullanicinin
aragtirma yaparken zaman kazanmasini saglayan 6nemli bir avantajdir. Bazi gev-
rimigi kataloglarda, kiitiiphanelerin kaynaklarinin bibliyografik bilgilerinin yani
sira, baz1 6zet ve dizin dergilerinin veri tabanlar1 da yer almaktadir. Kullanicilar
bu bilgilerden faydalanarak, istedikleri makaleleri, dokiiman saglayan baz ticari
firmalar tarafindan saglayabilmektedir. Baz: ¢evrimigi kiitliphane kataloglarinda
ise, bagvuru kaynaklarimin ve siireli yayinlardaki makalelerin tamami verilmek-
tedir. Biitlin bunlarin yan sira, isteyen kullanicilar ihtiyaci olan bilgi ve belgeyi,
kiitiiphaneler arasi isbirligi imkanini kullanarak da elde edebilmektedir. Cevrimi-
¢i kataloglar, bir kiitiiphanedeki mevcut dermenin tam olarak kullanimini saglar-
ken, dermelerini bilgisayar ortamina aktaran kiitiiphanelerin, gerektiginde birbir-
lerinin kaynaklarini tarayarak, kaynak paylagimi agisindan Kkiitliphaneler arasi
odiing verme iglerinde de biiyiik bir kolaylik ve hiz saglamistir,

Bir konsorsiyum arcilifi ile kaynak paylagimu kiitiiphaneler igin yeni bir olgu
degildir. Yeni olan; elektronik kaynaklara, otomasyon sistemlerine ve paylagila-
bilinen kaynaklara erigimde internetin kullanilmasidir. Internet protokollerinin
yaygin kullanimu kiitiiphanelerin bir konsorsiyum iginde bir araya gelmelerini ve
kaynaklarin etkin bir bicimde bir havuzda toplamalarim kolaylastirmigtir. Bir
bilgi-belge erisim araci olarak internet, kiitiiphanelerin fonksiyonlarini gercekles-
tirmelerinde en nemli araglardan biri haline gelmistir. Internet iizerinde hizla ar-
tan bilgi kaynaklar, kiitiiphanelerin hizmet kalitelerinin artmasini saglamigtir.
Artik giinlimiizde yiizlerce kiitliphanenin kataloglar1 internet {izerinde online ola-
rak taranabilmektedir. Ornegin 100’den fazla koleksiyon, arsiv ve aragtirma kii-
tiiphanesinin kataloglarin1 gésteren ve 40 milyondan fazla kayd: bulunan bir ve-
ri tabanina sahip ‘Arastirma Kiitliphaneleri Bilgi Ag1 (RLIN)’ internetten tarana-
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bilmektedir. Isterseniz internetten Amerika Yiiksek Mahkemesi’nin kararlarini,
karardan 15 dakika sonra 6grenebilir ya da Vatikan Ronesans Kiiltiirii Kiitiipha-
nesi’nde miize gezisi yapabilirsiniz. Internet iizerinde diger bilgi kaynaklarinda
oldugu gibi miiracaat kaynaklarinda da hizl bir artig gozlemlenmektedir. Cevri-
migi kataloglardan tiniversite kataloglarina, sozliiklerden rehberlere ¢abuk, uy-
gun ve dogrudan erigim internet lizerinde saglanabilmektedir.

Internet iizerindeki bilginin her gegen giin miithis bir hizla artmasi, bu bilgi
okyanusu iginde, istenilen bilgiye erigimi zorlagtirmaktadir. Bazen kullanicilar is-
tedikleri bilgiyi, internet iizerinde olmasina ragmen bulamamaktadir. Internetin
su andaki kullanim oranimn, kullanilmaya baglandig ilk 4 yilin toplam oranin-
dan fazla oldugu diisiiniiliirse, buna fazla sagirmamak gerekir. Kullanicinin ara-
dig1 bilgiyi daha kolay ve ¢abuk bulmasini salamak amaciyla, istenilen bilgiyi
arama igini otomatik olarak yapan Altavista, Yahoo gibi arama motorlar1 mevcut-
tur. Bu programlara giinde ortalama 35000 yeni dokiiman eklenmektedir. Bunun
neticesinde de ister tiptaki son gelismeler, ister bir mag skoru, aninda grenilebil-
mektedir. Diger taraftan ise bir goriiniip bir kaybolan web’ler, sunulan bilgilerin
dogrulugu ve giivenilirligi, biiyiik bir hizla artan web sayfalari, kiitiiphanelerin
g6z ard1 edemeyecegi bir takim sorunlar1 dogurmustur. Ozellikle hizli kaynak ar-
tis1 dolayisiyla bilgi otoyoluna yeni katilanlarin belirlenmesi, son derece énemli
bir sorundur.

Kiitiiphanecilerin geleneksel rolleri, kullanicilarin istedikleri bilgi ve belgele-
rin nerede bulundugunu belirlemek ve kullaniciya ulastirtimas: konusunda gerek-
li diizenlemeleri yapmak seklindeydi. Yani klasik deyimiyle ‘her okuyucuya bir
kitap, her kitaba bir okuyucu’. Fakat bilgisayar teknolojisinde yasanan hizli ge-
lismeler ve degigmeler, kiitiiphanecilerin bilgi aracisi olarak oynadiklari roliin de-
gismesini zorunlu kildi. Bu konuda goriilen degisim, gliniimiiz kiitiiphanecileri-
nin istenilen bilgi ve belgeleri saglamasiyla birlikte belge de yayimlamaya bagla-
mig olmalandir. Basili yayinciliga aligik olan kiitiiphaneciler, bilginin elektronik
ortamda nasil sunulacagini 6grenmek durumunda kaldilar ve bir ¢cogu kiitiipha-
nelerinin web sayfalarini diizenleme sorumlulugunu iistlendiler. Kiitiiphaneleri-
nin ‘webmaster’lan haline gelerek, elektronik ortamda belgeler liretmeye basla-
dilar. Bilgisayar teknolojisinde yaganan hizli gelismeler ve degigmeler, kiitiipha-
necilerin bilgi aracis1 olarak oynadiklan roliin degismesini zorunltu kilmigtir. Kii-
tiiphanecilerin oynadiklar roliin degismesiyle birlikte adlar1 da degismeye bagla-
mugtir. Eger ilanlarda elektronik kaynaklar koordinatdrii, siber kiitliphaneci, diji-
tal kiitiiphane ag1 kiitiiphanecisi, bilgi teknolojisi egitmeni, web sitesi koordina-
torii, internet uzmani, aragtirmaca kiittiphaneci, sistem kiitiiphanecisi, aragtirma
takimi lideri gibi tamimlarla kargilagirsaniz sasirmayin. Ciinkii bunlarin hepsi, bil-
digimiz geleneksel anlamdaki ‘kiittiphaneci’ kavraminin son versiyonlari. Bilgi-
nin toplanmasi, organizasyonu ve hizmete sunulmasi temel fonksiyonlar oldugu-
na gore, teknolojinin bag dondiiriicii bir hizla ilerlemesi insan faktoriiniin 6nemi-
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ni azaltmamig, aksine yenilige ve gelismeye acik, iletigimi ve bilimsel yonetimi
iyi kullanan enformasyon uzmanlarina olan gereksinimi arttirmigtir.

Teknolojik geligmelerin etkisiyle biiyiik degisikliklere ugrayan kiitiiphanele-
rin, geleneksel hizmet anlayiglan da degismistir. Kendi dermesine dayali hizmet
anlayigl, sistem ve aglarla diger bilgi merkezlerine baglanarak, kendisinin sahip
olmadig bilgi kaynaklarini da kullaniciya sunmak olarak degismistir. Kullanici-
larin ve kiitiiphanecilerin diger bilgi merkezlerinin dermelerine bibliyografik ve-
ri tabani taramalarn ile erigebilmeleri, kiitliphaneler aras: ddiing verme olgusunun
onemini arttirmagtir. Biitiin diinyada kiitiiphane biitgelerinin giderek azaldigi ve
kaynak paylasimina duyulan ihtiyacin arttify disgiiniiliirse, kiitiiphaneler arasi
odiing verme islemlerinin ne kadar 6nem kazandi§1 goriilebilir.

Bilindigi gibi kiitiphanelerin iki temel iglevi vardir: saklama ve iletigim. Sak-
lama iglevinin, kiiltiirel mirasin korunmasinda temel bir rolii de vardir. Bu temel
rol 6nemini hdla korumakla birlikte teknolojik geligsmeler neticesinde bir takim
degisikliklere ugramustir. Elektronik yayinlarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, bunla-
rin korunmas: ve argivienmesi sorun olmustur. Elektronik yayinlarin korunmasi
ve argivlenmesi, basili yayinlarinkinden 6nemli farkliliklar géstermektedir: basi-
11 yayinlarda, kitap, dergi gibi tizerinde bilgi kayitli fiziksel medyay: korumak de-
mek, entelektiiel icerifi de korumak demektir. Fiziksel medya zarar gérmedigi
takdirde entelektiiel igerige erismek her zaman miimkiindiir. Elektronik ortamda-
ki bilgilerin korunmasi ve arsivlenmesi ise olduk¢a sorunludur. Elektronik med-
yanin 6mriiniin kisa olmasi, igerik-teknoloji biitlinlesmesinden dolay: sadece ige-
rigin degil, bu icerige erismek icin gereken teknolojinin de korunmas: geregi, ba-
sil1 kopyadan elektronik ortama aktarilan bilgilerdeki formatlama sorunlari, kop-
yalamaya dayanan argivlemenin yarattig: erisim ve telif haklan sorunlan, elekt-
ronik yayinlan arsivleme sorumlulugunun hangi kurulusa ait olmasi gerektiginin
heniiz belirlenmemis olmas: bu sorunlardan sadece birkagidir. Siiphesiz elektro-
nik yayinlar basih yayinlardan daha az yer tutmaktadir. Ustelik kullanimi ve eri-
simi de basili yayinlara gére hem daha kolay hem de daha gabuktur. Ancak, elekt-
ronik yayinlarin nerede ve kimler tarafindan muhafaza edileceginin bilinmemesi
ve uzun vadede saklamanin hayli zor olmasi da arsivlemeyi sorun haline getiren
diger meselelerdir.

Yagamimizin ayrilmaz bir pargasidir kitaplar. Binlerce yillik ge¢misi olan ki-
taplar, ¢aglar boyunca, teknolojinin gelismesiyle bicim degistirmis olsa da hep
vardi. Artik kitaplar da teknolojinin geligimine ayak uydurmaya bagladi. Bugiin
internetten veya CD’lerden yararlanilarak kitap okunabiliyor. Bununla beraber
karton ciltli bir kitapla ayni1 boyutlara ve ayn1 agirliga sahip, 4000 sayfay: hafi-
zasinda saklayabilen cihazlar da iretildi. Elektronik kitap diye tanimlanan bu alet
sayesinde, bir raf dolusu kitap tek bir cihaza yiiklenebilmekte, normalde baskisi
olmayan kitaplar1 da burada bulmak miimkiin olabilmektedir. Biitiin bunlarin
hepsi kitap diinyasinda birer degisme ve gelisme olarak algilansa da kagida basi-
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11 kitaptan vazge¢mek miimkiin olmuyor. Parmak u¢lanyla kagidi hissetmek, ha-
fif bir miirekkep kokusu duymak, kitap okurken uyunyakalmak kitap okumak ka-
dar mutlu ediyor bazilarimizi. Kitap alisik oldugumuz bigimiyle daha uzun yillar
varolmay: siirdiirecek gibi goriiniiyor. Kitaplarin varhigin: siirdiirecek olmasi, her
tiirlii teknolojik gelismeye karsin, kiitiiphanelerin de geleneksel anlamda varlik-
larini siirdiirecekleri anlamina geliyor.

Vakt-i zamaninda kitabin matbaada basilmasi, egitim diinyasinda iki biiyiik
elestiriye neden olmustu. O donemde OZrenciler arasinda elden ele dolagan el
yazmas! kitaplardan daha pahali oldugu igin, firsat esitligine aykirn1 bulunmugtu
basih kitaplar. Daha sonra da dgrencilerin tek baglarina sessizlik i¢inde yararlan-
diklan bir ara¢ olmast, bu ytizden de ‘ustayla 6grenciler arasindaki dolaysiz ile-
tisimi ve bilgi aligverisini’ bozmakla suglandi. Simdilerde benzer bir durum, kii-
tiiphaneci ile kiitiiphane kullanicis1 arasinda yaganmakta. Istedigi bilgiye bilgisa-
yar vasitasiyla erigebilen kullanici, kiitiiphaneci ile iletisim kurma zorunlulugu
hissetmemekte, bunun neticesinde de kiitiiphaneci-kullanict iligkileri giderek za-
yiflamaktadir. Ote yandan kagitsiz kiitiiphane olarak da tanimlanabilen internet
sayesinde insanlar, yerlerinden kalkmadan bilgiye erigebilmekte, dolayisiyla kii-
tiiphaneye gitmeyi artik gereksiz gérmektedirler. Diger bir deyisle, kiitliphaneci-
lik mesleginin en 6nemli yonlerinden biri olan insan iligkileri, otomasyonda yok
olmakta veya minimuma inmektedir.

Enformasyon ve iletigim teknolojisindeki gelismeler, bilginin iiretimi ve elde
edilme siirecini yeniden sekillendirmistir. Bilginin elektronik ortamda kullanimi-
nin yayginlagsmasi, evrensel boyuttaki bilgiden yararlanabilme anlayigin getir-
migtir. Artik, cografi yerlesim bolgeleri ve uzakliklar bilgiye erigim i¢in bir engel
degildir. Bilgiye erisimde iletigim aglarinin kullanilmast ve bu konudaki geligsme-
ler, bu sorunu ortadan kaldirmigtir. Diinya ¢apinda yaganan bilgi devrimi, elbette
kiitiiphaneleri ve kiitiiphaneciligi de etkilemis ve koklii degisiklikiere ugratmig-
tir. Baz fiitiirologlar, kitaplarin miizelik nadir eserler haline geleceginden, kiitiip-
hanelerin okuma ve arastirma merkezi olmaktan ¢ikacagindan, bilgi kaynaklari-
nin elektronik iletisim teknolojisiyle evlerimize konuk olarak geleceginden s6z
etmektedirler. Ancak bunun kitaplarla dolu bir kiitliphanenin verdigi tadi asla ve-
remeyecegi, sevilen bir kitap ile uykuya dalma zevkinden mahrum edecegi diisii-
niiliirse, kitaplarin, dolayisiyla geleneksel anlamda kiitiiphanelerin ve kiitiiphane-
cilerin, varliklarini daha uzun yillar koruyacag: tahmin edilebilir. Kolay degil ki-
taptan vazgegmek. Cilinkii o, el yazmalariyla baglayip, matbaayla siiren bir gele-
negin mirasi.
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