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Dijital Kutuphanelerde Standartlar ve Protokoller

Standards and Protocols for Digital Libraries

Oz

Elektronik ortamdaki gelismeler ve elektronik ortamda depolanan bilginin art-
masiyla bilginin saglanmasi, depolanmasi ve erisimi konularinda énemli degisik-
likler meydana, gelmis, yayincilik ve kittiphanecilikte yeni paradigmalarin olus-
masina neden olmustur. Yayincilar kaynaklari elektronik ortamda, Uretme egilimi
gOstermeye baslarken kiitiiphaneler de elektronik kaynaklara daha ¢ok ilgi gos-
terir olmuslardir. Elektronik ortamda uretilen kaynaklarin saglanmasinin yani si-
ra, bir dizi kutiphane, dermelerinde bulunan ve telif sorunu olmayan materyali
dijitallestirerek kullanicilarinin hizmetine sunmaya baslamistir. Dijital ortamda
bilginin ¢ok daha rahat depolanmasi, paylasiimasi, ekonomik olusu ve bilgiye
daha hizli erisimin mimkin olmasinin yani sira degisen kullanici gereksinimleri
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bu se¢imde etkilidir. Tiim bu etkenler, mekan ve zamandan bagimsiz olarak hiz-
met veren dijital kiitliphanelerin ortaya ¢ikisi hizlandirnugtir. Ancak bu kiitiip-
haneler arasinda bilgi paylagiminin etkin bir bigimde yiiriitiilebilmesi, kurumlar
ve sistemler arasi karsilikl igletilebilirligin gerceklestirilebilmesi i¢in standart-
lar son derece dnemlidir.

Bu tamemlayict ¢aligmada, dijital kiitiiphane uygulamalarinda “en fazla” kar-
simiza ¢ikan standartlar incelenerek, (i)kayit yapist standartlari, (ii)kodlama
standartlary, ve (iii)iletigim standartlary ve protokolleri bagliklart altinda deger-
lendirilmigtir. Kayut yapisi standartlart kapsaminda incelenebilecek iistveri (me-
tadata) standartlary, Tiirk¢e meslek literatiirimiizde' kapsamit bir sekilde ele
alindigr icin bu ¢calismanin kapsami disinda tutulmugtur.

Abstract

New paradigms have been emerged in the field of librarianship and publishing
with the developments in electronic environment, and rapid increase in electro-
nically archived information and its acquisition and retrieval. While libraries
show more interest in electronic information, publishers’ current tendency Is to-
wards production of electronic information. In addition to the acquisition of
electronic information, libraries have begun to digitise some of the holdings
which do not present copyright problems. Economies provided by digitised infor-
mation in terms of archiving, sharing and retrieval as well as the users’ require-
ments are the basic motivation for digitisation. However, digital library stan-
dards have vital roles in performing effective library cooperation and interope-
rability between the systems.

In this descriptive study, “the most commonly” confronted standards in digi-
tal library applications are being examined and evaluated under the following
headings; (i) record structure standards, (ii) encoding standards, and (iif) com-
munication standards and protocols. However, metadata standards which can be
categorised in record structure standards are not included since the matters are
well studied in-several papers in Turkish.(1)

Anahtar kelimeler:
Dijital Kiitiiphaneler, Standartlar, Dijital kiitliphane standartlart ve protokoller.
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' Bkz. Kaynak 2001, Hanlon 2001, Kiigiik ve Al 2001.
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Giris

Dijital kiitiiphanelerin olugmasinin temel nedenlerinden biri, bilginin yayilmasi-
nin eskiye gore daha iyi olacagina olan inangtir. Gelencksel kiitiiphaneler toplu-
mun dnemli bir parcasi olmakla birlikte, bilgi erigsim agisindan miikemmel degil-
dirler. Bilgisayarlar ve bilgi aglari, insanlarin iletisim kurma yollarini ve bilgi eri-
sim yontemlerini degistirmis ve dijital kiitiiphanelere karsi duyulan ilgiyi artir-
mistir.

Bugiin bazi disiplinlerde bir uzmanin ya da akademisyenin bizzat kiitiiphane-
yi ziyaret etmesindense kisisel bilgisayarinin basinda oturarak kiitiiphane ile ilgi-
li iglerini halletmesinin ¢ok daha yararli oldugu tartisilmaktadir. Bu noktadan ba-
kildiginda goriilmektedir ki, dijital kiitiiphanelerle beraber, &nceden sadece belli
bir uzmanin erigebilecegi bilgi artik herkesge erisilebilir hale gelmistir. Kisiscl
bilgisayarlar araciligiyla her kullanici gesitli bilgisayarlarda depolanan bilgiyi
sorgulama ya da bu bilgiye erisme sansina sahiptir (Arms 2001: 4).

Sadece kiitiiphanelerin degil, arsivlerin, miizelerin, yayincilarin ve daha bir
¢ok organizasyonun dijitallestirme projeleri baslatmalarinin temelde ii¢ nedeni
vardir:

» FErigsimin (ya da satigin) artirilmass.

» Belgenin ashinin korunmasi.

» Uzun vadede, dijitallestirmenin karli olmasi (Lee 2001: 4-6).

Erigimin artiniimasi: Dijital kiitiphancler, kiitiiphaneyi ve dolayisiyla bilgiyi kul-
lanicinin ayagina getirmektedir. Kaynaklar dijitallestirilirken genellikle nadir ya
da tek kopya oluslari, fiziksel olarak bir yerden bir yere nakledilemiyor olmalari
dikkatc alinmaktadir. Bu nedenle sinirlt erigimin s6z konusu oldugu bu tip deger-
li kaynaklar dijitallestirilmektedir. Burada amag¢ diinyanin neresinde olursa olsun
bilgiye erismek ve materyali bilgisayar ekrani araciligiyla da olsa goriintiileyebil-
mektir. Bunun yanisira ¢ok talep edilen bir materyalin ayn1 anda birden fazla kul-
lanicr tarafindan kullanilmasina olanak saglamasi acisindan da dijitallestirme
onem gostermektedir (Lee 2001: 4; Arms 2001: 4-9).

Belgenin aslimin korunmas:: Ozellikle nadir eserler ya da tek niisha kaynaklar di-
jitallestirilirken, aslinin zarar gordiigii ya da kullanilamadi§t durumlarla karsila-
stldiginda bilginin kaybolmamas: hedeflenir. Ancak burada 6nemli olan, tekno-
loji uzun siire boyunca sinanamayacak kadar yeni oldugundan dijitallestirilen
kopyanin 6mriiniin tam olarak bilinememesidir. Bu tip eserler dijitallestirilirken
diger bir hedef de, kaynaklarin orijinal kopyalarinin elden ele dolagarak zarar
gormesini engellemektir. Dijitallestirilen materyal kullaniciya sunularak, kullani-
cinn elektronik kopya lizerinden aragtirmasini tatmin edici diizeyde yapmasina
olanak saglanmaktadir. Basili materyaller bagtan sona okunmaya ¢ok uygundur,
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ancak bilgiye erismek ya da bilgiyi giinceliemek s6z konusu oldugunda basili bir
materyal tizerinde yaptlabilecek islemler son dercce kisitlt ve zaman ahcidir. Bil-
gisayar teknolojisi sayesinde tarama yapmanin miimkiin olmasi, kaynak iizerin-
de yapilan bir degisikligin ya da eklenen bir yeniligin kolayca ve izl bigimde
elektronik ortamdaki kopyaya aksettirilebilmesi veya farkli bigimlerde depolana-
bifen bilgilerin kullanicinin ihtiyacina en uygun olan bi¢imde sunulabiliyor ol-
mast, dijital ortama aktarilmmg kaynaklart daha da ¢ekici kilmaktadir (Lee 2001:
4-7; Arms 2001: 4-9).

Dijitallestirme projelerinin yasam evresi:

“Dijitallestirme zinciri” olarak da adlandirilan islemler biitiini, temelde, analog
bir kaynagi dijital kopyaya ¢evirmek olarak tanimlanabilir. Dijitallestirmenin cv-
relering, tarama ve yakalama (scanning ve capturing), isleme (processing), depo-
lama (storing) ve erigim (retrieval) olarak ifade etmek olanaklidir. Sckil 1, diji-
tallestirme projelerinin yasam evresini gostermektedir. Sekilden de anlagilacags
lizere, projeler kabul asamast ile baglamakta daha sonra hangi materyallerin diji-
tallestirilecegi belirlenmektedir. Segilen kaynaklar sirayla hazirlanip dijitallegti-
rilmekte yani tarayicilardan gegirilmektedir. Dijitallestirilen dosyalar proje ama-
cmna uygun olarak gdzden gecirilip diizeltilmekte ve daha sonra da hedet kullani-
ciya, 6rnegin, web vasttastyla ulastinlmaktadir. Bu islemlerin yanisira, stirekli
erisimin saglanabilmesi iin bilgi teknolojileri konusunda ek destek gerekmekte-
dir.

Projenin tamamlanabilmesi i¢in projenin konu uzmanlar, koruma uzmanlari
(conservation experts), dijital ve film fotograf¢ilary, katalogeular, bilgi teknoloji-
leri uzmanlari, yoneticiler gibi ¢esitli uzmanlarn elinden gegmesi de gerckmek-
tedir.
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\ projenin basglatiimas: J

v

dijitallestirilecek materyalin
segimi ve degerlendirimesi

v

materyalin dijitallestirme igin hazirlanmasi

v

dijitallestirme (ya da aktarma)

2

dagitim

Sekil 1: Dijitallesme projelerinin yasam evrelerine genel bakis (Kaynak: Lee 2001:8).

Dijital Kituphanelerde Standartlar: Nigin Standart?

Teknolojinin hizli bir bicimde degismesi kayith bilginin yer aldigi ortamin degis-
mesini de beraberinde getirmektedir Bu nedenle standartlasmis yazilimlarin kul-
lanilmasi, teknoloji gelisse, yazilim ya da donanimlar degisse bile bunlar belli
standartlara bagli olarak gelistirilece@i icin kayith bilgiye erisilmesini mimkin
kilacaktin Bu durum erisimi oldugu kadar, uzun vadede bilgilerin kaliciligini da
etkilemektedir.

New York Universitesinde yapilan bir arastirma standartlarin ne derece
onemli oldugunu 6rneklemektedir. Avery Fisher Mizik ve Medya Merkezi'nde
ylratilen bir calismada, 1992-1995 tarihleri arasinda Storyspace adinda bir ya-
zihm kullanilarak 6nde gelen bilim adamlari tarafindan bir ¢ok hiperortam
(hypermedia) ¢alisma uretilmistir. Bu calismalar ¢ok fazla emek ve para harca-
narak ortaya ¢ikarilmasina ragmen ne yazik ki adi gecen yazilimin patentli bir ya-
zilim olmamasi ve calisabilmesi icin Macintosh System 6 ya da 7’ye ihtiyac¢ du-
yulmasi nedeniyle var olan teknolojik alt yapi ile, Uretilen calismalar goruntile-
nememistir. Bunun gerceklesebilmesi icin bes yil ge¢cmesi gerekmistin Ancak uz-
manlara gére durum gdstermektedir ki bir kag yil icerisinde bu Urlinler tamamiy-
la kullanim disI kalacak ve bu is i¢in harcanan zaman ve para bosa gitmis olacak-
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tir (Digital Library Group 2002).

Dijital kitiiphanelerde standartlasma sadece kaynaklarin uzun siireli kullani-
mint saglamak i¢in degil, farkli dijital kiitiiphanelerin karsilikli igbirligi igerisin-
de caligmalarina olanak saglamas: acisindan da onemlidir. Birbirinden farklt kii-
tiiphanelerde, birbirinden ¢ok farkli veri yapilari, arama motorlari, arayiizler, de-
netimli diller, belge bigimleri, vb. Bulunmasi bu kurumlarin ortak ¢alismalarina
engel olugturan 6nemli bir sorundur. Bu noktadan yola ¢ikilarak farkl dijital kii-
tiiphanelerin tek bir sistem lizerinde ¢alismasim saglayacak yollar aranmaktadir
(Cleveland, 1998). Standartlar igin altyapi olusturan fiili ve hukuki yapida mey-
dana gelebilecek degisiklikler nedeniyle bunun basarilip basarilamayacag: kesin-
lik kazanmamuistir. Standartlarin giderek onem kazanmasiyla birlikte gesitli ¢alis-
malar gerceklestirilmis, bazilart yaygin olarak kabul gormiis ve kullanilmaya
baglanmigtir. Bunlari kayit yapisi standartlari, kodlama standartlan, iletisim stan-
dartlar1 ve protokolleri olarak gruplandirmak olanaklidir.

Kayit yapist standartlar:

1970’lerden sonra, dzellikle ABD’de, arsivleme alaninda yasanan zorluklar ve
arsiv koleksiyonu olan kurum ve kuruluglarin otomasyona gegmesi ile birlikte ar-
sivlenen materyaller i¢in kullanilan bilgilerin degigimi giindeme gelmistir. Arsiv-
ciler bu bilgi degisiminin iki seviyede anlasma gerektirdigini fark etmislerdir.
Bunlar :

a) Ortak iletisim formatlar1 (kayit yapisi standartlart).

b) Formata girilecek bilgileri diizenleyen ortak kurallar toplulugu (igerik

standartlar1) (Society of American Archivists 1994).

1970’1erde baglayan bu ¢abalar sonucu bir dizi standart giindeme gelmistir ve
bunlar gelistiriimeye devam edilmektedir. Kayit yapisi standartlarinin getirmis
oldugu en onemli faydalarini, kurumlar arasinda verilerin, her uygulamaya yone-
lik arayiizlerin tasarimina gerek kalmadan degistirilebilmesine olanak saglamasi
ve ayni standardi kullanan farkh yazilimlarin bir birini ikame edebilmesi (yazili-
mun degistirilmesi durumunda yeni yazilimin sorunsuzca verileri anlayip isleye-
bilmesi) olarak ifade etmek olanaklidir.

IS0 2709/ Z39.2 Bibliographic Information Interchange — Bibliyografik Bilgi
Degisim Standard:

Ik kez 1973 yilinda ABD’de ANSI Z39.2 adiyla ortaya ¢ikarilan bu standart, bib-
liyografik bilgi degisimi i¢in kullanilmaktadir. Bu standardin uluslararasi diizey-
de kullanilan versiyonuna ISO 2709 adr verilmektedir ve son versiyonu 1996 y1-
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linda gelistirilmistir. (Society for American Archivist 1994; ISO Standards Hand-
book 1 1988). LC tarafindan gelistirilen MARC”'1n arsivsel tanimlamalarda ol-
dukca basarili oldugunun goriilmesinin ardindan MARC tabanli olarak tasarla-
nan ISO 2709, MARC’a kiyasla daha kisadir ve dzellikle isleyen sistemler ara-
sinda veri degisiminin gerceklestirilebilmesini saglayacak genel bir yapr olustur-
mak igin gerekli talimatlar: igerir. Her bigimde materyali tamimlamak igin kulla-
nilabilmekte ve her tiir ortamda yer alan kayitlarin birbiriyle iletisim kurmasini
saglayabilmektedir (Society for American Archivist 1994).

Bu standart i¢in gelistirilen genel kayit yapisi dort bolimden olugmaktadis:

« Kayit (tutanak) belirteci (record label),

» Dizin (directory),

» Veri alanlari (datafields),

« Kayit (tutanak) ayirici (record seperator) (Baydur 1991; ISO Standards
Handbook 1 1988: 524-528.)".

Ozellikle MARC formatinda ISO 2709 standardi temel alinmasina ragmen,
uygulamada ortaya ¢ikan farkliliklar goze ¢arpmaktadir. Bu farkliliklarn teme-
linde, MARC kullanimlarinda s6z konusu standart temel alinmakla beraber bazi
esnekliklerin saglanmast yatar. Bu csncklikten yararlanan bibliyografik kayit iire-
ten kurumlar, kayit yapist igerisinde kendi ihtiyaglart dogrultusunda kayit yapi-
sinda veri alanlart yaratmakta ve bu da farkli yapidaki kayitlara neden olmakta-
dir. Bunun yani sira gegitli tilkelerdeki ulusal kiitliphaneler kendi MARC yapila-
rint ISO 2709 kayit yapisina uygun olusturmuslar ancak kendi ihtiyaglart dogrul-
tusunda alan kodlart, alt alan kayitlart gibi farkli alanlar da eklemislerdir. Bu du-
rum da farkli uygulamalara yol agan bir diger etken olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir. Uygulamada karsilagilan bu farkliliklar bilgi aligverigini, bibliyografik veri
degisimini ve denetimi standartlara ragmen giiclestirmektedir (Ergiin 2000:37-
40).

29

Kayt yapisi standartlarinin en bilinenlerinden olan MARC, daha 6nce birgok ¢aligmada incelendigi igin bu

galigmanin kapsamina dahil edilmemistir.

3 Kayit belirteci: Her bibliyografik kaydin baginda bulunan, kayitla ilgili temel bilgilerin yerlestirildigi ve
boylece kaydin iglenmesi igin gerekli olan verileri igeren alanlardir, Kayit belirteci “kayit uzunlugu”, “ka-
yit belirteci” ve “kayit” boliimlerinden meydana gelmektedir.

Dizin: Bu alan, “her veri alammn ekini, uzunlugunu ve tutanak igindeki yerini veren 6geler iceren ¢izelge” ola-
rak tanimlanmaktadir ve iglem sirasinda yer almasi gereken kisumlarin kayit icerisinde belirlenmesini sag-
lar.

Veri alanlari: 1SO 2709 standardinin kullamldigy bibliyografik kayitlarda, dizinde yer alan bir 6ge ile iligkili
ozel veriler igeren alanlar veri alanlan olarak tanumlanmaktadir, Bu veri alanlart degisken uzunluktadir. Bir
veri alaninda bir ya da daha gok alt alan bulunabilir.

Kayit ayiricr: Kaydin en sonunda bulunan ve kayit bilgisinin sona erdigini gosteren sonlandiricidir,
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Simple Unstructured Text Record Syntax (SUTRS) — Basit Yaplandirilmamus
Metin Kayd: Sozdizimi

Z.39.50 standardi ile birlikte kullanilan genel kayit s6z dizimlerinden (generic re-
cord syntax) biridir, Genel kayit s6z dizimleri temel olurak iki tiirfiidiir. Bunlar,
“yapilandiriimig” digeri ise “yapilandiriimanuy” kayit s0z dizimleri olarak ta-
mmlanmaktadir, yani alan yapist (ficld structure) bulunmamaktadir. Yaptlandiril-
mamig kayit s6z dizimi olan SUTRS, Z39.50 oturumu esnasinda, ozellikle tara-
ma ya da tarama ile erisilen sonuglarin sunugunda, ASCII metin kayitlarmim
transfer edilmesi icin kullanihr. Bu saycde orijinal kaynaktan clde cdilen bilgi,
orijinal kaynagin ¢ok az miidahalesi ile ya da hi¢ miidahalesi olmadan sunulmusg
olur.

SUTRS kaydi, yapilandirilmanug bir kayittir. Kayitta yer alan metin kendine
Ozgii dgeleri (individual elements) temsil cdebilir, fakat bu ogeler s6z dizimi ta-
rafindan acikca gosterilmig degildir. SUTRS taniminda belirtilmis kurallar dog-
rultusunda, metin icerisindeki bir satirin sonunu gostermek i¢in simrlandiricr (de-
limiter) kullanimaktadir, Kullantlmasi gerektigi belirtilen satir sonlandiricr, AS-
CII LF olarak tammlanmustir. Boylece bir SUTRS kaydi, metin verisine ait basit
bir diziden olugmaktadir. SUTRS i¢in belirtilen tanimlama, azami satir uzunlu-
gunun, alternatif bir azami uzunluk talep edilmedigi siirece 72 olmasimi énermek-
tedir. Béylece veriler, 72 karakterde bir satir beslemesi (line feeds) yolu ile me-
tin tiird veri olarak saglanmaktadir (Biblio-tech 2003; NISO 2002; NISO 1994),
SUTRS ile hazirlanmig bir kayit rnegi Sekil 2°de gosterilmektedir.

RecordSyntax-SUTRS

{Z39-50-recordSyntax SUTRS (101)) DEFINITIONS ::=
BEGIN

IMPORTS InternationalString FROM Z39-50-APDU-
1995;

SutrsRecord ::= InternationalString
-- Line terminator is ASCII LF (X'0OA').
-- Recommended maximum line length is 72
characters.
END

Sekil 2: SUTRS ornegi (Kaynak: International Standard Maintenance Agency 2003).

Generalised Record Structure (-1) (GRS-1) ~ Genellesmis Kayit Yapist

739.50 i¢erisinde kullantlan gencl kayit s6z dizimlerinden biri olan GRS-1, 6n-
ceden yapulandiridmis 6zellik tagiyan genel kayit yapisi standardidir. Onceden ya-
pilandirtimig olma ozelligi ile SUTRS dan farklhihk gostermektedir. GRS-1 yapi-
st, bir veri tabant kaydim temsil eden erigim kaydr olarak tammlanmaktadir.
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Mantik yapisi, veri tabani kaydinin hiyerarsik yapisini temsil eden agac bicimi-
dir. Agag bicimli bu yapi karmasik olmasina ragmen hiyerarsik olmasi nedeniy-
le her tiirde veri tabani kaydini temsil edebilme &zelligine sahiptii*.

-- For detailed semantics, see
Appendix RET.
(Z39-50-recordSyntax GRS-1 (IDS)} DEFINITIONS
BEGIN
EXPORTS Variant;
IMPORTS Int.Unlt.,, Unit, Internarional5tring, StringOrNuinetic. Term
FROM Z39-50-APDU- 1995;

GenericRecord SEQUENCE OF TaggedElenient
TaggedElement SEQUENCE (
tagType [1] IMPLICIT INTEGER OPTIONAL,

— If omitted, default should be supplied dynamically
— by tagSet-M; otherwise it should be statically
-- specified by the schema.
tagValue [2] StringOrNimeric,
tagoccurrence [3] IMPLICIT INTEGER OPTIONAL,
— Occurrence within the database record, and
-- relative to the parent. No default; if omitted,
— target not telling or it is irrelevant

content [4] ElementData,
metaData [5] IMPLICIT ElercentMetaData
OPTIONAL,

appliedVvariant [g] IMPLICIT Variant OPTIONAL}

ElementData CHOICE!
octets OCTET STRING,
numeric INTEGER,
date GeneralizedTime,
ext EXTERNAL,
string InternationalStrincr.
trueOrFalse BOOLEAN,
054 OD.irrT TBFMTTFTID

Sekil 3 : GRS-1 6rneg@i (Kaynak: International Standard Maintenance Agency 2003).

Her etiketin (tag) etiket tlrl ve etiket dederinden olustugu ve her alanin sayi-
sal (numeric), harf dizisi ya da altkayit (subrecord) olabildigi bir dizi etiketlen-
mis alanlar listesinden olusur. S6z konusu alanlara Ustveri (metadata) ya da de-
gisken (variant) bilgileri de islenmis olabilir (NISO 2002; Biblio-tech 2003; ).

Hypertext Markup Language (HTML) - Hipermetin isaretleme Dilit

HTML, temelleri SGML’e (Standard Generalized Markup Language) dayanan
bir isaretleme dilidir (markup language). Tasarlanma amaci herkesin Web orta-
minda yayincilik yapmasina olanak taniyacak kadar kullanimi kolay bir arabirim

4 Ayni zamanda kodlama standardi olarak da ele alinabilir, ancak Ustveri elementlerini de icermesi nedeniy-

le bu béliimde ele alinmistir.
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saglamak olan HTML, giiniimiizde Web ortaminda bulunan hipermetin/ortam
bilgi ve belgelerin olusturulmasinda kullaniimaktadir.

HTML, SGML’in alt kiimesi olarak da tamimlanmaktadir. Bunun nedeni
HTML’in SGML’den tiiretilmis ve SGML’in belge tip tanimlarini (DTD- Docu-
ment Type Definition) kullantyor olmasidir. SGML'’in son derece karmasik olan
yapist herkesin kullamimini olanakh kilmadigindan ve SGML belgelerin Web’de
goriintiilenmesi zor olacagimdan bir ¢esit sadelestirmeye gidilerek Web ortami
icin HTML ortaya ¢tkarilmugtir. Bu isaretleme dilinin dzellikleri olusturulurken
SGML den sadece gerekli olan unsurlar alinmig, boylece HTML’in karmasikligt
ve ag lizerinden hipermetin belgelerin aktarilmasi i¢in harcanan kaynaklarin mik-
tart bilyiik dl¢iide azaltulmistir, HTML icin SGML’in temel alinmast Web i¢in ge-
ligtirilen bu isaretleme dilinin, platformlar arasi bir ¢6zim olarak ispatlanmig
saglam bir standart iizerinde gelismesini saglamigtir (Stanek 1997:78-79 ; Akglil
1999:99-100; Wusteman 1998).

HTML ectiketleri onceden tanimlanmis kodlardan olugur. HTML kullanilarak
listeler, tablolar hazirlamak, sayfaya metin disi dosyalar, sayaglar, formlar ckle-
mek miimkiindiir. Sekil 4, HTML kullanilarak hazirlanmig bir web saytasinin
kaynak kodunu gostermektedir. Burada da goriildiigi iizere sayfanin kaynak ko-
du, sayfa hakkinda bilgi veren iist veri bilgileriyle baslamakta, ilgili ctiketler kul-
lanilarak baglifin, resmin ve bagka bir sayfaya yapilan baglantinin goriintiilenme-
siyle sona ermektedir.

<htmi>
<head>
<mela hitp-equiv="Content-Type"” content="text/nhiml; charset=iso-8858-9">
<title>GELIK'in Web Sayfasi</titie>
<meta name="Microsoft Border" content="1o">
<meta NAME="description” CONTENT="CELIK'in Web Sayfasi">
eywords” CONTENT="Celik, homepage, anasayfa, resimler">
uthor” CONTENT="lIrem SOYDAL">
pdate” CONTENT="2003">
<meta NAME="DC.Title" CONTENT="CELIK'in Web Sayfasi">
<meta NAME="DC.Subject' CONTENT="Celik">
<meta NAME="DC Creator" CONTENT="irem Soydal">
<mela NAME="DC Language” CONTENT="Turkish, Turkge">
<meta NAME="DC Coverage” CONTENT="Celik - Web Sayfas(">
<fhead>

<body background="background.jpg"><!--msnavigation--><iable
border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" width="100%"><lr><td
valign="top" width="1%">

<td valign="top" width="24"></td><!--msnavigation--><id valign="top">
<p><center><img border="2" img src="images/kapi.jpg" alt="Buyrun!.."></center></td></p>

<p>&nbsp;
<center><font face="Arial"><h1>CELIK'in Web Sayfasina Hos Geldiniz!...</h1><flont></center>
</p>&nbsp;

<cenler><font face="Arial'><h2><a href="_/resimler.himI"> Resimler i¢in igin buraya tiklayiniz..</a>
</h2><Hont></center>&nbsp;

<p style="word-spacing: ¢; margin-top: 0, margin-bottom: 0">8nbsp;</p>
<p style="word-spacing: 0; margin-top: 0; margin-bottom: 0">&nbsp;</p>
<ftd>
<ftr>
</table>
<Ntd><Atr><)--msnavigation--></tabie>

</body>
</htmi>

Sekil 4: Bir web sayfasinin HTMI. kodlari
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Buradaki basit HTML kodlariyla yaratilan sayfada ana baslik, baska bir say-
faya baglantisi bulunan bir alt bashk, arka plan gorinti ve bir resim bulunmak-
tadir. Kodlarda yer alan “meta NAME” etiketleriyle belirtilen alanlar ise sayfa
hakkinda bilgi veren ve bu sayfanin arama motorlari tarafindan dizinlenmesini ve
erisimini saglayacak Ust verileri olusturmaktadir.

Sekil 4’te yer alan érnekte verilen bu kodlarin ortaya ¢ikardigi web sayfasi
Sekil 5’te gorilmektedir. HTML kullanilarak resim ve baska web sayfalarina
baglantilarin yapildigi hipermetin belgeler olusturulabildigi gibi icerigi destekle-
yici gorintd, ses, animasyon dosyalari eklenerek hiperortam (hypermedia) sayfa-
lar da olusturulabilmektedir. Web (zerinde bunlarin érneklerine sikga rastlan-
maktadir.

t# Ificf ' t#*

TAAAAM

CELIK'in Web Sayfasina Hos Geldiniz'...

Resimler i¢in buraya l.klayinir

Sekil 5: HTML ile kazilanmis web sayfasi érnegi

Extensible Markup Language (XML) - Genisleyebilir isaretleme Dili

HTML’in ortaya cikisinda belli anlamlar yiklu etiketlerin kullaniimasiyla bilgi-
nin s6z konusu etiketin anlamina uygun olarak sunulmasi amacglanmis, ancak bil-
ginin gosterici programlar (browser) tarafindan nasil gosterilecegi dusunidlme-
misti. Ornegin; konu basliklari, alt bagliklar; TITLE, HI gibi HTML etiketleriy-
le ifade edilmekte ve bu etiketlerin ne anlama geldigi HTML yazari tarafindan bi-
linmekteydi. Ancak bunlardan baska, 6rnegin guzel gorinis elde etmek, metin
icerisinde vurgu saglamak ya da baska amaclarla kullanilan B, |, FONT gibi ya-
z1 karakterini tanimlayan, metinde koyu renk ya da italik s6zclkler yaratan eti-
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ketlerin kullaniimasi asil icerikteki bilgide ifade edilmek istenen anlami kargila-
mamaktaydi. Yani bilginin istenilen her anlamda ifade ediimesini saglayan etiket
cesitliliginin ve esnekliginin HTML’de bulunmamasi bilginin iglenmesi giicles-
tirmis, dolayisiyla HTML dilinin bilginin kendisini ifade etmekte yetersiz kaldi-
g1 anlagimistir (Olgun 1999:66).

HTML de karsilagilan bu sorunlart asmak amaciyla 1996 yilinda WWW
(World Wide Web) Konsorsiyumu XML (Extensible Markup Language) standar-
dim gelistirmis ve XML’i SGML standardinin bir uygulamasi olarak tanimlamig-
tir. XML de tipkit HTML gibi SGML'in bir alt kiimesi olarak ifade edilmektedir
(Olgun 1999:66). Diger bir deyisle XML, veriyi meydana getirmek, okumak ve
veri yapisinin belirsizligini ortadan kaldirmak, verilerin yapilandiriimasina ola-
nak taniyan metin bicimlerinin tasarlanmastm saglamak amacryla kullandan ku-
rallar biitiiniidiir, XML ayni zamanda genisletilebilir, platformdan bagimsiz ola-
rak cahsabilir ve uluslararasi ya da yerel kullanima imkan taniyan bir yapiya sa-
hiptir ve tamamiyla UNICODE uyumludur. XML daha ¢ok biitge formlari, adres
defterleri, teknik resimler, finansal isler gibi konularda tiretilen bilginin yapilan-
dirilmasini saglar £W3C 1999; Hunter 2000: 61).

Sekil 6 basit bit XML sayfasinin kaynak kodunu gostermektedir. Bu kodlarla
gosterilecek XML goriintiisii ise Sekil 7°de verilmigtir. Orneklerde de goriildiigii
gibi ctiket tanimlamalar: tamamen sayfa tasarimcisina aittir. Bir kitap listesine ait
kaydi gosteren bu drnekte ortaya ¢ikan en son belgede yer alan bilgiler (yani ice-
rik) kadar tasarimi esnasinda kullanilan XML etiketleri de anlam tagimaktadir.
Bu, XML’de kullanilan etiketlerin énemli ve dinamik veriler oldugunu goster-
mektedir.

<book>

<title>My First XML</title>

<prod id="33-657" media="paper"></prod>
<chapter>Introduction to XML
<para>What is HTML</para>

<para>What is XML</para>

</chapter>

<chapter>XML Syntax

<para>Elements must have a closing tag</para>
<para>Elements must be properly nested</para>
</chapter>

</book>

Sekil 6 : XML ile hazirlanmg bir kaynak kodu (Kaynak:W3 Schools 2003)

Book Titla: My First XML
Chapter 1: Introduction to XML

W wWhat is HTML
B What is XML

Chapter 2: XML Syntax

®  Elements must have a closing tag
@ Elements must be properly nested

Sekil 7 : Ornek XML belgesi (Kaynak:W3 Schools 2003)
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Ozetle, XML bes temel 6zelligi ile ne gikmaktadir. Bunlar:

Genigleyebilme (istenilen ya da gerekli duyulan etiketler kullanict tarafin-
dan eklenebilir).
Derin vapi (veriler arasinda iligkilendirmeler yapilabilir).

Dogruluk (clcktronik metnin yapisint kontrol etme imkan:t vardur, etiketler

icerikle uyumlu ve anlambdir).

Doéniigtiirme (veriler diger XML semalarina kolayca aktarilabilir).
Bagimsizlik (bir platform ya da igletim sistemine baglh degildir).

Bu o6zellikler paralelinde ¢esitli kaynaklar XMLt HTML ile karsilastirma yo-
luna gitmig ve her ikisinin de avantaj ve dezavantajlarini ortaya koymuglardir.
Buna gore (Hunter 2000: 62):

HTML

XML

~

Avantajlar::

Genigs platform deste
i, herhangi bir tarayi
cida goriintiilenebilme
ozelligi.

Basit metin dagitimin
da basarily.

Giin gegtikge gelisen
HTML araglanna dé
nigtiiriilebilme  6zelli-
gi.

Baglam (iistveri) gibi,
icerigin de depolaniyor
olma ozelligi.

Dinamik bilgiyi belge
gibi gosterebilmesi.
XSL’in  (Extensible
Style Sheet) sunuglar
izerinde daha fazla
kontrol saglayabilme-
si.

Dezavantajlar:

Tarayicilar  arasinda
gorintiilemede kargila-
stlan tutarsizliklar.
Bazi ozelliklerin eski
versiyon tarayicilarda
bulunmamasi.

Swuurlt yazarlik aragla-
IL.
“Belge”
eksikligi.
Dosyalarla birlikte asil
uygun bilginin (fide-
lity information) de
kaydedilemiyor ya da
yazdirilamiyor olmasi.

kavraminin

Geligmekte olan  bir
standart olmasi.
Yazarlik ve goriintiile-
me igin kisith araglarin
olmast.

Sunug standardinin ha-
la tamamlanamamis
olmasi.

Endiistride sinirh tec-
riibe.

En fazla kullanildign
alanlar:
Duragan (static) bilgi-
nin dagitimi.
Baska  sistemlerden
(Grnegin veri tabanlari)

ciktt alma.

Dinamik bilginin dagt-
timi.

Isletmeler arasinda ya-
pilan elcktronik ticaret
(sipariglerin satin ali-
mu, faturalar, vs).

Giintimiizde XML, esnek yapisina ragmen yaygin olarak kullanihyor ya da
HTML in yerini almig degildir. Temel olarak HTML'in yerini almak gibi bir ama-
ct da yoktur. Simdilik sinirli olan yazarlik (authoring tools) ve goriintiileme arag-
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lart ile gelismekte olan sunus standartlart XML’i olmasi gerektigi kadar ¢ekici
kilmamaktadir. Ancak dinamik veri dagitabilme 6zelligi, bilgi paylagimi agisin-
dan oldukg¢a énemlidir ve bu nedenle bilginin ve bilgiyi olusturacak verilerin
onemli oldugu tiim ortamlarda XML gelisimine paralel olarak 6nemini de gittik-
¢e artiracaktir.

Kodlama standartlar:
Unicode — Tekbigim Kod

Bilgisayarlar sadece rakamlarla harcket cttiklerinden her karakteri algilayabil-
mek i¢in de rakamlara ihtiyag duymaktadirlar. Unicode’dan 6nce karakterleri ta-
nimlamak igin kullanilan yiizlerce farkh kodlama sistemi bulunmaktaydi. Ancak
bunlar tiim karakterleri tanimlamak i¢in yeterli olmadiklarr gibi farkli kodlama
sistemleri birbirleriyle iletisim kuramayarak ¢akigmalara ve karisikliklara neden
olmaktaydi. Ciinkd farkli kodlama sistemleri farkli karakterleri tanimlamak icin
ayn1 numaralan kullanabiliyorlardi. Bununla birlikte, her bilgisayar ve dzellikle
de sunucular, birbirinden farkls tiim kodlama sistmelerini desteklemek zorunday-
di. Veri aktarimi sirasinda bu farkl kodlama sistemleri ve farkh platformlar veri
aktarimi ya da paylagimi sirasinda verinin zarar gérmesine, ornegin okunmaz
halde iletilmesine neden oluyordu. Bu nedenle ortak olarak kullanilacak plat-
torm, dil ya da programlardan bagimsiz bir kodlama sistemi gelistirildi ve Uni-
code adi verildi (Unicode 2002a).

Unicodce standard: evrensel karakter kiimesini tanimlar. Temel amaci diinya-
daki tiim dilleri kapsayarak diiz metin igeriginde tam ve dogru kodlamayi sagla-
maktir. Giinlimiizde ligiincii versiyonu kullanimda olan Unicode diinyada kulla-
nilan yazi tiplerinin ¢ogundaki ¢ok sayida karakteri kapsamaktadir. Ayrica eski
karakter kodlartyla uyumlu ¢alisilabilmesi i¢in ¢ok sayida ¢k karakteri de biinye-
sinde bulundurmaktadir.Platform, program ya da dil ne olursa olsun tiim bu fark-
It karakterlerin kullanilabilmesi amaciyla, Unicode her karakter icin tekil belir-
timler (specification) saglamaktadir (Bkz. Sekil 8) (W3C 2002, Unicode 2002a).

Character  Decimal Hex Entity Name

C 199 00C7 &Cceedil;  LATIN CAPITAL LETTER C WITH CEDILLA
G 286 0l1E LATIN CAPITAL LETTER G WITH BREVE

i 304 0130 LATIN CAPITAL LETTER | WITH DOT ABOVE
O 214 00D6 &Ouml; LATIN CAPITAL LETTER QO WITH DIAERESIS
U 220 00DC &Uuml; LATIN CAPITAL LETTER U WITII DIAERESIS
S 350 01SE LATIN CAPITAL LETTER S WITIH CEDILLA

g 28 O11F LATIN SMALL LETTER G WITH BREVE

1 305 0131 LATIN SMALL LETTER DOTLESS |

$ 351 OlSF LATIN SMALL LETTER S WITH CEDILLA

Sekil 8 : Bazi1 Tiirk¢e Karakterlerin Temsili (Kaynak:Wood 2002)
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Unicode standards; basitlik, kod bosluklarindan (codespace) tiimiiyle yarar-
lanma, sist diizey metin elemanlart yerine temel olarak gerekli karakterleri kod-
lama, veri dizileri i¢erisinde yer alan karakterlerin mantiksal bir sira takip etme-
si, diller iizerindeki karakterlerin birlestirici olmasi, metinsel clemanlarin dina-
mik olarak diizenlenmesini saglamak seklinde siralanan ilkeler dogrultusunda, su
temel amagclar icin tasarlanmuigtir (Aliprand 1994:92; Unicode 2002b):

» Evrensel olma: Metin degisiminde ulusal, uluslararasi alanda ya da endiist-
ri alaninda kullanilan karakter kiimelerini kapsayacak genis bir repertuara
sahip olmaldir.

+ Etkin olma: Diiz metin dil bilgisi yoniinden kolay incelenebilir durumda-
dir. Bir karakter serisinde herhangi bir noktadan karakter senkronizasyonu
hizlt ve nettir.

» Tekbig¢im (uniform) olma: Bir metindeki sabit bir karakter kodu etkin bir
bigimde siralama, tarama, goriintiileme ve diizeltme yapmay1 miimkiin ki-
lar.

» Acik olma: Herhangi bir 16-bit deger daima ayni1 karakteri temsil eder.

ASCII (American Standard Code for Information Interchange) — Amerikan
Bilgi Degisim Standart Kodu

ASCII, her karakterin O ve 1 ile tammlandig1 7-bitlik karakter setidir. Ingiliz-
ce’deki ve bir cok Roma kokenli dildeki her harf bir ASCII koduyla temsil edi-
lir. Ornegin A harfinin ASCII kodu 65'tir. Bir metin diizenleyicide yaz1 yaziyor-
saniz, yazdigimiz harfler bilgisayar islemcisine gonderilmeden ¢nce ASCII’ye
doniistiiriilmektedir.

Bir ¢cok web sayfasinda, sayfada olmast istenilen bilgiyi almak i¢in metne her-
hangi bir sey yapilmasina gerek yoktur. Ancak bilindii gibi bir Ingilizce klavye-
de yaklasik 45 tus bulunmaktadir. Bu rakam “shift” tusu ile 90’a ¢ikar. ASCII ise,
web sayfalarinda kullamlabilecek 128 tekil karakteri kapsar. Ayni zamanda Latin
dilinden de 128 karakterlik bir kiime kullanilabilmektedir. Bu noktada ozel ka-
rakterler devreye girmektedir. ASCII, iste cogu klavye iizerinde olmayan bu ka-
rakterlerin 6zel kodlarla goriintiilenebilmesine olanak tanir.

ASCII metinleri karakter kiimelerinin en miikemmeli degildir. Diinya iizerin-
de bulunan tiim dilleri ve bu dillere ait karakter kiimelerini temsil edememekte,
ok fazla eksik karakter bulunmaktadir. Ornegin ASCII kullanarak Rusca, Japon-
ca gibi dillerde yazmak imkansizdir. Bu eksikligi gidermek icin 16-bit karakter
setinden olusan ve 65 binden fazla karakter iceren yeni bir kodlama dili ortaya
¢tkarilmig ve Unicode adi verilmistir (Kyrnin 2003).

ASCII ¢ogu zaman “diiz metin dosyast” (plain text file) ile esanlaml olarak
kullanilir. Tarayicilar ve o donemki sistemler daha karmasik yapida tretilmis bel-
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geleri kaldiracak durumda olmadigindan, ilk web belgeleri ASCII ile hayata ge-
cirilmistir; Ancak ingilizcede yer almayan bazi harfler/karakterler veya matema-
tiksel ya da kimyasal formallerin cogunlukla diizgiin temsil edilememesi sorun-
lara yol agmistir. Yine de ASCII ile hazirlanan belgeler ¢ok kiigiik boyutlarda ol-
dugundan, az da olsa -6rnegin bir dergi ya da newsletter- bugln bile elektronik
posta yolu ile okuyuculara gonderilebilmektedir. Sekil 9 ASCII tabanli bir e-der-
giyi 6rneklemektedir (Wusteman 1998)

/ /7 /7 _zZ !/ z
7 z 7 . _ z z
7 __ /1 zZ/ __ X 72z [/ 7 2Z_7 Z 7/_ X [ __ X [ 7
/7 7/ / / z /7 z/ /1 271/ / 277 Z7 127
X / X / Noins-Z X 7/ Z,zZ /_/ /.7 X _zz [/ _/
i.utkumAA  vuunw s H-mier i ISAM iM~ 1wss-
T hetre v O7 lincs Iin this issue
Eb» Hh! »»>1h  tmrita»  » t t<r-
inputat™ons »t- KKlectronic texts.
Subscribers in
U.JucrbJdly dt Alvdily. Sl<Lv UakaverTiy uf h»v Vji-1
K .kHirnaitfaibAm; -»»iJm
COtft Mi S - IriiNs is m»e  ivi
HEtRHEtD'S “*SUBU€REIUC PROPOSAL~": [Go<ji ns Jt 63}
Ki<ch- SUrting tle-ctronic Cchol P
by Coug re~dt,
imi Y N™ calgartj .
£diiciriol. Cowwnt at lin< ;

E'-Publishing and Quality Confiul

>>rm co I Ht>gi at .Li.ni
Cy~cmctic*- j,» Vienna, Aprr.l 1C96

Hut* al line 769}
rtbitn o.iitl<i Conum® ‘i i tvracy for tbe

Sekil 9: ASCII tabanli bir elektronik dergi.

iletisim Standartlari ve Protokoller

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) - iletim Denetim
Protokolii/internet Protokolii

iletim Denetim Protokolii/Internet Protokolii olarak Tiirkge literatiire yerlesen
bu protokol, Internet’in temelini olusturmaktadir. Internet, basit dustinilecek
olursa, farkli ortamlarda bulunan bilgisayarlari ve dolayisiyla bilgi kaynaklarini,
ikilemek ya da aktarmak yerine bunlarin iletisim ve paylasim amaciyla birbirle-
rine baglandigi ¢ok biyUk bir bilgi agidir. Bilgisayarlari birbirlerine baglamak ve
aralarinda basarili bir seklide iletisimin siirmesini saglamak (zere bir takim ku-
rallar ya da protokoller gerekmektedir. Internet protokollerinin geneline TCP/IP
adi verilmektedir (Tennant, Ober ve Lipow 1996: 9, 27).

TCP/IP protokoli 4 ana katmandan olusmaktadir. Bunlar (Yanowitz 2001;
Piscitello ve Chapin 1993:44-45):
Bag (link) katmam: Bu ilk katman asil a§ donanimiyla (6rnedin ethernet karti ile)
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iletisim kurmaktan sorumludur.Veriler ag hatlarindan alinir ve ikinci katman

olan ag katmanina gonderilir ya da ag katmanindan alinip ag hatlarina génde-

rilir.

Ag (network) katmani: Bu katman verinin ulagmas! gereken noktaya ne sekilde
gittigini anlamakla sorumludur.Ancak bu katman verinin hedef noktaya ulas-
tigint garanti etmek zorunda degildir, yalmzca verinin nereye gonderilmesi
gerektigine karar verir.

Tagima (transport) katmani: Ugiincii katman olan tagima katmani, verilerin uy-
gulama katmanina dogru aktarilmasini saglar. Bu katmanda verilerin giiveni-
lebilirligi garanti edilebilir.

Uygulama (application) katmani: Dérdiincii katman kullanicinin tipik olarak ag
ile etkilesim igerisinde oldugu katmandir. Telnet, FTP, e-posta gibi araglar bu
katmanda yerlesmistir.

TCP/IP protokoliinii kullanan ve Internet lizerinde yer alan her makina bir tek
Internet numarasi ya da adresi kullanir ve boylece digerlerinden ayrilir. IP adresi
izerinde yer alan her boliim 0-255 arasindaki onlu bir numarayi gosteren sekiz
bit ile temsil edilir. Bu nedenle IP numaralart 32 bitlik numaralardir ve hiyerar-
siktir. Saga dogru gidildikce Ozellesen bu rakamlardan en soldaki rakamlar bii-
yiik bir agt, bunlardan sonra gelen digerleri ise bir alt agi ve 6zel bir makinayi
temsil eder. Ornegin, 193.140.xxx.xxx seklindeki IP numarasi Hacettepe Univer-
sitesi’nin web sunucusuna baglh bir bilgisayara ait IP numarasidir. Bagka bir de-
yisle, Internet iizerinde tek olan bu numara Hacettepe Universitesi’nin web sunu-
cusu lizerinden Internet’e baglanan bilgisayarlardan birini kimliklendirmistir.

Bu tekil adresler karmagtk numaralardan olustugu ve insanlar i¢in hatirlama-
st zor oldugu i¢in TCP/IP ile birbirine bagli makineler bu rakamlarin esdegeri
olan metin tiir{i adreslerle iligkilendirilmistir. Boylece IP numaralari hala maki-
neleri tanimlamakla birlikte, Internet kullanicilarinin kendi aralarinda kurduklar
iletigimde  metin  tiirli  adresler kullanilmaya baslanmistir.  Ornegin
192.35.222.222 IP numarasi, California Universitesi’nin Kiitiiphane Katalogu
olan Melvyl’i kimliklendirmektedir ve bu numaraya ait adres melvyl.ucop.edu
seklindedir. Metne dayali bu adresler de hiyerarsiktir ve her alan anlamlidir. An-
cak IP numarasinin tersine bir hiyerarsi s6z konusudur. En soldaki ifade en 6zeli
(burada “melvyl” makine ismi), en sagdaki ise en genel/iist diizey alani (edu-egi-
tim kurumu) ifade etmektedir (Tennant, Ober ve Lipow 1996:15-16).

Hypertext Transfer Protocol (HTTP) — Hipermetin Aktarim Protokolii

Hipermetin Aktarim Protokolii olarak ifade edilen bu protokol bir belgenin il-
gili bilgiler bulunan diger belgelere baglantisinin oldugu hipermetin bi¢imli kay-
naklarin Internet araciligiyla aktarimini destekleyen standart ve temel bir proto-
koldiir (Tennant, Ober ve Lipow 1996:105).

HTTP, dosyalarin kolaylikla degis tokus edilmesi icin oldukg¢a etkin ve hizli-
dir (Stanek 1997: 9). Bunun nedeni, HTTP nin baglantisiz bir protokol olarak ta-
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nimlanmasidir, Baglanti temelli protokollerde (6rnegin FTP) sunucuya baglanil-
diginda dosya aktarilip tamamlansa bile baglanti devam ctmektedir Bunun deza-
vantajt, ¢ok sayida agik baglantisi bulunan bir sunucunun ¢okme tehlikesiyle kar-
st kargiya kalacak olmasidir. Bu nedenle ayn: anda suncuya baglanacak makina-
larin sayisina kisitlama getirlmesi zorunludur. Bununla birlikte baglanti tcmelli
protokollerde, ayni anda birden fazla kullanicinin aym makine tizerine baglana-
rak islemlerini yiiriitmesinden dolay: sistem kaynaklarinin adeta gasp edilmesi
s6z konusudur (Stanek 1997: 10).

HTTP ise baglantisiz bir protokoldiir. Istemciler sunucuya baglandiginda is-
tekte bulunur, kargilik alir ve bu iglem sona erdikten sonra artik baglanti bitmig-
tir. Baglanti sakli tutulmadig: i¢in iglem tamamladiginda higbir sistem, kaynagi
meggul etmez. Dolayistyla HTTP sunuculart yalnizca aktif baglantilarla sinurlidir
ve az bir sistem yiiki ile binlerce istemciye cevap ve hizmet verebilirler (Stanek
1997: 10). Bununla birlikte baglantisiz protokollerin de kendilerine 6zgii deza-
vantajlari vardir. Ornegin, ayni istemci bir daha bilgi talep ettiginde, bilgi talep
edilen makine ife baglantinin yeniden kurulmast gerekir. Web kullanicilarn i¢in
bu, her yeni bilgi isteginde bir gecikme siiresi anlamma gelir (Stanck 1997: 10).

File Transfer Protocol (FTP) — Dosya Aktarum Protokolii

Dosya Aktarim Protokolii olarak adlandirilan FTP, Internct’e bagl bir bilgisayar-
dan digerine dosya aktarma iglemidir (Tennant, Ober ve Lipow 1996: 77). FTP
Internet iizerinde dosya paylasiminin en kolay ve giivenli yoludur. Internet kul-
lanicilan: farketseler de etmeseler de ¢ogu zaman FTP’yi kullanmaktadirlar,
Ozcllikle giiniimiizde oldukg¢a popiiler olan MP3 miizik dosyalari transfer ctine,
¢evrimi¢i oyunlara ve agik artirmalara katiima gibi faaliyetlerin ¢ogunda kullani-
cilar farketmeseler de FTP kullamlmaktadir. Bununla birlikte, dosyalarin kolay-
hkla bir yerden digerine aktarilmasi ya da geri taginmasi, amator ya da profesyo-
nel web sayfast tasarimeilarinm sayfalarini ilgili adreslere yiiklemeleri sirasinda
FTP’yi olduk¢a g¢ekici kilmaktadir. Sekil 10°da dosya transterlerinde kolaylik
saglayan FTP yazilimlarmdan biri goriilmekte. Bu tip yazilimlarin en 6nemli
ozelligi, hem istemci bilgisayanid, hem de sunucu bilgisayarin igerifinin ortadan
boliinmiis bir pencere sayesinde yan yana goriintiilencbilmesi ve sadece dosyala-
ri siiriikleyerek bile transter igleminin gergeklegtirilebilmesidir (FTP Planct
2003).

FTP siteleri cok genis dolaplara benzetilmektedir. Depolarda kullantlan biiyiik
dolaplar yerlestiren eden kimseler dolapta yer alacak malzemeleri diizenler ve
hangi ¢ekmecenin diger insanlara kilitli, hangtlerinin agik olacagina karar verir;
boylece drnegin bazi egyalara ya da dosyalara herkes ulagsamaz. FTP i¢in dc ay-
n1 durum s6z konusudur (FTP Planct 2003).
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Sekil 10: FTP yazilimi érnegi

Bir bilgisayardan digerine FTP yoluyla dosya aktarmak ya da almak icin he-
def olan dosyalarin bulundugu bilgisayarla dogrudan baglanti kurulmasi gerek-
mektedir. Tipki HTTP adreslerine benzer adresleri olan FTP siteleri (drnegin:
ftp://hacettepe.edu.tr) normal sartlarda ancak Uzerinde hesabi olan kullanicilara
acik, yani kullanici adi ve sifre olmaksizin erisilemeyen sitelerdir. Ancak bazi bil-
gisayarlarin yoneticileri, belgelerin, yazilimin veya diger dosyalarin paylasimi
amaclyla makinalarinda bir hesap olmaksizin erisilebilen bazi alanlar belirlemis-
lerdir. E@er sitenin dlzenleyicisi bazi dosyalarin herkese acilabilecegine karar
vermisse 0 zaman “adsiz” (anonymous) olarak FTP sitelerine girilebilmekte ve
s6z konusu dosyalar goruntilenebilmekte, transfer edilmesine izin verilen dosya-
lar farkli ortamlara aktarilablimektedir. Genelde bazi belgeler, yazilim ya da di-
ger dosyalarin paylasimi icin 6zel alanlar olusturularak gerceklestirilen bu hiz-
metten Internet badlantisi olan herkes yararlanabilmektedir (Tennant, Ober ve Li-
pow 1996: 77; FTP Planet 2003).


ftp://hacettepe.edu.tr
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IS0 23950 (£239.50) Information Retrieval Service and Protocol — Bilgi Erigim
Hizmet ve Protokolii

ISO 23950 ya da daha yaygin kullanilan adiyla Z39.50, NISO (National In-
formation Standards Organization) tarafindan 1988 yilinda gelistirilinig bir bilgi
crisim standardidir. Z39.50 nin temel amact, iki bilgisayarin bilgi erigim amagh
olarak nasil iletisim kurmasi gerektigini tanimlamakuir. Istemci/sunucu (cli-
ent/server) model bilgisayar dilleriyle ortiismektedir. Bu modelde, iki bilgisaya-
rin yerine getirilmesi gereken islev i¢in kendine 6zgii gorevleri vardir ve ikisi de
kargilikli bire bir iliski i¢erisindedir. 239.50’de tarama gergeklegtime, soru gon-
derme ve kayitlarim sonug olarak geri donmesini talep ctmeye yénelik olarak ger-
¢eklestirilen iletisim iglevlerinde istemci “kaynak™ (origin), sunucu kismi isc
“hedef™ (target) olarak bilinmektedir. Bu, uzaktaki bilgisayarin vert tabaniyla
kaynagir ve kaynak sistemden gelen mesaja cevap verir (tarama sorgusuyla Ortii-
secek kayitlar saglanmasi orneginde olugu gibt) (Turner 1997; Lynch 1997; Ni-
SO 1989).

7.39.50 standardi, bilgi erisimin su bilegenlerini biinyesinde bulundurmaktadir
(Gatenby 2000):

» Tarama ve sonug¢larin sunumu.

»  Sunumdan 6nce sonuglarin siralanmast.

+ Sonug kiimesindeki ikilemelerin ¢gikarilmasi.

+ Genig sonug kiimelerine erigim.

« Segilmig igerige erigim.

« Indeks ve gomiilerin taranmast.

+ Talepte bulunma, dosyalar glincelleme, diizenli tekrar eden sorular, veriferi
kaydetme ve transfer etmeyi de iceren genigletilmis hizmet yelpazesi.

« Farkh tarama ozellikleri.

e Farkh kayit bi¢imleri (s6z dizimi ve semalar).

» Genel kayit sdz dizimi (generic record syntax).

» Tanilama kiimeleri (diagnostic sets).

739.50'nin temel olarak birbirinden uzak ve birbirleriyle tiirdes olmayan
farkli yapidaki veritabanlarini tck bir noktadan, yazilim ya da donanimdan ba-
gimsiz olarak taramaya imkani vermesi, en onemli 6zelligidir. Ozellikle birbirin-
den ¢ok uzaktaki farklt yazilimlar kullanilan kiitliphane kataloglarinm tek bir
noktadan taranabilmesi, bir cesit toplu katalog yuaratmak agisindan oldukga
onemtidir, Kullanicilarin her kiitiphane katalogunun kendi ara yiiziinii, tarama
algoritmalarini 6grenmesine gerek kalmadan Z239.50 tek bir arayiiz ve algoritma
ile tarayabilmektedir. Z39.50 nin temelde yaptugr islem Sekil 11°de gésterilmek-
tedir.
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Sekil 11: Temel Z39.50 islemleri (Kaynak:Sharma 1998:89)

Z39.50 bu yapisiyla XML sorgu dilleri biraz daha gelisinceye kadar, karma-
sik dagitik taramayi destekleyen sistemler icin Z39.50 hala tercih edilen tarama
ve erisme protokolU olacaktir.

MHP (Metadata Harvesting Protocol) - Ustveri Hasat Protokolii

Ozellikle acik arsiv girisimlerinde (open archives initiative) kullanilan bu proto-
kol, arsivlerin binyesinde bulunan makalelerin sayica artmasi ve bunlara daha et-
kin erisimin saglanmasinin giindeme gelmesiyle ortaya ¢ikarilmistir. Bu yolla
amaclanan, Uretilen belgelere daha fazla kisinin Ucretsiz olarak erismesini sagla-
maktir. Bunun icin gelistirilen yontemlerden biri olan MHP, giinimizde dagitik
aga dayali bilgi hizmetlerinin sunulmasi konusunda énemli bir rol oynamaya bas-
lamistir.

MHP temel olarak, birbirinden farkli sunucular Gizerinde hizmet veren acik ar-
sivlerdeki belgelere ait tanimlayici bilgiyi yani st veriyi bir havuzda toplayip, bu
bilgilere ulasmak isteyen kullanicilarin bunlari tek bir araylzle sorgulamasina
olanak tanir. Boylece kullanicinin, aradi§i belge hakkindaki bilgiye, yani Ust ve-
riye erismesi saglanmis olmaktadir. Farkl yerlerde depolanan ustverileri bir ara-
ya toplamasi bu protokoliin yaptidi isin “hasat” (harvesting) olarak tanimlanma-
sina neden olmustur (Kicuk ve Al 2001; Lynch 2001).

5 Daha once belirtildigi gibi Ustveri konusu bu calismanin kapsami disinda birakilmistin Ancak son yillarda
one ¢ikan bir bilgi erisim protokoll olmasi nedeniyle MHP'ye ¢alismanin bu béliminde kisaca deginilmis-
tir.
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IS0 10160/1 (239.63) Interlibrary Loan and Data Elements — Kiitiiphanelera-
rast Odiing Verme Veri Elemanlar

Kiitiiphanelerarast Odiing Verme Veri Elemanlart olarak literatiire giren 739.63
standardinin ilk versiyonu 1989 yilinda gelistirildi. Kiitiiphanelerarast 6diing ver-
me, farkl yerlerdeki kiitiiphanelerden birinde bulunan materyalinin ya da kopya-
stnin o kiitliphane tarafindan talep eden baska bir kiitiiphane i¢in erigilebilir kil-
masi iglemi olarak tanimlanmaktadir. Bu, hem 6diing verme, hem de alma iglem-
lerini kapsayan bir uygulamadir. Z39.63 standardi, olugturulan belli bir bi¢ime
dayanarak talep edilen materyallerin gonderilmesi ile ilgili bilgilerin, 6diing ve-
ren ve alan kurumlarla ilgili bilgilerin ve bunlann cevaplarimin izl ve diizgiin
bir bigimde diizenlenmesini saglar. Ayni zamanda gerekli terminolojiyi tanimlar
ve zorunlu (mandatory), zorunlu/duruma bagh (mandatory/conditional), énerilen
(reccommended) ve se¢meli (optional) scklinde veri clemanlart 6nerir (NISO
1990).

739.63 i¢in kullanilan temel veri alanlar1 12 bagliktan olugmaktadir. Bunlar (NI-
SO 1990):

» Hareket bildirimi (Transaction identification).

« Odiing alan bildirimi (Borrower identification).

» Ara bildirim (Intermediary identification).
(Burada, sistem kullanicist bilgileri, kiitiphane ismi, adresi, elektronik posta
adresi, faks telefon numarast gibi alt baghklar bulunmaktadir.).

« Qdiing veren bildirimi (Lender identification).

« Materyal tantmlamast (Item description).
(Burada 6diin¢ verilen materyal hakkinda bilgiler verilir).

« Dogrulama (Verification).

+ Kullanicy bildirimi (Patron identification).

« Istek kosullart (Request conditions).
(Materyalin hangi arag ile gonderilecegi, onaylanabilecck azami fiyats, ihtiyag
duyulan tarih, telif hakk: gibi bilgilerin dolduruldugu alt baghklar bulunmak-
tadir).

« Yanutlanmis alan (Filled responsc).
(Yant tarihi, materyalin gonderilme tarihi, sigortali olup olmadigt, gecikmis
olup olmadig1 gibi bilgilerin girildigi alt baghklar bulunmaktadir).

«  Yanulanmamis alan (Unfilled responsce).
(Bu alanda, materyalin saglanamama nedenlerinin, 6rncgin; “rafta yok”, “re-
zerv bollimiinde”, “kullanimda”, “kayip”, “limiti agan ticret” gcklinde belirtil-
mesi istenmektedir).

» Diger 6diing veren yaniti (Other lender responses).

« Odiing alan yanit: (Borrower responses).
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(Bu alanda, 6diing verenin materyali ddiing verme kosullarina materyali talep
edenin yanitlar, elde tutma siiresi, iptal talebi, yenileme talebi gibi bilgiler gi-
rilebilmektedir).

Kiititphanelerars1 6diing verme iglemlerinin bir standartla yiirtitiilmesi kurum-
lararast bilgi akigint diizenleycerck bilgi paylasimini etkin hale getirmekte, ku-
rumlarin kendi insiyatiflerini kullanarak formlar ve veri alanlari olusturmalarini
Onlemekte ve ayni ifadeleri farkli anlamlarda kullanmalarina engel olmaktadir.
Diizenli ve standart veri alanlari standart olmadan yaptlan uygulamalarda akla
gelemeyecek ya da farkedilemeyecek kadar 6nemli bilgilerin de diizenli tutulma-
sint saglamaktadir,

Degerlendirme ve Sonuc.,

1970’lerde yogunluk kazanip giiniimiizde 6nemi gittikge artan standartlagma ca-
balari heniiz tam olarak yerlesmis olmasa da 6nemli bir yol katetmistir. Teknolo-
jiye paralel olarak artan “bilgi”, kontrol altina alinmasi giig ama ayni1 zamanda da
kullanilmasi “gelisme” adina 6nemli bir meta haline gelmistir.

Bilgi paylasimi séz konusu oldugunda farkli platformlar, farkli ortamlar ve
yazilimlar devreye girmekte ve bu noktada sorunlar baglamaktadir. Bilginin bu
kadar 6nemli oldugu bir ¢agda, bilgiyi tagiyan ortamlarin ya da yazilimlarin tek
bir 6rnek olmast elbette ki beklenemez. Ciinkii rekabet ortami, her alanda oldu-
gu gibi bilgi teknolojilerinde de s6z konusu olmaktadir. Ancak “ortak dil”in kul-
lanilmasi sayesinde bu sisternlerin kargihkh etkilesebilecegi gergegi de unutul-
mamalhidir. Bu agidan yani karsilikli igletilebilirlik agisinda yaklasildiginda, fark-
I platformlarda, farkh yazilim ya da donanim uygulamalarinda kullanilacak stan-
dartlarin gelistiritmesi kacintlmaz olmaktadir.

Kiitiiphanecilikte standartlardan bahsedildiginde; tim “bilgi erigim” araglari-
nin Z39.50 uyumlu olmasy, tiim kiitiiphane kataloglarinin tek bir arayiiz kullam-
larak taranmas, kiitliphanelerarast dolasim ve ddiing verme sistemlerinin Z239.63
standardinin digina ¢ikmamasi, web’de yer alan tiim veri tabant uygulamalarinin
—ya da ornegin dinamik olarak doldurulmasi gercken muhasebe kayitlarinin-
XML kullamlarak yapilmasi, hatta biitiin bunlarin bir ¢esit zorunluluk olmasi
beklenmektedir. Ancak 6rneklere baktigimizda kiitliphaneleraras: 6diing verme-
de hala kurumsal formlar, veritabani uygulamalarinda HTML sayfalart kullanil-
makta ya da pahali olmasi, kendi rettigi yazilimin Z39.50’yi desteklememesi gi-
bi ¢esitli gerckgelerle bu standartlarin kullanimt “istege baght” olmaktadir. Boy-
le bir ortamda standartlari uygulamaya gecirmek giiclesmekte ya da standartlarin
ne kadar standart olduklari tartigilir hale gelmektedir. Yine de ige yaradiklart ve
bu durumda bile 6nemli faydalar sagladiklar, gergeklestirilebilen uygulamalar
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gozoniine alindiginda yadsinamaz bir gergektir.

Ozellikle bilgi sektoriinde standartlar, dijital kiitiiphanclerin yaygmlagmasty-
la birlikte daha da 6nem kazanacak, bilgi sistemlerine yerleserck, olmast gerek-
tigi gibi onlarin bir pargast haline gelecektir. “Sistemlerin” karsilikh isletilebilir-
ligi ancak boyle olanakli olabilecektir. Ozellikle, titkemizde dijital kiitiiphane/ar-
siv uygulamalarma yeni baglanmig olmast nedeniyle standart temelli uygulama-
larin yaygmlastirilmast ve boylece kargiliklt isler sistemlerin yasama gegirilebil-
mesi olanakl goriinmektedir. Ancak, gerek kurum iginde, gerekse ticari olarak
geligtirilen uygulamalarda standart digt yapilar da goriilmektedir. Standartlar
meslegi olarak tanimlanan meslegimizin ve dolayisiyla meslektaslarimizin, diger
profesyonellere yapacagi rehberlik giderek daha yagamsal hale gelmektedir.
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