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HACETTEPE UNIVERSITESI KUTUPHANESINDE
HASTALARA KUTUPHANE HIiZMETi

Ustiin YILDIRIM

Bir iiniversite kiitiiphanesinde sayrilara kiitiiphane hizmeti vermek
ya da kiitliphane hizmetini hastaneye degin gotiirmek yadirganabilir ilk
bakigta. Ancak ¢agin geregi, toplumun tiimiine hi¢ degilse biliyiik bir ¢o-
gunluguna hizmet verebilmek igin cesidi ne olursa olsun tiim kiitiipha-
nelerden yararlanmak, iistelikte kiitiiphaneye gelmiyenlere kiitiiphaneyi
gotiirmek gibi egilimler var. Bu egiliniler, ¢agdag kiitiiphanecilik anlayi-
sinin temelini olusturuyor bugiin.

Sayrilara kiitiiphane hizmetinin Hacettepe Universitesi'nde ele alin-
masinin gesitli nedenleri var. Bunlar1 genelden 6zele dogru séyle sirala-
mak olasidir:

1. Toplumsal neden
2. Mesleksel neden
3. Hacettepe Universitesi'ndeki dogal nedenler.

Toplumsal neden: Bu nedenin temelinde insan yatiyor. Toplumu
olusturan insan ve onun degeri. Daha dogrusu insana verilmesi gereken
deger, onu mutlu etme diigiincesi.

Cagimizda tiim g¢abalar insanin mutlulugu, insanin giiler yizili igin.
Bu c¢abalar, normal yasamin disinda kalmig kii¢lik toplumlar i¢in daha
da yogun oluyor giiniimiizde. Ornegin, korlere, sakatlara is bulmak ko-
nusundaki c¢abalar bu diigiincenin sonucudur. Diger bir dérnek olarakta
sayrilart mutlu kilmak, onlara sayrliklarini unutturmak, yeniden yagama
hazirlamak konusundaki c¢abalar gosterilebilir, Sikintili ve dar diinyas:
igindeki sayr ig¢in en gilizel ugras1 kitap olacaktir kugkusuz. Kitab, do-
layisiyla kiitiiphaneyi sayriya gotiirmekte toplumsal diisiincenin bir iiri-
nii olmas: gerekir.
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Mesleksel neden: Kiitliiphaneciligin yurdumuza girisinden bugiine
degin adindan sozedilmiyen, hatta varligi bile bilinmeyen kiitiiphane
cesididir Hastane Kiitiiphaneleri. Diger bir deyigle yurdumuzda, bu tip

kiitliphaneye hi¢ 6nem verilmemis, hi¢ iizerinde durulmamigtir.

Bugiin Diinya’nin bir ¢ok yerinde kiitiiphaneler her yere uzanirken,
okuyucunun ayagina giderken, Tiirkiye’de hald kiitliphaneye okuyucu
beklemek cabasi goriilmektedir. Artik ¢agdas disiinceyi kabul etmek ve
Tiirkiye'de de okuyucu kiitiiphaneye gelmedigi zaman, kiitliphaneyi oku-
yucunun ayagina gotiirmek zorunlulugu vardir ve artik bu yolda git-
mek gerekir. Sanmirim bu yolda da Hastane Kitliphaneleri’nin biiyltk
onemi, bliyiik yeri olmasi gerekir. Ciinkii, olaganiistii durumlarda kisa
ya da uzun siirelerle toplumun disinda kalmig kimselere, kitaba en g¢ok
gereksinli oldugu dénemde bu gereksinimi giderecek olanaklari sagliya-
miyorsak bu kiitliphanecilik anlayigimizin ne denli gag dist oldugunu
gosterir. Cagdag kiitliphanecilik anlayiginin temelinde hicbir ayrim ya-
pilmaksizin halkin, toplumun bulunmast gerekir.

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanesi (HUK)’deki dogal nedenler :
HUK’ne iligkin dogal nedenleri incelerken Hacettepe Universitesi’nin
tarihsel geligimine kisaca deginmekte yarar var.

Hacettepe Universitesi, 1957 de bir Cocuk Hastanesi olarak kurul-
mug, 1963 de fakiilte olmug ve 1967 yili Temmuzunda da Universite dii-
zeyine gitkmustir. HUK’te 1958 yilinda Cocuk Hastanesi Kiitiiphanesi ola-
rak kurulmustur. Daha sonra ise iiniversitenin gelismesine kogut olarak
gelismis ilkin bir fakiilte daha sonra da bir Universite kiitiphanesi du-
rumuna gelmistir. Burada ozen gosterilmesi gereken nokta, kiitiiphane
baglangigta toplumsal yani halksal bir nitelikte iken, daha sonra bilim-
sel ya da aragtirma tiirit diyebilecegimiz bir nitelik kazanmig olmasidir.
Bilimsel yonde bir gelisme olurken toplumsal yonde bir gerileme goriil-
mektedir. Yani ge¢migteki hastane kiitliphanesi niteligini yitirmis go-
riinmektedir. Hazir bir ortam varken tamamen degilse bile kismen bu
niteligini siirdiirmesi gerekir. Sanirim Hacettepe Universitesi’nin bu soy
bir girigimde bulunmas: i¢in bu neden yeter! bir nedendir.

Ikinei bir neden de, bu iiniversitenin yakin bir zamanda Beytepe
toplanagina (kampusuna) tasinma isini bitirecek olmasidir. Boylece Ha-
cettepe’de sadece Tip Fakiiltesi, hastane ve Tip Kiitliphanesi kalacaktir
ve kiitiiphanede sayrilara da hizmet verme olanagini bulabilecektir. Bir
olciide kiitliphane baslangigtaki hastane kiitiiphanesi niteligine yaklag-
mig olacaktir. Belki de hastalara hizmet verme zorunda kalacaktir. Onem-
li olan bu zorunlulugu kiitiiphanenin kendisinin duymasidir.
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Bir bagka neden de kiitiphane ile sayrilar arésmda iligkiyi saglya-
cak goniilliller gibi bir toplulugun Hacettepe Universitesi Hastanesinde
hazir bulunmasidir.

Onemli bir diger neden de béyle bir uygulamada ¢ikmasi olagan olan
parasal sorunun, gegitli yan gelirlere sahip olan {iniversitenin kargiliya-
bilecek olanaklarinin olmasidir.

Hastanelerde Kiitiiphane Hizmeti : Aslinda bu terim tize-
rinde biraz durmak gerekecektir. Ciinkii hastanelerde de cesitli hizmet-
ler veren kiitiiphaneler bulunmaktadir. Ornegin, bu kiitiiphane bir tip
kiitiiphanesi olarak doktorlara, hemsirelere ya da bir halk kiitiiphanesi
gibi sayrilara yonelik bir kiitliipkane olabilir. Zaten <hastane kiitiipha-
nesi» teriminden mesleksel tip kiitiphaneleri amacglanmakta, sayr1 kii-
tiiphaneleri ayr:1 diisiiniilmektedir. (1)

Burada anlatilmak istenen sayrilar igin bir kiitliphane hizmetidir.
Clinkii bir tip meslek kiitiiphanesi bugiin en gelismis bicimiyle Hacet-
tepe Universitesinde vardir. Eksik olan sayrilara verilmesi gereken Kkii-
tiiphane hizmetidir.

Gagimizda yurt disinda bir ¢ok iilkelerde, insami mutlu kilmak di-
giincesinden hareket edilerek, kiitiiphaneler hastanelerin iglerine degin
girmig ve en iyi bigimde sayrilara hizmet verir duruma gelmiglerdir. Or-
negin, Belgika konuya 1936 yilinda egilmis, sanatoryum ve hastanelerde
kiitliphane kurmak amaciyla bir kurul kurmustur. Bu kurul 1954 yilina
degin 57 hastanede kiitiiphane kurmustur. Aym yil 53 sanatoryum ve has-
tane kiitiiphanesinde 465165 kitap odiing vernilmistir. (2) Bu rakamlarin
20 y1l oOncesine ait oldugu diisiiniiliirse bugiin bu rakamlarin hangi di-
zeyde oldugu kolayca saptanabilir.

Isveg’de ise 1961 yilinda Stokholm hastane kiitiiphanelerinde toplam
86200 cilt kitap bulunmakta ve ayni yil 608400 okuyucuya. 6diing kitap
verildigi saptanmaktadir. (3)

Amerika’da ise hastane kiitliphanelerinin caligmalarinin yodnetmelik-
lerle saptandift goriilmektedir. (4)

(1}  Thornton, John L. Medical librarianship. London, Crosby Lockwodd and Son Ltd.,
1963. 30 s. : )

(2) Janssen, C. E. «Belgika Kizilhag Hastane Kitiiphaneleri». Cev: Macide Ozglnay.
TKDB. 1956, 5. C., 3. S., 2563. s.

{3) Kellner, Bernard. «isveg'te Hastane Kiitiiphaneleri». Cev: Hilmi Celik. 7KDB. 1968,
17.C.. 1. 5., 35. s.

(4) Walsh, Mary E. «Hastanelerde Kitlphane servislerinin kurulmasi». GCev: Niha! Bor-
cakli. TKDB. 1970, 19. C., 1. S., BO. s.
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Kitap bugiin hastanelerin kaginilmaz unsurlarindan biri olmustur.
Sadece sayrilarin bog zamanlarim degerlendirmek igin degil aym zaman-
da onlar iyilestirmek icin de kullamilmaktadir. Gagdag iilkelerden Is-
ve¢'te «Bibliyoterapi» adi verilen kitapla iyilestirme yoluyla bu soy c¢a-
Lismalar yapilmaktadir ve bu ¢aigmalar goyle anlatfimaktadri: (5)

«Isve¢’de miizmin hastahklarin kitapla tedavisi eskiden beri
siiregelen bir g¢aligmadir. Okumanin tedaviye etkisinden ve
kitaplarin psikolojik tesirlerinden yararlanarak bir ¢ok kitap-
lar yazilmig, bir ¢ok klinik ¢aligmalar: yapilmistir. Okumanin
sadece can sikintisini énlemekle kalmadigl, ayni zamanda iyi
secilmig bir kitabin sinir zafiyetini gegiren hastalar: sakinleg-
tirdigi bir cok aragtirmalarla tesbit edlmgtir. Okuma, hasta-
nin merakinin yeniden uyanmasim saglar, sadece kendini ve
hastahigini diisiinmesine mani olur. Sadece o an igin de olsa
hastay: sikintilardan uzaklastirir, nesgelendirir. Sihhatin tekrar
kazanmilmasin: etkiler, hastanin normal bir gdriinlis kazanma-
simna yardimei olur ve istirap icindeki bedbin bir hastayr bir
kere daha hayatin yasanmaya deger olduguna ikna eder. Bir
hasta igin iyi bir kitap okumak en iyi megguliyettir.»

Tiirkiye’de bu soy bir ¢aligma yapildigina dair bir kayit yok. Baz
hastanelerde kiitiiphane oldugu biliniyor ama ne yolda bir c¢aligma ya-
pildigini belirten bir kaynak yok.

Yalniz Hacettepe Universitesi Hastanesinde bu soy bir ¢aligma goniil-
liler tarafindan yapilmig fakat stirdiirilememis. Yetkililerle yapilan go-
riismelerden edinilen bilgiye gore, 600 adet kitap ve bir kitap arabas: sag-
lanmis ve sayrilarin hizmetine sunulmus. Ancak 06diing verilen kitaplar
bir daha geri gelmeyince goniilliilerin bu ¢alismasida yarida kalmis, bu-
radan G6teye gidememis.

Hik Neler Yapabilir: Bugiin gerek yurt iginde gerekse yurt
disinda hastanelerde kiitiiphane kurma caligmalarimin yogunlaghg bir
sirada Hacettepe Universitesi Hastanesine tam anlamiyla bir kiitiiphane-
nin kurulmas: diigliniilemez. Ciinkii zaten iyi diizenlenmis bir kiitiiphane
bulunmaktadir bu kurumda. Ancak kiitiiphane hastane iginde de hizmet
verebilir bir duruma getirilmelidir. Bunun i¢in de dermesini bu amagla
gelistirmelidir. Bunu yaptiktan sonra sayrilara hizmet vermelidir. Bunu da
iki yolla gerceklestirebilir :

(6) Kellner. Ayn. yz. 38. s.

1
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1. Hastane icinde bir odiing verme servisi kurmakla : Bunun igin ki-
tiphane tarafindan ayrilacak kii¢iik bir derme, hastanenin, sayrilara su-
rulabilecek en uygun yerinde kurulacak bir 6diing verme servisinde say-
rilar icin bulundurulur. Ancak ayrilacak kitaplarin bir doktorun da dii-
siincesi alinarak saptanmasi gerekir ki sayrilar {izerinde kitaplar ters bir
etki yaratmasin. (6) Cagdas uygulamalar 6rneksenerek bu kitaplarin so-
rumlulugu ve dagitim isi goniilliilere verilmelidir. (7) Kitaplarin varligy
ya listelerle sayrilara duyurulmali ya da hazirlanmig kartlarla okuyucu-
larin hizmetine sunulmalidir. (8)

Kitaplarin sayist da onemlidir. Yani bu odiing verme servisinde bu-
Junac 2k kitaplarin ne kadar olmas: gerektigi konusu da Onem tagimak-
tadir. Bu sayrilarin niteligine ve sayisina ya da hastanenin biiyiikliigiine
give degigebilir. Fakat asil olan yatak sayisina gore bir olgiiniin konul-
masidir. Ileri iilkelerde sayrilarin hastanede kalma siirelerine gére yatak
bagina 3-8 arasinda degismektedir bu sayi. Bizde okuma yazma bilenlerin
ve kitap okuma aligkanhigim1 kazanmig olanlarin oram ileri iilkelere oran-
la daha digsiik olacagindan dogal olarak bu rakamlar daha diisiik olarak
alinabilir. Ornegin yatak bagina 1, en fazla 2 kitap 8l¢ii olarak alinabilir.
Boylece dermeyi barindiracak bir yer bulmada da kolaylik saglanmig olu-
nacaktir. Ancak bu konuda odzen gosterilmesi gereken bir konu da bu
dermenin sik stk ve son yayinlarla degistirilmesi zorunlulugudur.

2. Dogrudan dogruya kiitiiphaneden édiin¢ vermekle : Bu konuda da
yapilmasi gereken ilk gey, yine doktorlarin goriigi de alinarak sayrilara
verilebilecek kitaplarin listesini hazirliyarak hastaneye dagitmak ve say-
rilarin hizmetine sunmaktir. Belirli siirelerle, -kiitiiphaneye gelen yeni
kitaplarin listeleri hazirlanarak hastaneye yollanmalidir. Bu listeler her
kogus i¢in bir tane olarak diigiiniilebilir. Sayrilar kitap isteklerini géniil-
liler aracilifiyla kiitiiphaneye bildirmeli ve yine onlarin araciligiyla ki-
taplara kavugmalidirlar. Her iki tip kiitiiphane hizmetinde de goniilliilere
biiylik olglide gorev diistiigli bu nedenle de kiitiiphane hizmetinin hasta-
neye gotiiriilmesinde kaginilmaz bir unsur oldugu gézden kagmamaktadir.

 Hacettepe Universitesi hastanesindeki goniilliilerin daha énce -bu ko-
nuda yaptifi galigma, saynlarin aldiklar: kitaplari geri vermemeleri ne-
deniyle yarim kalmigtir. Bu sakincanin éniine de ozellikle iiniversite kii-
tiiphanelerinde uygulanan bir dizge ile gegilebilir. Soyle ki, hasta tabur-
cu edilecegi zaman kiitiiphaneden iizerinde kitap olmadigina dair bir bel-

{6) Kellner. Ayn. yz. 37. s.
(7) (8) Janssen. Ayn. yz. 253. s.
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ge almali, bunu doktoruna ya da baghekimlige vermelidir. Ancak o za-
man taburcu olmasina izin verilmeli, tersi durumlarda kitab1 ddetme du-
rumuna gidilmelidir. Ancak bunlarin hazirlanacak bir tiiziik ya da yo-
netmelikle saptanmas: ve sayrilara duyurulmas: gerekir.

Sayrilarin kitap 6diing almalari ve bunlari geri vermeleri konusun-
da bir takim sagliksal énlemlerin de alinmasi gerekmektedir. Bu onlem-
lerin hazirlanacak yonetmelikte belirtilmesi bir zorunluluk olmahdir. Or-
negin, bulagic1 sayrilign olanlara verilecek kitaplarin geri gelmelerinden
sonra ne gibi bir islem yapilacaktir. Amerika’da bu tip kitaplarin geri
alinmas1 tiiziiklerce yasaklanmigsa, bu kitaplarin yok edilmeleri gerek-
mektedir. (9) Bu ya da benzeri énlemler alinarak kitabin dezenfekte edil-
mesi de diisiiniilebilir. Ancak 6nemli olan bunlarin yénetmelikle belirtil-
mesidir.

Gerek birinci hizmet seklinde olsun, gerek ikinci hizmet geklinde ol-
sun yapilmas:1 gereken birtakim genel ve onemli igler vardir. Bunlarin
bagsinda da sayrilara kitap dagitiminda yararlanilacak gonilliilerin egitil-
mesi gelmektedir. Hazirlanacak kisa kurslarla bu ig saglanabilir. Bu
kurslarda goniilliilere kiitiiphane teknigi, katalog - simiflama, hastane ki
tiiphanesi teknigi, yazinsal bilgiler kitap ve matbaacilik tarihi, hastalara
kitap se¢imi gibi konular ana hatlaryla 6gretilebilir. (10) Bu olanak ku-
tiphanecilik dernekleri ve hastanenin igbirligi ile saglanabilecegi gibi
Hacettepe Universitesi bunu kendi icinde Kiitiiphanecilik Enstitiisiinden,
kiitiiphaneden ve doktorlardan yararlanmak suretiyle de sagliyabilir.

Bu kiitliphane hizmetinin veriliginde bir de kullamilmas: gereken &zel
arag ve gerecler vardir: Hastahane iginde dolasan kitap arabalar: (traklar),
bibliyoskop, sayfa dondiiriiciileri, biiyiitecler, braille kitaplari, kitaplarin
sesle kaydi, prizmali diirbiinler, tavana projeksiyon yapan araglar, plaklar.
pikaplar ve bunlara benzer arag ve gerecler. Bunlardan da sayrinin duru-
munu gore yararlanilabilinir. (11) Sayrilara tam anlamiyla hizmet ve-
rebilmek igin gerekli gereksinimlerdir artik bunlar.

Sonug olarak belirtmek gerekirse, Hacettepe Universitesi Kiitiiphanesi
yukarida s6zii edilen olanaklar1 degerlendirerek, ozellikle goniilliilerden
yararlanarak kiitiiphane hizmetini ¢agdas {lilke hastane kiitiiphanelerini
ornek alarak sayrilara degin gotiirmeli ve kuracag: bu hizmeti bir yénet-
melikle saptamalidir. Bu, Hacettepe Universitesi i¢in oldugu denli, mes-
lek ve toplum igin de ileri bir agama olacaktir.

(9) Walsh. Ayn. yz. 57. s.
(10) Janssen. Ayn. yz. 254, s.
(11) Walsh. Ayn. yz. B5. s.




