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Arastirma kiitiiphaneleri 6gretim ve arastirma icin bilgi kaynagi
olarak Onemli bir rol oynamaga, gecmiste oldugu gibi, gelecekte de
devam edeceklerdir. Depolanmis olan bu bilgilerden bir boéliimiiniin
bicimleri ve kullamildiklar1 ortamlar degisebilecektir. Buna ragmen,
arastirma kiitliphaneleri, degisik bicimlerdeki genis belge koleksiyon-
larin1 saglamak, diizenlemek ve yararlanmaya sunmsak olan temel go-
revlierini siirdiireceklerdir.

Bu gorevleri etkili bicimde yapmak icin, arastirma kiitiiphaneleri-
nin, kendi isleyislerindeki diizeltilmeye muhta¢ ve inancima godre dii-
zeltilebilir alanlara dikkat etmeleri gerektigini one siirecegim.

Burada on mesele veya gelisme imkanim: ele alacagim ve sonra her
biri hakkindaki diisiincelerimi kisaca belirtecegim. Bu meseleler sun-
lardir :

1. Kiitiiphanenin bilimsel yonetimi,

2. Kitap dis:1 materyallerle ilgili hizmetlerin gelistirilmesi ve glic-
lendirilmesi, '

3. Her iilkenin kendi yaymlar icin standard bir bibliyografik kiin-
ye saglamada sorumluluk yiiklenmesini ve yayinladiklar bel-
gelerin bibliyografya merkezleri arasinda degistirilmesini sag-
lamak {izere, milli bibliyografya servislerinin gelistirilmesi,

4. Okuyucular icin yeni ve Ozellestirilmis hizmetlerin dogmasim
ve desteklenmesini miimkiin kilan bir ortam yaratmak {izere,
standardlastiriimis kayit ve islemlerin gelistirilmesi,

5. Yeni ihtiyaclar1 karsilarhak iizere, koleksiyonlarin, kayitlarin
ve hizmetlerin organizasyonuna iliskin yeni bicimlerin gelisti-
rilmesi,
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6. Hangi alanda miimkiin olabilirse olsun, kiitliphane hizmetlerine
otomasyonun uygulanmas! ¢abalarinin siirdiiriilmesi ve giiclen-
dirilmesi,

7. Koleksiyon, hizmet ve kayitlarin kuruluslar ve Kkiitiiphaneler
arasinda boliisiilmesine iliskin yeni ve tasarlanmis bicimlerin
gelistirilmesi,

8. Arastirma Kkiitliphanesi materyallerinin tahripten korunmasi
igin uygun bir programin ortaya konulmasi ve gergeklestirilme-
si,

9. Istenen yeni hizmetleri saglamak iizere, kiitiiphanecilerin yetis-
tirilmesine iliskin programlarmn gelistirilmesi ve diizeltilmesi,

10. Kiitiiphanecilik ve Bilgilim (Information science) alanindaki
giicli arastirma programlarinin ve arastirma kiitiiphanelerinin
giinliik calismalarina uygulanabilir ve ayni zamanda onlarin
degerini gosterir arastirma sonuglarinm ortaya koyan gelisme
programlarinin haglatilmasi.

1. Bilimsel yOnetimin kilit kavram planlamadir. Yonetim uzman-
larimin belirttigi gibi, planlama, cok kiitiiphanecilerce genellikle girisil-
diginden cok daha kesin ve spesifik bir islemdir. O, genis, genel planla-
rt ve bunlarin yildan yila yalmzca artis gOsterenlerini bir yana birakir.
Bunun yerine, kendisine ulasmak i¢in ortaya konan gelisme program-
lar: aracihig ile izlenen uygun amaclar belirtilmesini ister. Sonra, belli
. bir siire sonunda, stz gelisi bes veya on yilda, ulasiimasi gereken he-
defler koyma yoluna gider. Hedefler ve slire gercgevesi icin bir karara
varildi mi, son hedeflere ulasabilmek i¢in her yil nelerin basarilabilece-
gini belirlemek icin c¢aba harcanmalidir.

Planlama olusturuldugu ortama iliskisiz entellektiiel bir ¢aba degil-
dir. Etkili bir planlama organizasyon i¢in var ve olacak kaynaklarin
hepsini dikkate alir. Bir iiniversite kiitliphanesi ele alinirsa, planlama
biiyiik Olciide iiniversitenin Ogretim ve arastirma programlarina dayan-
malidir,

Yonetme isleminin icinde yer alan onemli unsurlar arasinda, ilgii
bilgilerin derlenmesi ve degerlendirilmesi, maliyet kazanci tahlili ve
karar verme islemine goOrevlilerin katilmasi vardir.

Universite kiitiiphanesi yonetimindeki oldukca ciddi zayifliklardan
biri, kiitiiphane calismalar:i hakkindaki, nicelik ve nitelik yoOniinden
bilgi eksikligidir. Uygun verilerin gergek miktar:1 bilinmeksizin gercek-
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ten etkili bir yonetim diisliniilmez. Planlama islemi bu gercegi dikkate
alir, gerekli delillerin toplanmasi igin biiylik ¢aba harcanmasinda ve
bunlarin yorumlanmas: ve degerlendirilmesi i¢in uygun zaman veril-
mesine 1srar eder.

Tkinci unsur genellikle maliyet kazanc: tahlili veya maliyet kazanci
oran olarak bilinir. Bu islem, kurulusun hedeflerine ulasmasindaki rol-
lerine bagh olarak, olanak ve hizmetlerin maliyetini belirlemege calr-
sir. S0z gelisi, kimi hizmetler nisbeten ucuz olabilirler, fakat ¢ok onem-
li de sayilmayabilirler; baska hizmetler ¢ok pahali, fakat kurulusun
sorumluluklarmi yerine getirmede temel olabilirler. Planlama islemi-
nin baslangicinda, maliyet kazanci tahlili sliphesiz tahminlere dayana-
caktir. Bununla birlikte, bir slire gectikten sonra maliyetler, degisik
programlarin ortaya c¢ikmasiyla edinilen tecriibeler gibi kesinliklere
dayanilarak hesaplanabilir.

Maliyet kazanci planlamasina kimi zaman PPB veya ‘planlama-
programlama - biitge yapma’ olarak bakilir, Elde edilen kaynaklarin daha
iyi kullanilmas1 demek olan bu gesit eylemlerin ana ilkeleri, kurulu-
sun yiiklendigi daha 6nemli eylemlerin her birinin kapsadig: maliyet ve
saglayacagl yararlar hakkinda agik bir diisiinceye sahip bulunuldugu
zaman gerceklesebilir. Bu diislincenin {iniversite kiitiiphaneleri icin
uygulanabilir olduguna inanmilir. Kimi durumlarda planlamadaki PPB
yaklasimindan kaginilamaz; c¢linkii kiitiiphanelerin aha mali kaynak-
lar1, biitce ve saymanlik islemlerinde bu yaklasum gerektirir. Mali des-
tek var olan gorevlere gore simirll ve yetersiz oldugu icin, kiitiiphane
igin saglanacak biitlin kaynaklari olabilen en etkili Sl¢iide kullanilma-
lidir. Eger PPB’nin bir iiniversite kiitliphanesinde kullanilmasi, bunun
yapildigima acikga gosterebiliyorsa, hizmetleri i¢in giiclii destek saglan-
mas1 yolunda ¢ kiitliphaneye yardim edilmelidir. Bununla birlikte, bu
eylem, ashnda bir egitim girisiminin gercek tneminin dolarla veya bas-
ka bir 6l¢li bicimiyle Glciilmesinin tiimiiyle imkansiz oldugu hatirlati-
larak yiiklenilmelidir.

Etkili planlama i¢in yukarida {izerinde durulan ii¢iincii unsur, go-
revlilerin karara katilmasidir. Yonetim karar1 vermede ademi merke-
ziyetin desteklenmesi sebebi, her kurulus gorevlilerinin, eger karsilik
olarak verilecek hizmetlerin ve bu hizmetlerin verilis yontemlerinin be-
lirlenmesinde pay sahibki olurlarsa, daha iyi hizmet verecekleri husu-
sudur. Ayrica, gorevlilerin yonetimde azami giicliikler icinde bulunma-.
sinin, kurulusun siyaset ve islemlerine yOnelmis yardtici ve yenilikei
diisiincelerin ¢ok biiylik dalgalanmasiyla sonuclandigr ileri siiriiliir.
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Bu yonetim tekniginin {iniversite kiitiiphaneciligine baghiik konusunda
kiiciik bir kusku vardir. Bicim kiitiiphaneden kiitlighaneye degisiklik
gosterecektir, fakat karar verme isleminin genisletilmesi kacinilmaz
ve kazancli olacaga tenzer.

2. Iyilestirme icin bir baska firsat, kitap disi materyallerle ilgili
hizmetlerin genisletilmesi ve giiclendirilmesinde mevcuttur. Kusku
yok ki basili materyaller - kitap, siireli yayin, rapor, sale ve baski veya
yari baski {iriinleri- kiitliphane faaliyetinde ana govde olmakta devam.
ediyor. Bununla birlikte bu geleneksel materyallere ek olarak, Kkiitiip-
hanelerin saglamas:, diizenlemesi ve yararlanmaya sunmasi gereken,
gittikce artan sayida ve cesitte bilgi tasiyicilar vardir ve olmakta devam
edecektir. Tabii, kiitiiphaneler yillarca degisik bicimlerde bilgiler top-
lamis ve yaymustir. Bir nesil boyu mikroformlar satinalinmis ve oku-
yucularin emrine hazir tutulmustur. Buna ek olarak, her biiyiik aras-
- tirma kiitliphanesi, plak, slayt, film ve film-strip koleksiyonlarina sa-
hipti. Daha yakimnlarda, sozlii tarihe verilen dnem, dikkate defer man-
yetik teyp bantlar1 koleksiyonlarimn gelismesiyle sonuglandi. Simdi,
kimi kiitliphaneler, makinalarla okunabilir ve yiiksek diizeyde bilgiler
saglamaga calistyorlar. Bu bilgilerin kullanilmas: igin, ne yazik ki,
pahali araclar gerekli. Kinescop’lar ve banta alinmis baska televizyon
materyali tiirleri de saglanabilir ve kitaplarin, evdeki televizyon cihazin-
da okunmasini miimkiin kilan film kasetlerinde sunulabilecegi umul-
maktadir. Gelecekte baska yeni bilgi kayit, depolama ve kullanma ge-
recleri gorecegimiz muhakkaktir,

Kiitiiphaneler bu ortamlarin coguna konukseverlik etmekle birlik-
te, bunlarin kiitiiphanedeki kullanilisi oldukg¢a miitevazidir. Bununla
birlikte, bunlarin kullamlisinin temel kiitliphane faaliyetleri arasina
girecegi acikca goriilmektedir. Kiitliphaneler, kitap ve dergi koleksi-
yonlar1 yliziinden, kacgimilmaz bicimde, slirekli birer bilgi kaynagi ol-
makta devam edecekleri icin, bunlarin yeni ortami benimser bir durum
almalar1 istenir, Bilgi kaynaklar1 belli bir yerden elde edilecegi icin,
bu yeni bilgi tastyicilarin kiitliphanede yer almasi okuyuculara biiyiik
kazang saglar. Bu merkezilesme, geleneksel basili materyaller yaninda
daha yeni ortamlarin kullanmilmasini gerektirecegi icin, kaynaklarn et-
kili bir bicimde kullamilmasi olanagin: yaratacaktir.

Bu yeni ortamlar1 saglama, saklama ve ddiingvermeyi kabul etme-
yen kiitliiphaneler rollerini zayif bir bilgi kaynag: olarak alacaklar ve
bilgi teknolojisinin yeni mamulleri toplamak ve hizmete sunmak so-
rumlulugunu yiiklenmis yeni bilgi merkezleri clarak cevreleri ve mali
imkanlar: smirli olacaktir.
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3. Uzerinde durulan ii¢ilincii alan uluslararasi bibliyografya hizmet-
lerinin gelistirilmesidir, Son bes yil iginde, bibliyografik kayitlarin ge-
listirilmesinde ve siirdiiriilmesinde uluslararas: igbirliginin {istiinliigii-
ne iliskin bir gosteriye tanmik olduk. Kongre Kiitliphanesi (Library of,
Congress)’nin ortaklasa kataloglama programu (Shared Cataloging
Program), pek ¢ok iilkenin milli bibliyografya kuruluslari ile igbirligi-
ne dayanan iligkileri gelistirmistir. Bu program heniiz tamamlanmig
olmaktan uzaktir ve ne zaman tamamlanhacagl kestirilemez. Buna rag-
men, biitiin bilim diinyasma bu kayitlar: olusturma ve siirdiirme isinin
biiyiik deferini gdstermistir. Bu islemin temel iyi anlami ve ekonomisi,
daha tam gelismesi icin giiclii bir savunma olmustur. Bu hizmeti iyi-
lestirmek ve onun icin destek saglamak, kiitiiphane toplumuna diisen
siirekli bir sorumluluktur.

Uygun zamanda, bu uluslararas: kayit, simdi her kiitliphanede bib-
liyografik kayit tutmak icin gerekli kataloglama c¢abalarinin miktarim
simrlamalidir. Bu basarildigi zaman, kiitliphaneler okuyucularina yeni
ve genisletilmis hizmetler saglama isine daha kesinlikle yogunluk ka-
zandirabilecektir.

4, Uluslararas1 bibliyografya hizmetlerindeki gelismenin yakin
miittefiki her cesit standardlastirilmis kayit ve islemlere duyulan ih-
tiyactir. Standardlastirilmis bibliyografik bilgi - ile birlestirilmis stan-
dard kitap numarasinin ve standard dizi (seri) numarasmin kabulii,
kiitliphaneleri, faaliyetlerinin ¢ogunu alisilmig, standardlastirilmis bir
temele dayandirmada gii¢lii kilacaktir.

Merkezifestirilmis kayit tutma islemlerinin bu alanda otomatik
veri kayit islemleri tiimiiyle tamamlandigi zaman daha uygulanabilir
duruma gelecegi burada belirtilmelidir. Sz gelisi, milll ve milletler-
arast bibliyografik kayitlarin oldukca yakin bir gelecekte makineyle
okunabilir bicimde ortaya ¢ikarilmalar1 beklenebilir. Bu makine yapi-
m1 kayitlarin yapilisi, biitiin arastirma kiitliphanelerinin kullanabilece-
gi bicimde standardlastiriimalidir. Bu bakimdan kiitiiphaneciler, bilim-
sel eserler yaymnlamanmn biitiinleyicisi olan makineyle okunabilir bibli-
yografik kayitlar olusturma disiincesini {istiin kilmaga ¢alismalidiriar.
Milli bibliyografya merkezleri bu belgeleri saglamak veya saglananlari
gormek yiikiimliiliiglindedir.

Temel kiitiiphane kayit tutma isinin biiyiik kismi merkezi olarak
yiirlitliidiigii zaman, kiitiiphaneler daha ¢ok gbrevli, zaman ve olanak-
larima (yeteneklerini), okuyucu hizmetlerinin gelismesine ve iyilestiril-
mesine ayirabileceklerdir. Kiitiiphaneler kaynaklarinin ¢ok biiylik ke-
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simini genellikle koleksiyonlarinin kayit ve orgiitlenmesi iizerinde yo-
guniastirmislardir; okuyucularini, yararlanmalar: icin Dbir araya geti-
rilmis materyallerin kullanilmasinda, sik sik kendi 6zel yetenekleri ile
bas baga birakirlar. Biz kiitiiphaneciler, simdi saglama ve kataloglama
islemlerine giden asir1 derecedeki enerji ve cabalarimizin, okuyuculara
hizmet verme yetenegimizi azalttigini yeterince acik anlayamamasizdir.

Kanaatima gore, oniimiizdeki yillar, cogu merkezi olarak gercek-
lestirilecek olan koleksiyonlarin kayit ve orgiitlenmesinde uygulanan
daha tekbicim, standardlastirilmis isiemlerin bir sonucu olarak, yeni
okuyucu hizmetlerinin gelismesinde ilgi c¢ekici bir ilerleme gormelidir.
Bu standardlagma, kiitiiphanecilerin, okuyucularin bugiin karsilana-
mayan ihtiyaclarma iligkin derinlemesine arastirmalara yotnelmesine
ve bu ihtiyaglarin karsilanmasy icin teknikler ortaya koymalarina or-
tam hazirlayacaktir.

5. Orgiitlenme ile ilgili yeni kiitiiphane orneklerinin gelismesi yo-
nelmemiz gereken baska bir amacfir. Bir cok istisnalarla, kiitiiphane
cal:smalari, kataloglama ve 6diing verme gibi belli fonksiyonel cizgi-
lere gbre Orglitlenme egilimindedir. Bunun gibi, kiitiiphane kayitlar,
koleksiyonlar ve okuyucu hizmetleri, daha ¢ok kararli ve dayanmkl ola-
caga benzeyen konularin bir drnegi olarak orgilitlenmigtir, Béylece biz,
sariatlarin, hiimanitelerin, sosyal bilimlerin ve fen bilimlerinin her biri
disiplinlere boliinmiis genis konu alanlarina giivendik. Bu gruplamalar
daha c¢ok onlar1 saghik vermek icindir. Bunlar, cikarilan yaymlarin ¢e-
sitleri ile etkilenirler ve aym sekilde baska yayinlar: etkilerler. Bir ¢ok
durumlarda, materyallerin ve hizmetlerin Srgiitlenmesinin bu bicimi,
kiitiiphaneyi kullananlarin ihtiyaclariyla etkili olarak ilgili g&riiniir.

Son yillarda bu rnekler ve boliimler daha az yasayabilir duruma
girdi, Soz gelisi, gozlemlerimize gbre, milli bolgesel ve mahalli ySne-
tim birimlerince yapilan planlamalar yalmzca mimarlik, mithendislik
ve fen bilimleri literatiirii degil, ayni zamanda sosyal bilimler ve sanat
literatiirii de gerektirmistir. Universiteler ve hiilkimet birimlerinin se-
hircilik arastirmalaring ayrilmis boliimleri, topluluklarin mesele, ihti-
ya¢ ve olanaklar iizerinde faaliyet gostermek icin, varsayilarak ortaya
konulmus konu alanlarmm c¢ogundan ge¢mektedir. Ekolojik arastir-
malar da, pek ¢ok alanin literatiiriinii icine alir.

Belirtilen ornekler, eger kiitiiphaneler okuyucularinin is ve hayat
larinda ortaya cikabilecek ihtiyaclarini karsilayamayacaksa, kiitiiphane
koleksiyon ve hizmetlerinin Orgiitlenmesinde yeni metodlar gerektigini
gosterir. Belli bilgilere ihtiya¢ duyan kiitiiphane okuyucusu, kiitiiphane
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hizmetlerinin ni¢in ve nasil 6zel bir bicimde orgiitlenmis oldugu ile ilgi-
lenmez. O, yalnizca istedigi materyali istedigi zaman elde etmeyle ilgili-
dir. Hizmet, kayit ve koleksiyonlarini bu hizmeti gorecek bicimde oOr-
glitlemek kiitiiphaneye diisen bir istir. Eger Kkiitiiphaneler hizmetlerini
yeni bastan diizenlemek ve onlar: bu yeni tiirdeki istekleri karsilamak
icin harekete gegirmek gliciinde degilseler, isteklere karsihik vermek
lizere baska kuruluslar gelisecektir. Bu, pahali ve yetersiz olus yliziin-
dern, iiziintiiye deger olacaktir.

6. Kiitiiphane hizmetlerinde otomasyon, yeni hizmetler saglama
isinin bir parcasidir. Bununla birlikte, kiitliphane ve bilgisayar (com-
puter) hikayesinin on yillik bir gegmisi bulundugunu hepimiz biliriz.
Bilgisayarlarm biiylik yeteneklerinin ve bir ¢ok kiitiiphane gorevlerini
nasil {izerine alacagimin tutkunu Kisilerin yaptiklar:i vaadleri hatirliyo-
ruz. Bu vaadlerin ¢ok kisa bir zamanda nasil suya diistligiinii de bilmek-
teyiz.

Simdi anlasilmigtir ki, bilgisayarlarin kiitliphane c¢alismalarinda
kullamilmasi, aslinda, gosterildiginden ¢ok daha giig, daha zaman alici
ve daha pahalidir. Inancima gére, yine anlasiimistir ki, bilgisayarlar
belli sartlar altinda etkili kiitiiphane faaliyetlerine dnemli katkilarda bu-
lunabilirler. Bilgisayarlarin kisa bir siirede cogu kiitiiphanelere bir ¢ok
olanaklar saglayabilecegi kuskulu goriinmektedir. Uzun bir dénemde
ise, bilgisayarlarin ve ilgili gereclerin kullanilmasi istenecek,- iyilestiril-
mis ve yeni hizmetler miimkiin kilinacaktir. Bu diizeye erismek igin,
kimi klitiiphanelerin, bilgisayar tekniklerini kiitliphane c¢alismalarina
uygulamada gelistirici calismay:1 yliklenmege erkli duruma getirilme-
si gerekir. Bu yolla, gelecekteki daha genis bilgisayar uygulamalar igin
gerekli olan bilgileri elde edebiliriz.

Uzerinde durulacak bir kac nokta var. Bunlardan biri, bilgisayar-
larin kiitiiphanedeki kullanilisinin meveut islemleri uygulama ile smar-
landirilmamasi geregidir. Bunun yerine, istenen hizmetlerin karsilana-
bilmesi i¢in kiitliphanenin ne yapmasi gerektigi belirlenmelidir. Yeni ca-
lismalar, gerekli geleneksel islemlerle birlikte yiiriitiilmelidir. Ikineci
nokta, siradan kiitiiphane okuyucularindan bilgisayara iliskin gerecleri
basarili olarak kullanmalarmin beklenemeyecegidir., Kiitliphane gorev-
lileri hem bilgisayar gereclerini kullanmada onlara yardim edecek, hem
de gerecleri onlar icin kullanacak yolda yetistirilmelidir.

Bilgisayarlarin maliyeti, bir ¢ok kiitiiphaneler icin ciddi bir mese-
ledir. Bilgisayarlar, bagka tiirlii saglanamayan hizmetlere olanak verir-
ler. Bu yeni hizmetler icin destek saglanabilmelidir. Bununla birlikte,
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calismalarinin cogunu makinelestirmeyi kalyrllenmis bir kiitiiphanede,
bilgisayarla ilgili giderleri karsilayabilmek icin, yeterli ek mali destek
saglanabilecegi kuskuludur. Bu ylizden kiitiiphaneciler, ihtiya¢ duyula-
cak bilgisayar giderlerini karsilamak iizere ek 6denek elde etmek icin,
ortadan kaldirilacak veya degisiklige ugratilacak olan mevcut hizmet ve
gorevleri belirleme durumundadirlar.

7. Kuruluslar arasi isbirligi miimkiin diizeltmenin baska bir alani-
dir. Kiitliphaneciler, hig bir kiitiiphanenin tek basina yeterli olamayaca-
g, kiitliphanelerin okuyucularimn ihtiyaclarmi ancak isbirligi yoluy-
la, karsilayabileceklerini biribirlerine yillarca anlatmislardir. Bunlar bos
sozler degildi. Biz bugiin isbirligine dayanan Kkiitiiphane cabalarmin
sayisiz Ornegine sahibiz.

Ve Oniimiizdeki on yillarda, bugiinkii uygulamanin iistiinde ve 6te-
sinde bir kuruluslar aras: isbirligi tiir ve diizeyini gérmege yoneliyoruz.
Bu yeni kuruluslar arasi isbirliginin niteliginin ne olmasi gerektigi hak-
kinda onceden bir sey sdylenememekle birlikte, bir cok kiitiiphaneci-
ler. gelecekte yeni, daha ileri ve daha etkili bir isbirligi tiiriiniin bulun-
mas1 gerektigi duygusunu paylasiyorlar. Bu duygu, Kiitiiphanelerin ¢de-
neklerini belirlemekten sorumlu olanlarda daha acik goriilmektedir. Ma-
liye yetkililerinin ilgisi yliziinden, kiitiiphaneciler iizerinde oyle bask:
bulunacak ki, onlarm ustaliklari bu amaca ulasmada yeni ve daha iyi
metodlar: gerektirecektir,

Kars1 durulnfas: giic durum, inceleme ve arastirma amaclar: igin
bilgiye ihtiya¢c duyan bir kimsenin o bilgiye yurttasi oldugu iilkenin kii-
tiiphane sistemi yoluyla veya, ihtiyac varsa, baska iilkelerin kiitiiphane
sistemleri araciligi ile rastgele bir yaklasim yapmamasidir. Nazari ola-
rak simdi bu, kimi iilkelerde belki miimkiin, iilkelerin ¢ogunda ise miim-
kiindiir. Bununla birlikte, ohu basarmadaki ortaya ¢ikan glicliikler bii-
yliktiir; islemler sikici ve zaman alicidir,

Cesitli bir cok kiitliphane sebekeleri vardir ve var olacaktir; fakat,
gercekten etkili milli ve milletleraras: sebekeler heniiz gelisememistir.
Gelecek icin umut veren bir plan New York Eyaletindeki 3-R sistemin-
de drneklenmektedir. Bu sistemde, degisik bolgelerin arastirma, halk ve
Ozel kiitiiphaneleri, her biri kiiciik bir gorevli kadrosuna sahip kurul-
lar halinde ¢rgiilenmistir. Bu kiiciik gorevliler kadrosu, bdlgenin onlara
ciddi bir ihtiyac duyan her vatandasina yararlanma olanagl verilen kay-
naklarim gostermege calisir. Bu hizmet, ¢abuklastirilmis kiitiiphaneler
arasl odiing verme ve foto-kopi hizmeti, bibliyografik bilgi hizmeti, ka-
talog hizmeti ve kiitliphane kaynaklarinin bolge ¢apinda gelistirilmesi
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olarak bicimlenir. Kurullarin drgiitlenmesi ve desteklenmesi, kendi top-
lumlarimin dtesinde biiyiiyen hizmetlerin ¢cogunu tabii olarak karsilamak
durumunda olan biiyiik kiitiiphanelerin katilma i¢in kendilerine tdenen
paralar1 iade etmelerini gerektirir. Bu sistem heniiz baslangi¢ evresin-
dedir ve calismalarin ¢ogu deneyseldir.

Belli bir meslek grubuna hizmetin, yine kilavuzluk hizmeti gore-
bilecek bir Ornegi, Amerika Birlesik Devletlerindeki  tip kiitiiphanele-
rinin Tip Milli Kiitliphanesi'nce himaye edilen ve desteklenen bdolgesel
hizmetleridir. Burada, iilke boyunca nitelikli okuyuculara tibbi bilgiler
saglama sorumlulugunu Milli Kiitiiphane yiiklenir. Bu hizmeti Milli Kii-
tiiphanenin kendisinden elde etmek, asir1 derecede giic ve pahali ola-
caktir. Bu meselenin c¢oziimlenmesine bir ortam yaratmak iizere, Tip
Milli Kiitiiphanesi, iilke boyunca bolge merkezleri olarak belli tip kiitiip-
hanelerini belirlemistir. Bu kiitiiphaneler, kendi bélgelerindeki tip
adamlarina, istenilen biitiin bilimsel materyallerle hizmet eder; Milli
Kiitiiphaneye basvurulmasim gerektiren ¢ok ozelleri bir yana.

Tarim Milli Kiitliphanesi de, Land Grant iiniversitelerinin kiitiip-
hanelerini bolgesel hizmet merkezleri olarak kullanip, benzer bir sebeke-
yi gelistirme yolundadar.

Kapsaml: bir iddiada bulunmaktan cekinmekle birlikte, bagka iilke-
lerde aynu veya benzer amaglarl gergeklestirmek igin olusturulmus kar-
stlagtirilabilir planlar bulundugunu ileri siirebilirim. Fakat herhangi bir
lilkenin, isteklerin durmadan arttif1 ve kaynaklarin ihtiyaclari asla kar-
silayamayacagl bir diinyada daha ileriye giderken istenebilecek kurulus-
lar aras1 isbirligi tiir ve diizeyini bulabildiginden kuskuluyum.

8. Arastirma kiitiiphanesi materyallerinin saklanmas: biiyiik bir
meseledir. Bilyiik arastirma kiitliphanesi koleksiyonlari, zayif fiziksel
sartlardaki muazzam materyal gruplarmni icine alir. Eger yipranma isi
siirerse, bu yaymlarin bir kismi artik kullamlamayacak bicimde bozula-
caktir. Bu materyallerin cogu gelecekteki inceleme ve arastirma igin
saklanmalidir. Soru sudur : Nasil? Ve bu sorunun agik ve kolay cevabi
heniiz yoktur.

islenecek materyalin hacmi gok biiyiiktiir. Saklanmasi gereken bu
yipranmis materyalin se¢imi zaman- tliketici ve pahali olacaktir. Alter-
natif, daha kolay yOnetilir ve daha ucuz oldugu icin, basit olarak, iyi ve-
ya kotil, bu materyallerin hepsini veya ¢ogunu vaktinde saklayabilmeyi
6ngoren bir plana gore galisilmasidir. '

Yillar siiren bir donemde, bu meseleye iligkin g¢esitli arastirmalar
yapimigtir. Kimisi kégidin kimyasal bilesikleri ve bu materyallerin da-
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yanmklilik ve kalitelerini eski durumuna getirmek icin kimyasal isleme
fabi tutulma yetenegi ile ilgilidir; baska arastirmalar, yipranan mater-
yallerin mikrofilme almma yetenegini dikkate alir; simdi, mevcut fizik-
sel nesnelerin saklanabilmesi icin ideal sartlarin ne oldugunu belirleme-
yi ongbren bagka planlar lizerinde ¢alisilmaktadir. Bu calismalarin hep-
sini benimseyebilme konusu tartisma gotiiriir. En iyi ve en pratik me-
tod bulununcaya kadar, bu arastirmalarin tesvik edilmesi dilenir. Kii-
tiiphane Kaynaklar1 Konseyi (The Council of Library Resources) bu
calismalar1 himayesi altma almistir; Arastirma Kiitliphaneleri Dernegi
(The Association of Research Libraries) ve onunla birlikte Kongre
Kiitiiphanesi (Library of Congress) ve digerleri, bu meseleyle ilgili pro-
jelerle ugrasmis ve ugrasmaktadirlar.,

9. Yiig ylize bulundugumuz baska bir gorev, kiitliphanecilerin yeni
hizmetler igin yetistirilmesidir. Bilim diinyasina yeterli hizmetler sag-
lamakla ugrasmasl gereken arastirma kiitiiphanelerine ait meselelerin
sayist ve cesidi goktur. Bu gorevleri basarmak icin kiitliphaneler, yiik-
sek diizeyde gelistirilmis ustaliga sahip genis bir gorevli kadrosuna muh-
tagtir. Gegmigteki ihtiyaclarimizi karsilamis bulunan kiitiiphanecilik
egitimi, arastirma kiitliphanelerinin gelecekte ihtiyac duyacagil gorevli
yeterliliinin gesit ve dlizeyini olusturmada yetersiz kalacaktir. Biiylik
¢oklugu eski Kiitliphanelerimizde bulunmayan yeni ustaliklara ihtiyaci-
miz var. Agik 6rnekler sunlardir: 1) Iyi yetistirilmis ve tecriibeli bir
yoneticiler toplulugu, 2) Sistem analizcileri, diizenleyiciler ve program-
cilardan anahtar delgiciciler ve bilgisayar (computer) isleticilerine ka-
dar uzanan bir bilgisayar uzmanlari kadrosu, 3) danisma (information)
uzmanlari, 4) makinayla okunabilir materyalleri kullanmada okuyucu-
lara yardim eden goérevliler ve 5) Ortam (media) uzmanlari.

Boylece, gelecekte, gegmiste sahip bulundugumuz arastirma kiitiip-
hanesi gorevlilerinin bilesiminin oldukca genis bir goriiniisiinii dikkate
almak ihtiyacindayiz. Arastirma kiitliphanelerinin istedigi yetenekli kim-
‘seleri saglamak icin onlar degisik alanlardan seg¢meliyiz. Yeni nitelikle-
re sahip gorevlilerin kiitliphanenin amag, program ve meselelerini agik
olarak sezecekleri bir kiitiiphanecilik ve bibliyografya anlayisi kazanme-
larina yardim edilmelidir. .

10. Arastirma kiitiiphaneleri yukarida tartisilan mesele ve olanak-
larla ciddi olarak ugrasacaklarsa, mevcut durumda saglanmas: miimkiin
olmayan bir bilgi donanimi programini yiiklenmek zorundadirlar. Bu
program sunlari isteyecektir: 1) Bir arastirma ve inceleme dénemi.
2) Yeni arastirma ve incelemelerin deneme olarak ele almmmasi (Yeni
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hizmetler, yeni islemlér, yeni programlar ve yemi metodlar konusunda
hiikimet ve sanayiin tecriibelerinden dogan bir ¢ok Ornekler vardir);
3) bu yeniliklerin tecriibe icin kullanilmasi ve 4) isletmecilik temeli iize-
rine yeni hizmetler ve islemler kurmak icin caba. Kiitiiphanelerin ¢ogu
okuyucularmin giinliik isteklerine karsilik vermenin agir baskisi altinda
bulunduklari icin, sorumluluklarimin bu yiiziine ¢ok zaman yetersiz bir
dikkat gostermislerdir. Diislinceme gore, bu degistirilmelidir. Yeni ve
iyilestirilmis hizmetlere yonelen arastirma ve denemeleri desteklemek
{izere, resmi makamlardan ve 0zel kaynaklardan odenek saglanmasi igin
caba harcanmalidir. Eger arastirma ve gelisme icin disaridan Sdenek
saglama cabasi basarili olmaz veya pek az basarili olursa, kiitiiphanele-
rin kendileri aragtirma, deneme ve Oncii projelere ayrilacak mevcut cari
kaynaklarindan miitevazl bir miktarmm bir yana koymaga hazirlanmali-
. dar. Biiylik arastirma kiitliphanelerinin toplam isletme Odeneklerinin
yiizde birlik bir boliimii bile, bu amag i¢in saglam bir gelir saglar. Eger
boyle bir prograrm arastirma kiitliiphaneleri gruplar1 {izerlerine alir-
larsa, bes yildan on yila kadar degisen bir donem icinde desteklenecek
aragtirma hacmi ilgiye deger olacaktir. Gerekli aragtirma ve geli§m;el€r
olmaksizin, arastirma Xkiitliphanelerinin hizmetleri, toplam meselelere
gore, daha etkisiz ve az elverigli olacaktir; her Kiitliphanede tnemsiz
baz1 diizeltmeler yapilabilse bhile,

Aragtirma ve gelismenin degeri ortadadir. Bu, kiitliphanecilere, gec-
migtekinden cok daha fazla aragtirma ve gelisme saglanamazsa kiitiip-
hanelerin bilimin ilerlemesine yapmalar: gereken katkiyr gergeklestire
meyecegini 6gretmistir, ’

Cok siikiir, cesitli iilkelerde kiitiiphanecilik ve bilgibilimin diizeltil-
mesine yoOnelen tasarlanmis milli bir yaklagsimi éngoren gelismeler
vardir. Kugkusuz, benzer gelismeler bagka iilkelerde de olacaktir. Ame-
rika Birlesik Devletlerinde slirekli bir Kiitliphanecilik ve Bilgibilim Milli
Komisyonu kurulmas: hakkindaki kanun Kongrece kabul edilmistir.
Komisyon planlamay1 diizenleyecek, diizeltilmis hizmet programlarmi
tegvik edecek, arastirma ve gelisme programlarini yiiklenecek veya des-
tekleyecektir. Ingiltere’de, Dainton Raporu kiitliphane hizmetlerini milli
diizeyde ve ona bagl olarak bir iiniversite ve arastirma kiitiiphaneleri
sebekesini {ilke capinda gerceklestirmek icin ileri bir plan ortaya koydu.
Bu tavsiyelerden bazilarinin uygulanabilirligi {izerindeki diislinceler bir-
birinden farkh olabilir ve benim amacim onlar1 degerlendirmeye giris-
mek degildir. Surasi gergektir ki, yliklenilen bir arastirma, hazirlanan
bir rapor ve tasarlanan bir hareket programi bana tiim kiitiiphanecilik
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bilgibilim alanmindaki iyilestirilmis hizmetlerle ilgili bir yol gosterici
gibi goriiniir. Kanada’da, Milli Kiitiiphane Miidiirii de, yakinlarda Sena-
to’ya sundugu bir muhtirada, Milli Kiitiiphane icin, bu kiitiiphane ile
mevcut iiniversite kiitiiphanelerince yliriitiilecek ve biitiin iilkeye hizmet
saglayacak bir kiitiiphane hizmetleri taslag: sunmustur. Biitiin bu teklif
ve programlar bugiin icin tartismalidir veya baglangic evresindedir. On-
larin varhig gercegi, agiga vurduklari Onem, Kkiitiiphane ve danisma
meselelerinin ele almmsindaki dlizey yakin yillar icinde beklenebilecek
bir hareket icin umut ve giiven kazandirmaktadair.

Bu mesele alanlar1 ve imkénlar arastirmasiyla ulastigim sonug su-
dur: Egitim ve bilimde kiitliphaneler, yiiz yiize bulunduklart mesele-
lere sahip ¢ikmakla, ilham, tasavvur, enerji ve sebatla hareket edilerek
saglanan Onemli bir rol oynayabilirler. Bu meseleler, kiitliphaneden ya-
rarlananlara iyilestirilmis hizmetler saglamak i¢in yaratilmig firsatlara
doniismelidir.
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