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DEVLET DAIRELFRI KUTUPHANELERINDE UYGULANMASI
GEREKLI TEMEL ILKELER

Danyal SERTOGLU
Mallye Bakanlin Kitiphane Midor#

GIRiS
Kiitiiphaneciligin Tarihgesi :

Kitiphaneler M.O. VII. yizyildanberi yerylziinde var olan ku-
ruluglardir. Ancak bu kuruluglarin 18. yiizyila kadar koleksiyonlar
ve yOntemleri acisindan miize kuruluglarina benzedigini ve kitiip-
hane iglerinin Universite profésoérleri veya bu isler icin yetismemis
baska meslekten kisiler tarafindan yiriitildagini goériyoruz. Giin-
lik ¢alisma ve aragtirmalara uygun c¢agdas kiitiiphane gelistirmek
fikri ilk defa 1735 tarihinde Almanya'da Géttingen Universite Kii-
tiphanesinde uygulandi. 18. ylzyil aynm zamanda kitiphane isleri-
nin kitiphanecilik konusunda uzman olarak yetisecek memurlara
birakilmasi: hakkindaki fikirlerin dogdugu ve ilk ihtisas kiittiphane-
lerinin kuruldugu ytzyildir.

19. Yuzyildan itibaren kiitiphanelerin millilesmesine ve merke-
zilegtirilmesine yani ayni merkezlere baglh milli kurumlar haline
getirilmesine baslanilmistir. Bu yilizyil icinde kitiiphanecilik tama-
men miistakil bir mesiek olmus; bilim payesi olan memurlara mah-
sus kutliphanecilik uzmanligl imtihanlarina ilk defa Fransa'da 1879
Ingiltere’de 1885, Almanya’'da 1894 tarihlerinde baslamistir. Bir yan-
dan da orta derecedeki kiitiphane memurlarini yetistiren meslek
okullan agilarak kiitiiphanelere ozellikle bu meslek okularindan me-
zun olanlar atanmaya baslanmistir. Columbia’da 1883 tarihinde agi-
lan «School of Library Education» Amerika’'da acgilan ilk kitiipha-
necilik okuludur. Kitiiphaneye iliskin konularr ikinci planda kalmakla
beraber 1829 tarihinde Paris’te agilmis olan arsiv okulu da kttiipha-
necilik meslek okullarinin ilki sayihr,

Icinde bulundugumuz 20. yiizyilda bilim ve teknigin hizla geli-
serek ihtisaslasmasi ve bunu takip eden yayin patlamalari gagdas
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kitiphaneeiligin iz bilim dalr olarak ele alinarak daha da geligti-
rlimesine neden olmustur. Bunun neticesi olarak Tirkiye dahil, diin-
yanin bir¢gok universitelerinde kutliiphanecilik bilim dall kiirsileri
aquilmistir. Genel bilim kutiphanelerinin yan sira, halk kiitiiphane-
leri ile 6zel bilim (fhtisas) kiitiphaneleri, bu devirde en biiyiik ge-
ligmeye ulagmigtir.

Bugiin, ézellifle buyiik ihtisas kitiiphanelerindeki kutuphane
hizmetleri, agirhklarini dokimantasyon hizmetlerine, dokiumantas-
yon hizmetleri de agirhklanmi enformasyon hizmetlerine kaydirma-
ya baglamis; hatta bu da yetmemis; pek g¢ok yerlerde kiitiphane
dokiimantasyon ve enformasyon hizmetleri birbirleriyle siki isbirligi
icinde fakat ayr ayrt birimler halinde gelismeye baglamistir.

Cagdas Kiitiiphaneciligin Tammi .

Meydan yaymevi tarafindan yvaymlanmis bulkinan ve adini de
bu ymyinevinderr alen «Meydan - Lareusses cagdas kitiiphanseciligi,
«Kitap sayisinl ¢ogaltmanin, kataloglayip smiflandirmanm ve oku-
vuculan yararlandirmanin kurallarm: tespit etmek, her tirli ku-
tiiphane uygulamalarinin teorisini yapmakla ugrasan bilgi kolu-
diye tamimlar. Bu tanim dar kapsamli bir tanim olmakla beraber,
glnin ansiklopedilerine kadar girmis bir tanim oldugu ic¢in bilhassa
aldik. Cagimizda dokliimantasyon ve enformasyon hizmetieri herne-

- kadar miistakil kurum veya birimler halinde kitlipheane hizmetle-

rinden ayriimakta iseler de bu kurum veya birimlerin varliklarin
stiirdirebilmek igin, bilgi kaynag: olarak kitiiphanelerle devamb is-
birliginde bulunmalar1 zorunlulugu, kutiphanelerin yayin aligverisi
vaninde bibliyografik bilgi alisverisi, yani bir odlgliide dokimantas-
yon ve enformasyon, hizmetleri yapmasimni da zorunlu kilmaktadir.
Bu nedenle ashnda yukaridaki kiutuphanecilik tanmimmn kapsamini
daha da, genisletmek miimkiindiir. Ancak mesleklerin gittikge béli-
nerek yeni disiplinler altinda ihtisaslasti1 ¢agimizda, kitiphanele-
rin bu gesit hizmetlerini yardimc: yan hizmetler olarak yorumhya-
cak olursak, kiitiphanelerin esas hizmetlerinin belirlenebilmesi igin
kiittiphaneciligin yukaridaki tanimi bizim igin yeterlidir kanisindayiz.

Kittiphaneciligin «Kutiphane uygulamalarmin teorisini yap-
makla. ugragan bilgi kolu» diye tamimlanmasi bizi bitin kitiupha-
nelerin kiitiiphanecilik mesleginin yiritme organlar1 olmasl lazim
geldigi sonucuna vardirmaktadir. Bu nedenle kutiiphanelerin agagi-
da verdigimiz amaglerine gére suniflandirilmasl. ayni zamanda ku-
tuphaneciligin ihtisas. kollarina gare simniflandiriimast olmaktadir.
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Cagdas kiitiiphanelerin amaclarina goére smiflandirilmas: :

Kiitiiphaneler amaglarina gére Bilim Kiitiiphaneleri, Halk Kii-
tuphaneleri, Hususi Kiitliphaneler (Sahis, dernek, 6zel sirket gibi!
olmak Uzere ¢ biyik sinifa ayrilirlar. Bunlardan bilim kitiipha.-
neleri de kendi aralarinda genel bilim kiittiphaneleri ve ihtisas kii-
tiphaneleri olmak tzere ikiye ayrilir. Genel bilim kitiiphanelerine
ornek olarak devlet kiitiphanelerini, milli kittiphaneleri, tiniversi-
te kutiphanelerini; ihtisas kuatuphanelerine 6rnek olarak okul
kutiphanelerini, bilim enstitileri kiitiphanelerini, devlet daireleri
kiitiiphanelerini gdsterebiliriz.

Halk kiutuphaneleri, eski gaglarin halka agik fakat gok pasif
bir hizmet gdren genel kitapliklarinin, ozelikle demokrasi hareke-
tinin yayilmasi ile yeniden eylem kazanmis kurumlardir. Bunlar hal-
kin okul éncesi, okul ¢agl ve okul sonrasi donemlerindeki genel
egitimlerine yardimci, her tirli yayinlar temin etmek ve bunlara
ek, egitici sosyal faaliyetlerle onlara gagdas genel kiiltiri asilamak
amac! ile ylkiimlidirler.

Genel bilim kiitiphaneleri, bilim &alemine hizmet eden kiitip-
bhanelerdir., Bunlar muhtelif bilim alanlarina ait yayinlari, bilfiil
bilimle mesgul ziimrelerin bilimsel arastirma ihtiyaglar: igin temin
ve muhafaza ederler.

Ihtisas kitiiphaneleri bilimsel arastirma sonugclar: her tiirlii giin-
delik cahsmaya uygulamaya gereginden dogmustur. Bu nedenle bun-
lar hizmet verdikleri kuruluslarin, ¢agin bilimsel arastirma sonugla-
rindan yararlanmalar: i¢gin kuruluslar1 amacina uygun bilimsel yayin
ihtiyaclarini temin ederler.

Konumuz olan Devlet daireleri kiitliphaneciligi, ihtisas kitlp-
haneciliginin bilim alan igerisine girmektedir.

DEVLET DAIRELERI KUTUPHANELERINDE UYGULANMASI
GEREKLI TEMEL iLKELER

Kurulus amacglar1 yoniinden :

Devlet Daireleri Kiitliphanelerinin amact devletin egitim hizmet-
metlerine aktiv bir gsekilde yardimci olmaktir. Bu hizmet, devlet per-
soneline, bulduklar devlet dairelerinin kurulus amaclarina yoénelik
arastirmalarinda, gerekli kitliiphane materyalini en ekonomik, suratli
ve devamli bir sekilde temin etmek suretiyle olmalidir.

\
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Hizmet kapsamlar: ve hiyerarsideki pozisyonlar: :

Devlet daireleri kitaplarinin hizmet kapsami, baglh bulunduk-

-'lar1 ana kurulusun bitin idari birimlerini igerisine alir. O nederile

bunlarin 6rgiit olarak ana kurulustaki hiyerarsik pozisyonlar: da
biitlin idari birimlerin bagh oldugu en Ulst makama dogrudan dog-
ruya bagli mustakil bir mudiirliik veya biitiin idari birmler igin
koordinasyon yeri olan bir alt kurulustaki sube mudirligi olma-

~ ldur.

Kurulus Yerleri Yoniinden :

Devlet daireleri kitaphklari, bagh bulunduklar ana kurulusun
blitlin idari birimlerine aynmi sekilde hizmetle ylklimlidirler. Bu
nedénle bunlarin kurulus vyerleri, kitapliktan engok yararlanmas:
gerekli olan birimler arasinda secilmis merkezi bir yerdir. Bu yerle-
rin ana kuruluslarda ita amirlerinin bulunduklar1 yerlere yakin ol-
malar1 da gerek denetim ve gerekse kitaplik islerinin yurttilme-
sinde gabukluk saglanmasi bakimindan tercih edilmektedir. Kitap-
hgin kaphyacag: sahamn bicim ve genisgligi, kitaplik iglerinde hiz-
met akisini aksatip tekrarlatmayacak bigim ve geniglikte olmalidir.
Ust tiste konulan raflara dizilen kitaplar kiitiiphanelerde bir hayli
agirhk tegkil ettiginden kutiiphane mimarisine goére yapilmis ayri
binalar1 yoksa, kitapliklarin devlet daireleri binalarimin zemin kat-
larinda, bulundurulmalan tercih edilmelidir. Boyle bir tercih, daire-
lerde kitapliklardan kolaylikla yararlanilmasi bakimindan da elve-
risli olmaktadir.

Biitce durumlar1 yéniinden :

Devlet daireleri kitapliklarimin biitgeleri, bagh olduklar1 ana
kuruluslarin butgeleri igerisinde, diger idari birimlerin butgeleri gibi

“miitalaa edilirler. Yalmz, gerek devlet dairelerinin kurulus kanun

ve nizamnameleri ve gerekse kiitiiphanecilik mesleginin temel ilke-
leri, her devlet dairesinde o dairenin bitiin idari birimlerinin oku-
ma ihtiyaclarin1 Karsilayacak bir tek kutiphane kurulmasmma amir-
dir. Bu ilke, hem miikerrer harcamalarin énlenmesi hem bu konu-
da sarfedilecek ¢édemelerin daha verimli bir sekilde harcanmasim
temin, hem de kiitiiphane hizmetinden beklenen amacin tam olarak
gerceklesebilmesi icin gereklidir. Bu nedenle devlet daireleri kutip-
hanelerinde yayin alimlar1 harcama kalemlerine konulan édenegin
tespit ve harcama sekilleri, diger harcama kalemlerine konulan odde-
melerin tespit ve harcama sekillerinden farklihk gésterir. Klasik
biitge uygulamalarinda bu édenek devlet daireleri kiitliphanelerinin
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bulunduklar1 ana kuruluslardaki diger idari birimlerin yvaym ihti-
yaglarini da karsilayacak kapasitededir. Program biitge sistemine

gecilmesinden sonra ise her program ytirtiten birimin yayin harca-

malarina konulan o6deneklerin toplamindan meydana gelmistir.

Yoneticilerin hiyerarsi diizeni icindeki bashca gorevlerinden
biri tabanin ihtiyaglarini tavana aksettirmektir. Bu nedenle, devlet
daireleri kiitiphanelerinde yillik btitce tasarilarinin ilk én hazirhk
calismalarini, bizzat kutiphane miudiirleri yaparlar. Kiitiiphane
mudtrleri, bilit¢e tasarilarinin 6n hazirlik ¢alismalarini yaparken,
ozellikle yayin alimlari harcama kalemlerinin tespiti ve bunun en
isabetli gekilde harcanabilmesi i¢in, kitaphktan yararlanacak prog-
ram yuruten birimlerin idari temsilcileri ile koordinasyon kurmak
mechuriyetindedir. Bu koordinasyonun saghkl yurttilebilmesi igin,
kiitliphane mudirliklerinin yetki ve sorumluluklarimin bagli olduk-
lan ana kuruluslarin tegkilat nizamnamelerinde iyi belirlenmesi ge-
rekmektedir. Kiitiphane miidirlerinin koordinasyon kuracag: kim-
selerin kimler olacagmm bagh bulunduklamn makam aracilig: ile da-
ha énceden ismen bilmelerinde veya bu koordinasyonun, yetkileri
yénetmelikle tespit edilecek devamli bir «Yayin Komisyonu» halin-
de ¢alismasinda, yarar vardir. Ancak bu komisyonun st makama
degil kitaphane miudirlerine bagh olarak calismasi kiittiphanecili-
g&in temel ilkelerindendir. Kitaphktan yararlanan program yliruten
bitin birimlerin béyle bir komisyona istirakleri veya kiitiphane
mudirlerinin bizzat yapacaklari bu tir koordine galismalar saye-
sinde kilituphanelerin daha c¢ok ilgi ¢ekecekleri ve bu ilgi nispetin-
de de yararh olacaklar1i muhakkalktir.

Devlet daireleri kitaphklarinin yayin alimlart harcama kalem-
lerinin sarf sekli, diger harcama kalemleri gibi, 1050 sayili Genel
Muhasebe Kanunu hiikiimlerine baglidir. Bu kanuna gére, devlet
hazinesi hesabina yapilacak her giderin tahakkuku ancak bir ba-
kanin veya bakan adina gérev yapmaya yetkili bulunn bir memu-
run onay’l ile mimkiindir. Bu nedenle, devlet daireleri kiitiiphane
miidirlerinin biitgelerinin harcama kalemlerine konulan o6denekle-
rin harcanabilmesi icin, ita amirlerinden her defasinda yapacak-
lart harcamayr acgiklayan ve hangi harcama kaleminden yapacak-
larmm belirleyen yazili onay almalart gerekmektedir. Gerekli sipa-
rigler, alinacak bu onay’larin ardi sira yapilabilmektedir. Siparis
edilen yayimin resmen satin alinabilmesi igin de tahakkuk ve veri-
le emri islem belgelerinin Mali Danisma Kurulunca tayin ve tespit
olunan formlara gore diizenlenmesi ve diizenlenen belgelerden ve-

rile emri formlarindaki tahalkuk ve tediyesi uygundur ibaresinin .
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gene ita amirlerine imzalatilmasi . gerekmektedir. Ancak boylece
hem tahakkuk islemi tamamlanmis hem de ilgili saymana 6deme
konusunda emir ve izin verilmis olmaktadir. (1)

Kitiiphanelerde yayin satin alinmalarina, hizmetin geregi ola-
rak, sik sik ihtiya¢ duyulmakta ve bu satin almalardan biiyik bir
kisminin da pesin para ile yapilmasi gerekmektedir. Clinka Milli
Egitim Bakanlg ve Universite gibi birgok devlet kuruluslari, yaym
siparisleri lizerine fatura kesebilmek igin, siparis bedellerini pegin
almak zorundadirlar. Tahakkuk ve verile emri islemlerinin tamam-
lanmasina tahammiili olmayan bu gibi ivedi giderler igin, Genel
Muhasebe Kanunu, ite amiri tarafindan goérevlendirilecek mutemet-
lere, mahsubu bilahare yapilmak tlizere avans ve kredi acilmasin
- 6ngérmekle beraber, uygulamada cogunlukla her bakanhkta yalniz

bir mutemet gorevlendirildiginden, kiitiiphanelerin bu mutemetler-
den yararlanmasi pek mumkin olmamaktadir.

Devlet daireleri kitiphane mudirlerine, butgelerinin o6zellikle
yayin alimlar1 harcama kalemlerine konulan 6deneklerin ivedi ola-
rak kullanabilmeleri icin, bagh bulunduklan ita amirleri tarafindan
mutemetlik gérevi verilmesi, kitiiphaneciligin temel ilkelerindendir.
Esasen memleketimizde program biitge sistemine gegilmesinden son-
ra her program yurtten birim igin ayri bir mutemet gdrevlendirile-
bilecegi kabul edilmistir.

Genel Muhasebe Kanunu, tahakkuk memuru gérevlerinin kim-
ler tarafindan yapilacagini belirtmemistir. Devlet tesgkilat kanunla-
rinda, tizik ve yonetmeliklerinde de boéyle bir kayit konulmamastir.
Uygulamada merkezde 6zellikle levazim hizmetlerinin, levazim mii-
dirliiklerinde, 6zliik 6demelerinin 6zlik isleri mﬁdﬁyleri tarafindan,
tahakkuka baglanmas: usulii oldukga yaygindir. Bunun diginda ka-
lan durumlarda masraf tahakkuk memurlugu gorevi ita amirlerin-
ce belli edilen kisiler tarafindan yurttiilmektedir.

Devlet daireleri kiitiphanelerinde yayin alimlari harcama ka-
leminin sarfina sik sik basvurulmasi, bu harcamalarn takip ve ¢a-
buk sonuglandiriimas: gerekliligi ve ¢ok defa da tahakkuk islerinin
tamamlanmasmma tahammiilii olmayan ivedi giderler olmas: nedeni
ile yaymn harcamalar1 tahakkuk memurlugu goérevlerinin bizzat kii-
tiiphane mudiirliikkleri veya onlarin koordinasyon yeri olarak, bagh
olduklar: bir tist kuruluglar tarafindan yapilmasini gerektirmekte-
dir. Ornegin; Imar ve iskan Bakanliginda bu hizmet bakanhk kitap-
hgrnin bagh oldugu Tetkik Kurulu Bagkanhfinca ylritilmektedir.
Bu sayede ayn bir idari birim olan Levazim Mudirlugi, devreden
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genis c¢apta c¢ikmis oldugundan islem % 50 kisaltilarak daha
cabuk sonuclandirilmaktadir. Esasen kutiphane miidirlikle-
rinin kendi gorevlerine dusen hizmetlerin tahakkuk memurlugu is-
lemlerini de kendilerinin yapmalari, hemm meslekleri icab1 hem de
kendi sorumlulugundaki normal bir is akisinin tabii geregi olmak-
tadir.

Koleksiyon Durumlar Yoniinden :

Devlet daireleri kiittiphanelerinin bagh olduklari ana kurulus-
lar icindeki rolleri, ana kuruluglari kurulus amaclarini gergeklegtir-
mege yOnelik kitiphane materyali ile desteklenmistir.

Yazimizin basinda kutiiphaneciligin tanimin yaparken kiitip-
hanelerde yapilan asli hizmetleri yayin saglama, onlar kataloglayip
smiflandirmak ve bunlardan okurlar yararlandirmak seklinde, g
ana hizmet gurubunda toplamistik. Bu lUg¢g hizmet kittiphanecilik
mesleginin biribirinden ayrilmaz pargalaridir. Oyle ki bunlardan biri-
nin, Ornegin yaymn saglama (aksesyon) hizmetlerinin, bizzat kiitip-
haneci tarafindan yerine getirilmedigi hallerde kutiphanecinin yap-
t11 hizmet kiitiiphanecilik olmaktan cikip baska bir hizmete, 6rnegin
biiro memurlugu, kitap muhafizlig1 veya arsivcilige, donistir. Kiitiip-
hanenin fonksiyonu da egitim hizmetlerine yardimc bir birim olmak
yerine, kitap deposu veya arsiv niteligine blrtnur.

Devlet daireleri kiittiphaneleri yayin koleksiyonlarini bizzat ve
herseyden evvel gelecekte daha genis capta hizmet verecek bir gekil-
de organize etmelidirler .Bunun igin kltliphane yoneticisinin her yil
yayin alimlar1 giderleri harcama kaleminden sarfedecegi belirli bir
butgesi ve bu bitgeyle uygulayacag: istikrarli bir satinalma politi-
kas1 olmahdir. Yillik ihtiyaclara gére dalgalanabilen bu biitgenin her
yvil meblag olarak tespiti ile bu butgeden yapilacak satinalmalar
icin gerekli yayin se¢me islemlerinin nasil yuritilecegi yazimizin
«Bltge Durumlari» bahsinde belirtilmistir.

Streli yayinlar, en son bilgileri tasimalar1 bakimindan, ihtisas
kitiphaneleri igin ayrt bir 6nem tagirlar. Gelecekte daha genis
¢apta hizmet vermesi beklenen bir organizasyonda, abone olunacak
stureli yayinlarin segimine ozellikle itina géstermeli ve se¢im yapilip
gerekli gorulen slreli yaymnlara abone olduktan sonra, kiitiiphanenin
bagh oldugu ana kurulusun amaglarinda bir degisiklik veya kopma
veya daha baska ciddi bir zorunluk olmadikca, bu abonelerin de-
vaminda istikrar gostermelidir. Sik stk kesilmis veya sadece kisa
siireyle abone olunmug siireli yayinlarin istikbalde yer kaplamak-
tan bagska pek deger tasimiyacagini goz oniinde tutmak gerekir.

Kitiphanelere yayin saglamak; satin alma, bagls ve mibadele
yollar1 ile yapilmaktadir. Hi¢bir kiitiiphanenin yalniz bagis ve miiba-
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dele ile hayatiyetini koruyamiyacagi muhakkaktiy. Bununla bd-
raber birer devlet tegekkilleri olmalari nedeni ile devlet daireleri
kiitiiphanelerinin bags ve mibadele yolu ile devlet yaymnlarindan
genis mikyasta yararlanma imkanlari mevcuttur. Ancak bu imkan-
lardan yeteri kadar yararlanabilmek igin, kiituphane yoneticilerinin
bagh olduklart ana kuruluslarin diger birimler ve diger devlet kuru-
luslan ile devaml is iliskileri kurmalan gerekmektedir.

Ister para ile satin alinsin, ister bagis olark gelsin, bizatihi de-
geri ne olursa olsun, konulari kitiphanenin amag¢larina girmiyen
yayinlara kiitiiphanelerde yer vermemek gerekir. Ciinki kapasiteleri
lizumsuz olarak genisletilen kutlUphanelerin masraflarinin da o
nisbette lizumsuz olarak genisliyecegini unutmamak gerekir. Bilim
ve teknolojinin son derece gelistigi ¢cagimizda, devamh yayin patla-
malari ile karsilasan kiitliphaneci igin, hayatiyeti olan bir ihtisas ki-
taphgini ayni canhlikta tutabilmek kolay bir is olmasa gerektir. Bu
isin glgligi karsisinda mali imkanlan ¢ok zengin olan kitapliklarin
bile sagliklhh buylyebilmek, az masrafla daha ¢ok yaymn takip ede-
bilmek igin, takip edecekleri yayinlar konusunda birbirleriyle isho-
Iimu yaptigr bir devirde, bizatihi degeri yiliksek diye amag disi ki-
taplara para, zaman ve yer ayirmak, bir kUitiphaneci igin misriflik-
ten bagka birgey degildir.

Her tirld ilmi ve edebi esere ilgi duyan bazi list kademe yoneti-
cilerinin, bizatihi degeri yliksek diye, dairelerindeki ihtisas kittip-
hanelerinin higbir isine yaramiyacak olan bir¢ok yayinlari, idari
vetkilerini kullanarak, daire kitaphklarina satin aldirdiklari ¢ok
gortulmustiir. Hatta bu tir yoneticilerden bazilarinin, begendikleri
veya dairelerinin ugrasilan ile ilgili gordikleri yayinlardan ¢ok
miktarda satin aldirtp bunlarn dairelerinin birimlerine dagittirarak,
daire kitapliklarinin verebilecekleri hizmetleri atalet ve za'fa ugrat-
tiklar1 da gorilmustiir. Ancak surasimi unutmamak gerekir ki tist
dizeyde surdurilecek saghiklh bir yénetimde, yoéneticilerin denetim
yetkileri sakli kalmak kaydi ile sorumluluklarindaki her isi,, yetkileri
ile birlikte, konularinin uzmanlarina birakmalari, yoneticiligin temel
bir ilkesi olmalidir. Kiitiiphaneleri kitap zenginlikleri ile degil, fiili
hizmet basarilarnyla 6l¢mek gerekir.

Personel Durumlan Yoniinden :

Bir kitiiphane kitap deposu, ckuma salonu ve idareye ait kisim
lardan olugur. Bunlardan kitap deposu ile ockuma salonunda yapilan
isler, glinliik olan okuyucu hizmetleri olup kiitiiphanelerde yapilan
biitiin, islerin, tipki buzdaglar: gibi, sadece su yizinde kalan kismini
tegkil ederler. Kiitiphanelerde yapilan ve ¢ok defea. okuyucular tara-
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findan gorilmiyen esas hizmetler ise idareye ait kisimlarda meslek-
ten yetismis tecriibeli kituphaneciler tarafindan yapilir.

Kitap depolarinda yapilan isler, depolardan kitap alip vermek,
depolara kitap yerlestirmek ve depolarin giivenliginden sorumlu
'olmaktir. Okuma salonunda yapilan isler, 6diin¢ kitap alip verme
igslemlerini yuriatmek, okuyucu istatistikleri tutmak ve okuyuculara
kiigitkk capta rehberlik etmektir idareye ait kisimlarda ise kiitiiphan-
enin, mesleki bilgi ve tecriibe istiyen esas teknik gorevleri yapilir.
Bunlar yayin tarama ve saglama hizmetleri, yayin kataloglama ve
tasnif hizmetleri ve enformasyon (danisma) dokimantasyon hiz-
metleridir.

Okuyucu hizmetlerinin giinliik ve mekanik hizmetler olmalari-
na karsit, teknik hizmetler birbirinin Ustiine eklenen bilgi, tecri-
be, devaml arastirma, fikri caba ve ekip halinde calismay1 gerekti-
ren stirekli gorevleridir. Oyle ki bu hizmetlerden érnegin, yayin ta-
rama ve saglama hizmetlerinin aksadig: hallerde kataloglama ve tas-
nif islemi de aksar. Kataloglama ve tasnif islerinin yavasladigi veya
aksadig1 hallerde enformasyon-dokiimantasyon hizmetleri ve bunlarla
birlikte kiitiiphanenin biitiin okuyucu hizmetleri aksar. Bu tipki iyi is-
liyen bir saatin igindeki vidalardan birini gevsettigimiz zaman biitiin
saatin durmast gibi birseydir. Bu nedenle kiitliphane hizmetlerine
tahsis edilecek personel kadrolarinin genellikle 6nceden tespit edil-
mis, sabit ve belirli nitelikteki kadrolardan meydana gelmis olma-
sinda ve atanacak personelin se¢im, inha ve yo6netimlerinin, bizzat
kiitiphane miudurleri tarafindan yiliratilmesinde zorunluluk var-
dir. Bosaldikga kullanimindan kaldirilan veya lnvan ve dereceleri
degistirilen veya rasgele verilen seyyal kadrolarla yuritilen kutip-
hanelerden vasifli hizmet beklemenin imkani yoktur.

Bir kutiiphanecide en gok aranilan vasiflar: Insan psikolojisini
bilmesi, okuyucu ayrimi yapmamasl, aranilan konu hakkinda bilgi-
sinin olmasi, arastirici olmasi, hizmet vermede samimi olmasi, mes-
leginde tecriibeli olmasi, lisan. bilmesi, kigisel iligkiler kurabilmesi,
egitimi olmasi, galisma hizi olmasi ve soruyu dogru ve gabuk kavri-
yabilmesidir. Toprak ve Tarim Miustesarligi kurulurken, mistesar-
hgin personeli arasinda, okur istekleri tizerine, yapilan bir ankette,
bu vasiflarin kitiphane okurlar igin tasidiklar: énem derecelerine
gore siralandirilmasi istenmis; 112 kisiden alinan cevaplardan okur-
larin kutuphanecide aradiklari en 6nemli ilk ¢ vasfin SIra,s1y1a,
mesleginde tecriibeli olmasi, egitimi olmasi, ve okur ayrimi yapma-
mas1 oldugu tesbit edilmistir. Bu da gosteriyor ki kiutiphanelerde
calisacak c¢ekirdek personelin mutiak surette meslekten yetismis,
tecriibeli ve atanacaklarn kiitiiphanelerde uzun miiddet calisacak
nitelikte kimselerden secilmesine bilhassa ézen goésterilmelidir.

R —
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Herhangi bir buyiik ihtisas kiitiiphanesine atanan bir katalog
ve tesnif memurunun, eger ayni gesit bir kiitiiphanenin katalog ve
tasnif memurlugundan gelmiyorsa, mesleki egitim de gérmiis olsa,
yeni igine alismasi, atandig kiutiphanedeki kolleksiyonlar1 iyice
taniyarak, bir onceki katalog ve tesnif memurunun yaptigi tasnif
sistemindeki ayrintilara inebilmesi ve sayet onlar1 hatali buluyorsa
. degistirebilmesi seneler siirer.

Mesleki egitim gérmemis veya tecriubesiz bir ihtisas kitiphane-
si memurunun, kitaphgmna yeni gelen bir kitaba, bir énceki tasnif
memurunun ayni konudaki kitaplara vermis oldugu konu yer nu-
maralarindan, biraz farkli konu yer numaras:1 vermesi halinde, o
farkl konu yer numarasi verilen kitabin artik raflarda ayni konuda-
ki diger kitaplarin yaninda yer alamiyacagl ve boylece, bir yerde ka-
yip sayllacagi muhakkaktir. Clinkia tasniflerin yanhs yapilan kitap-
larn sistematik kataloglari ve hatta bazen konu bashklar: katalog-
lari da yanhs olur. Benzer endiseleri yeni atandig1 degisik konuda
 hizmet veren bir kiitliiphanede enformasyon ve dokiimantasyon hiz-
metlerini yliklenecek olan kiitiphaneciler igin de duymak yerinde
olur. Cunkil onlarnn da yeni atandiklar ihtisas kiitiphanelerindeki
miiracaat kitabi niteligindeki kolleksiyonlar1 iylice taniyabilmeleri
oldukca zaman alir. Hele atandiklan kiitiiphanenin katalog ve tas-
nif sistemleri bozuksa, bu intibak daha da uzun sirebilir.

Bitiin bu nedenlerle, kutiiphanelerde yoneticileri basariya ulag-
tiracak ilk etkenin iyi diizenlenmis bir organizasyon mu, yoksa iyi
secgilecek nitelikli bir personel ekibi mi oldugu, kiitiiphaneciler ara-
sinda c¢ok tartisilmis bir konudur. Bizce kiituphanelerde hizmeti ba-
sariya ulastiracak ilk hedef, iyi secilmis yetenekli bir personel eki-
bine sahip olmaktir. Ancak, bagli bulunduklar1 kurumlarince yone-
ticilerine, denetleme yetkileri sakhi kalmak kaydiyla,

1 — Genel Muhasebe Kanunu'nun hikiimleri i¢erisinde, kendi
 blitge 6n tasarlarinl hazirlamak ve kabul edilen biitcelerini har-
camak,

2 — Midiirliiklerine ait yazismalarr yapmak, gerekli is iligki-
lerini re’sen kurmak ve bunlara ait dosyalarin usuliine goére tutul-
malarim1 ve muhafaza edilmelerini saglamak,

3 — Midurlikleri yénetiminde galisacak personeli, Devlet Me-
murlar1 Kanunu hiikiimleri icerisinde se¢cmek, inha etmek, yénetmek
ve bu personelin birinci derecede tezkiye amiri olmak,

~ Gorev ve yetkileri verilmemis olan devlet dairelerinde, Kiitiip-
hane Miidiirlerinin sadece iyi segilmis yetenekli personelle basariya
ulagmalarmin kitiiphanecilik ilkeleri a¢isindan miimkin olamiyaca-
&1 belirtmek isteriz.
(1) Buoylkld, Sinasi - M. Kamiloglu : Genel Muh. Kan. Aciklamasi. Ankara 1976. Dogus
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