TURKIYE'DE KUTUPHANE HIZMETLERi ALANINDA
INSANGUCU PLANLAMASI*

Dr. Bengii CAPAR

Bugiin Tiirkiye'de giindemde olan en Onemli sorunlardan biri hi¢ kuskusuz
insangiicii planlamasi ile iligkilidir, Gergekten, her lilkede mal ve hizmet {ire-
ten birtiin alanlarda liretimin temelini insangiicii olugturmaktadir, Herhangj bir
mal ve hizmet alamimda veterli sayida ve gerekli nitelikte insanglici ¢aligmi-
yor ise, o alandan yeterince verim almak mimkiin olamaz. Bu gergek goz
onilinde bulundurularak o6zellikle geligmekte olan lilkelerde biitlin mal ve hiz-
met {ireten alanlara yeterli sayida ve nitelikte insangiiciinii saglamak igin
planlar yapmak gereklidir. Boyle bir planlamamn ayrntilarina girmeden 06nce,
burada iki terimin tamumny yapmakta yarar vardir. Bunlar ‘insangilicii’ ve
‘insangiicli planlamast’dar,

‘Insangiicii’, iggiicil icerisinde, yani bir lllkedeki ¢aligabilir niifusun Uretici
durumda, bulunan béliimii icerisinde! belli bir mal veya hizmet iretimine do-
niik bilgi ve beceri kazanmig olan gruptur?

‘Insangiicii planlamas’’ herhangi bir iretim ya da hizmet alanmnda ne ni-
telikte ve sayrda insangiicline gereksinme duyulacagl ve bu gereksinmelerin
ne Olgiide ve nasil.kargilanabileceginin kestirilmesidir.? Insangiicii planlamasi-
nim konusunu bir alanda ne tir iglere, hangi nitelikte, kag¢ elemanin alina-
cagimin saptanmasr olugturur? Insangilici planlamas: yeter sayida ve nitelikte
elemanin bir mal veya hizmet alanina gereken zamanda saglanmasina ola-
nak veren bir tekniktir.’

Bu tamumlarin 1§ifinda insangiicii planlamasinin amagclan goylece belirlene-
bilir-: 1 — Bir mal veya hizmet iireten alana, her diizeyde insangiiciiniin ni-

% 3 Nisan 1981 ginii TMO Konferans Salonunda, AUDTCF Kiitiiphanecijlik
Boliimii Asistant Dr. Bengli Capar tarafindan verilmig olan konferanstir,
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celik ve nitelik olarak uzun ddonemde arz -ve gercksinme agisindan dengeli bir
bigcimde saglanmasyé 2.— Halen var olan insan kaynafimn en yarark ve ve-
rimli bir bi¢imde kullamlmasua saglamak.?

Bu amagclardan da anlagilabilecegi gibi, insanglicii planlamasinyn kapsamina
bir mal veya hizmet alanindaki ingsanglicii gereksinimi, arzi, yetigtirilmesi (egi--
timi), istihdama, yeriegtirilmesi, dagilimi, kontrolu, degerlendirilmesi, vb, ko-
nular girmektedir,

finsangiicii planlamasinyn belli bir yonteme gére yapllmas: gereklidir, Bu
yontemin agamalar kabaca gbyle siralanabilir : 1 — B8yle bir planlamaya ge-
rek duyulmasi, 2 — Planlamay1 yapacak birimin belirlenmesi, 3 — Durum sap-
tamas: calismalar1 yapabilmek icin bilgi toplanmasi, 4 — Toplanan bilgilerin
deperlendirilmesi. Bu biigilerin iifinds. ulagilacak hedeflerin belirlenmesi, He-
defleri gerceklegtirmek igin program yapilmasy (Programlama), 5 — Planm
uygulanmasl.

Insangiicii planlamasy ile ilgili iki noktamin kesinlikle bilinmesinde yarar
vardir, Bunlardan ilki, insangiicli planlarimn uzun slireli olarak yapilmasr ge-
regidir. (Bunlar beg, on ve onbeg yilik olabilir,) Ciinkii, gereksmun duyulan
nitelikte insangiicliniin gerekli sayida yetigtirilmesi uzun zaman anur. Dkincisi,
bu alandaki planlama siirekli bir iglemdir ve sik sik gbzden gegirmeyl gerek-
tirir, Ciinkii, mal ve hizmet alanlarindaki teknolojik geligme insangiicii ge-
reksinmelerini de etkiler,

$imdi, kiitiiphane hizmetleri alaminda insangiicii planlamasi ve Tiirkiye deki
duruma gelelim.

Insangiicii planlamas: kiltiiphane hizmetleri alammda da, difer biitiin tre-
tim alanlarinda oldugu gibi, ¢ok biiyiik 6nem tagir. Ozellikle kiitiiphaneler egi-
tim verme, killtiir verme, bilgi saglama, aragtirmaya katks ve diiglin ve sanat
urunlemm derleme iglevlieri ile kalkmmanin dnemli bir aracy olan hizmet bi-
rimleri biciminde diigiintildiigiinde, insangiicliniin bu hizmet birimlerindekj énemi
daha kesin olarak agiklik kazanir, Kiitiiphane hizmetlerinde yeterli sayida ve
gerekli ‘nitelikte insangiiciiniin callymamasy binma, para, materyal gibi diger
kogullar var olsa bhile, nitelikli bir hizmet verilmesini olumsuz yénde etkileye-
cektir. Kisaca denebilir ki, bir lilkede_yeterli bir kiitiiphane hizmeti {iretilebil-
mesi dogrudan dofruya insanglicline baghdir, Yeterli sayida ve nitelikte in-
sangiicliniin kiitiiphane hizmetleri alaninda cahgabilmesini ise kesinlikle bu
alanda bir insangilicti planlamasma gidilmesi saglar,

Bir lilkede kiitiiphane hizmetleri alaninda insangiicii planlamas: yapilma-
smun bir amaci, o ilkedeki kiitliphane hizmetlerinin yeterince ve geregince
gergeklegtirilebilmesi icin hangi nicelik ve nitelikte insangiicline gereksinim
oldugunun belirlenmesi ve bunun 1uginda bu insanglicliniin gerektigi gibt egi-
tilerek, sOzili gecen alanda hizmet vermesinin saglanmasidir, Ikinet bir amag

ve bunlardan en etkili bicimde yararlanmamn saglanmasi gosterilebilir,

6. T. C. Devlet Planlama Tegkilati, Dordiincli Beg Yihk Kalkinma Plani,
1979-- 1983, Ankara, 1979,
7. Mutum, A.ge, 89. 8.
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Kalkimmakta olan bir illke niteligini tasiyan Tiirkiye'ye, kiitiiphane hiz-
metler: claninda insangiicii planlamasi agisindan bakildifinda, kiitliphane hiz-
metlerinin her yoniiniin planlanmas: gibi, insangiicii planlamasinda da bilyiik bir
bogluk g6ze carpacaktir. Bu durumun, kalkinmay: kdsteklemesini Snlemek ba-
kimindan, en kisa zamanda ortadan kaldwrilmas: gereklidir,

Burada acgikliga kavusturmak istedigimiz bir nokta vardir, Yukarida, Tiir-
kiye'de kiitiiphane hizmetleri alaninda insangilicii planlamas:1 ybniinden biiylik
bir agik bulundugundan s6z ederken, hicbir gey yapumadigimi sdylemek is-
temedik, Ulkemizde, kiitiiphane hizmetleri alamnda insangiicli planlamasma
aciklik getirecek bazi galigmalar yapiimigtir, Fakat bunlar dogrudan dogruya
planlama amaciyla yapilmig degildir, Tekil ¢aligmalar olmaktan ileri gideme-
memisglerdir, Aralarmmda organik bir baginti s6z konusu degildir,

Simdi, insangiicii planlemast ytnteminin agamalary agisindan Tiirkiye'de
neler yapimas gerektigini ve neler yapildigimi gozden gecirelim :

1) Daha Once de degindigimiz gibi, insangiicli planlamasinyn birinei aga-
mast bdyle bir planlamaya gerek duyulmasidir. Tiirkiye’de bugiine kadar, ‘tam
antaimyla, bdyle bir planlamaya gerek duyuldugunu gdsteren bir belge yoktur.
Bununla birlikte, insangiicii yetigtirme ve saflama konulamn iizerinde ¢ok ge-
gitli zamanlarda ve yerlerde durulmugtur:

Ornegin, 1924’de John Dewey'in “Tiirkiye Maarifi Hakkinda Rapor”s, 1925-
26 Hars Dairesi Bagkan: Hamit Ziibeyr Kogay®, 1952 Lawrence Thompson'un
“Tiirkive Kiitliphanelerini Geligtirme Programi”!®, 1961 “Kidtiiphaneler Komi-
tesi Raporu”ll, 1962 “Cento Kiitiiphaneciligi Geligtirme Semineri”'?, 1968-69-70
yillar1 programlar (kalkinma)!3, 1973 Bilimsel ve Teknik Enformasyon Ozel
Ihtisas Komisyonul4, bu konuya egilmistir.

8. John Dewey, Tiirkiye Maarifi Haklinda Rapor, (Istanbul : Milli Egitim
Basimevi, 1952), 2., 4., 12, s.

9. Hamit Ziibeyr Kosgay, ‘“Kiitiiphanelere Dair”, Maarif Vekaleti Mecmuas,
IV (1 Byl 1341), 24-28, s.

10, Lawrence Thompson, Tiirkiye Kiitliphanelerini Gelistirme Programu, (Is-
tanbul : Milll EgZitim Basimevi, 1952), 24, s, 25-26. s.

11. Kiitiiphaneler Komitesi Raporu, (Ankara : Millf Egitim Basmevi, 1861),
-52 -53. 8. .

12, Central Treaty Organisation, Seminar on Library Development, Ankara
March 12 -17, 1962, Report. (Ankarn : 1962), 8. s. ‘

13, T, C. Devlet Planlama Tegkilat:, 1968 Yilt Programi, Tkinci Beg Yil, 1968-
1972, (Ankara : 1967), 167. s.; T. C. Devlet Planlama Tegkilat:, 1969 Yili
Programm, tkinci Beg Yil, 1968-1972, (Ankara : 1969), 351. s.: T. C, Devlet
Planlama Tegkilat:, 1970 Yili Programm, lkinei Bes Yil, 1968-1972, (An-
kara : 1977), 466. s,

14. T. C. Devlet Planlama Teskilat: Bilimsel ve Teknik Enformasyon Ozel
Thtisss Komisyonu, Teskil Edilen Alt Komisyonlarm Inceleyecekleri Ko-
nular ve bu konularin Amac ve Kapsamlan, (Ankara : 1974), 3-4. s, teksir,
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Biitiin bu sbzii gecen kaynaklarda Szet olarak yalmzea kiitiiphane hizmet-
jeri alany i¢in personel yetigtirme konusu ilizerinde durulmugtur. Bu personelin
yetistirilmesi icin gbsterilen’ yollarin bir kesimi ise tartismahdir (Ornegin,
1969-70 programlarindaki orta kademede kiitliphaneci yetigtirmekle ilgili ted-
birler), yalmzea 1968 yili programnda ongdriilen, konu ile Hgili tedbir kiitlip-
hane hizmetleri alaninda. insangiicii planlamas: i¢in ¢ok genig anlamda  yol
gosteriyor denebilir. Bu tedbir. g6yledir : “Kiitliphanecilik alaninda, yetigmisg
insangicii yetersizlifini gidermek amac: ile liniversitenin kiitliiphanecilik bd-
liimlerinin geligmesi desteklenecek, bu konuda burs saglanacak ve Yyetigmig
elemanlarin kendi alanlarimda cahsmasim saflayacak bir personel politikas:
giidiillecektir’”’,

Tiirkiye'de kiitiiphane hizmetleri ile ilgili y6netim goérevlerinde yer alan-
larn, kiitiiphane hizmetleri egiticilerinin, kiitliphanecilik derneklerinin ve bii-
. tiin kiitiphanecilerin en kisa zamanda bu konuya egilmeleri ve konu ile yakin-
dan ilgilenmesi gereken kigi ve kuruluglamn dikkatini kiitiiphane hizmetlerinde
insangtlicii planlamas konusuna c¢ekmeleri kesinlikle gerekmektedir,

2) IInsangiicii planlamasimn ikinci agamasi, bu planlamay: yapacak bi-
rimin veya orgilitiin belirlenmesidir, Bir iilkede kiitiiphane hizmetleri alamnda
insangiicii planlamas: iiike capinda, biitin kiitliphane tilirlerini icerecek kap-
.samda digiiniilmelidir. Bunun igin bir devlet politikas1 olugturmali ve bu plan-
lamayn organize etme ve yiiriitme iginin sorumlulugunu bir tek merkez, Srgiit
veya birim ilistlenmelidir. Bu birim ya planlama  igini kendi olanaklan ile
dogrudan. dogruya yapmakla yiiklimlli olmahdir, ya da bu isi yapacak ve yap-
makta yardimer olacak diger kuruluglart ve kigileri belirlemek, gdrevlendir-
mek, parasal kaynaklar saglamak ve koordinasyon icinde cahgmalamm yii-
rittmekle yiikiimiti olmahdir, ‘

Tirkiye'de kiitliphanecilik alamnds insangiicii planlamasini yapacak bi-
‘rim digliniildigiinde, g0yle bir durum ortaya cikmaktadir : Bu igi iilke ¢apinda
ve. her tiir kiitliphane icin yapacak bir ySnetim birimi s6z konusu degildir,
© Clinkii, iilkemizde biitiin kiitliphane tiirlerini yoneten ve denetleyen bir mer-
kez yoktur, Yalnizca halk ve gocuk kiitliphaneleri Kiitiiphaneler Genel Miidlir-
Higlne baglidir. Bunun diginda liniversite kiitliphaneleri ve 6zel aragtirma kii-
tiiphaneleri birbirlerinden bagimsizdirlar, Bu durumda hepsinin iizerinde bir
planlama birimi diiglinlilemez, Bunun yerine ikinci yolun tercih edilmesi daha
yararh olabilir. Insangiicii planlamasinin nasil ve kimler tarafindan yapilacagmmi
belirleyen, gorevlendirme yapan, parasal olanaklar saglayan ve denetleme yapan
bir koordinasyon birimi kurulmali veya goérevlendirilmelidir,

Tirkiye’de biitiin alanlart planlayarak kallanmays hizlandirma, gdrevi Devlet
Planlama Tesgkilatinca iistlenilmis olduguna gbre, kiitliphane hizmetleri de bu
genel kalkinma planlamasinin diginda kalamaz, Bu durumda Devlet Planlama
Tegkilati igerisinde kiitliphane hizmetleri alaminda insanglicii planlamas; igi ile
gorevli siirekli bir dzel ihtisas komitesi kurulmasy yerinde olur. Bu komite,
planlamay: yapacak ve planlamada yardimci olacak kigi ve kuruluslart be-
lirlemek, bu igin yaplmasim bir programa baglamak, planlamada ¢algacak
kigl ve kuruluglar1 koordine etmek, parasal olanaklar saflamakla gbrevli ola-
caktir, Kiitiiphane hizmetlerinde insangilicli planlamasim organize eden bir
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merkez goriinimlinde olacak bu komiteninin goéreviendirecegi kuruluglar ara-
sinda  Kiitiiphaneler Genel Midiirligii, TUBITAK, Universite Kiitiiphaneleri,
Universitelerin Kiitliphanecilik Boliimleri ve kiitiiphanecilik dernekleri sayila-
bilir,

Ancak, Tiirkiye'de bu igi Devlet Planlama Tegkilatimn iistlenmesini sag-
lamakta zorluklar ¢ikabilir, Ilk Snce Deviet Planlama Tegkilatimi ve onun
Uzerindeki kigi ve kuruluglar bu fikre yatkin bir hale getirmek gerekecektir,
Bu ise kiitliphanecilere, kiitliphanecilik kuruluglarima ve kiitiiphanecilik 6gre-
ticilerine diigecektir, Bu goérev yayin yolu ile, bir de devletin iist kademesindeki
ve Deviet Planlama Tegkilati'ndaki ilgili kigilerle yakin iligkiler kurmak yol-
larn ile yapilabilir, Tiirkiye'de kiitliphane hizmetleri alanminda insanglicii plan-
lamasi fikrinin benimsenmesinde kiitiiphane hizmetleriyle ilgili kigi ve kuru-
luglarm olanaklarinin son noktasina kadar uyum ve igbirligi i¢inde g¢aligmalari
zorunludur,

3) Insangiicii planlamasimn liglinclii agamas:, durwm saptamas: ¢aligma-
lart yapmak ve bunun icin gerekli bilgilerin toplanmasidir. Bu bilgiler bugiinkii
ve ileriye doniik olarak ikiye ayrilabilir. Sozli gegen bilgilerin toplanmas: igin
gegitli yollar izlenebilir, Bunlardan birisi istatistiklerin  degerlendiriimesidir.
Istatistikler gerceklere ve genellemelere varilmasin saglayan nicelikse] veriler-
dir. Insangticii alaninda yapimag, bu alamn gegitli yénlerine iligkin sayilar ve-
ren istatistikler planiama sirasinda insangiicli arzi, gereksinimi ve insangiiciine
iligkin hedeflerin belirlenmesinde son derecede yararh olacak kaynaklardir.

Bilgi toplama yollarindan bir bagkasi kiitiiphane hizmetlerinde caligan in-
sangicii ile ilgili aragtirmalar yapmaktir. Bu arastirmalarda insangiici her
yonii ile ele ahnabilir. Aragtirmalar tek tek kigiler tarafindan yapilabilecegi
gibi, projeler bigiminde de yiiriitiilebilir, Insangiicii planlamas: sirasinda bilgi
kaynagi olarak kullanilabilecek bir bagka gey, kiitiiphane hizmetlerini organize
eden ve veren kuruluglarin personel kayitlaridir, Bunlarin incelenmesi de in-
sangiicli durumu konusunda bilgi verecektir,

Kiitliphane hizmetleri alaninda insangiicline iliskin durum saptamasi ga-
Iigmalar yaparken, insangiicline iki acidan bakmak gerekir: 1 — Dogrudan
dogruya insanglicii ile ilgili olmayan, fakat insanglicii planlamasmn; etkileye-
cek alanlarda bilgi toplamak. 2 — Dogrudan dogruya insangiicii ile ilgill bilgi
toplamak,

1 — Dogrudan dogruya msapgﬁcﬁ ile ilgili olmayan bilgilere su drnekler
verilebilir :

a) Insangiicli planlamas: yapilacak iilkenin aiifusu, buna bagh olarak ge-
reksinim duyulacak kiitlphanelerin sayisi ve nitelikleri, bunun 11Zmda insan-
giicli gereksinmesi. '

b) Kii'tiiphanelerih tiirlerine gdre sayisy,
¢) Kiitliphanelerin iilke capinda dagilim,

d) Yillara gore kiitiiphane sayisinda artig oraml,
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e) Cegitli kiitiphane tiirlerinde verilen hizmetlerin dbkiimii ve bu hiz-
metleri vermek igin yapilan islerin dékimi.

f) Kiitiiphanelerin orgiit yapas:,

g) Kiitiiphanecilik egitimi veren kuruluglarin saylsx; statlsil, egltim bi-
cimleri, programlari, mnitelikleri, sorunlari, gelecegi, vb.

h) Hizmetigi egitim,

2 — Toplanmast gerekli dogrudan dogruya insanglicli ile ilgili bilgilere
ise gu ornekler verilebilir :

a) Kiitliphanelerde ¢alisan personelin sayist ve analizi : Meslekten olup
olmama, gorev aldiklarm kiitiiphane tlirlerine goére dagallg, yaptiklar iglere
gére dagilig, egitim durumlarina gére dagilig, bildikleri yabanci dile gore da-
gilig, kiitliphanecilik disi becerilerine gore dagihg, vb. '

b) Personelin kiitliphanelere alinig ve ayrlig oranlari, nedenleri.
c¢) Personelin yag, cinsiyet, kidem, licret ve pozisyon bakimindan analizi,

d) Kiitiiphane tiirlerine gére meslekten olmay1 gerektiren,ialerde galigan
meslekten olmayan personel,

e) Kiitliphane tiirlerine gore meslekten olmay: gerektirmeyen iglerde
caligan meslek egitimi gbrmiig personel,

f) Kiitliphanecilik egitimi gormiig, fakat kiitiiphanecilikle ugragmayan
kigilerin sayisi, hangi iglerle ugrastiklar:,, nedenleri. :

g) Kiitiiphanelerin ileriki yillardaki personel gereksinimi (kiitiiphane tii-
riine gore, meslekten olup olmamaya, yapacaklan ige, dolduracaklar: pozisyona,
vb, gire).

h) Insangiicii arza ve gereksinimi arasindaki fark,

Tiirkiye'de kiitiiphane hizmetlerinde insangiicli acisindan kaynaklara ve
yapilan galigmalara bakildiginda, ortaya gdyle bir durum c¢tkmaktadir :

Tiirkiye’de kiitiiphane hizmetleri alamndaki insangiicii istatistikleri son
derecede yetersizdir. Bununla birlikte, kiitiiphane hizmetleri alamnda insan-
glici durumundan bizi haberdar edebilecek bazi istatistiklerden burada s6z et-
mekte yarar vardir. Bunlardan birkag¢i gunlardir :

1972'de Devlet Istatistik Enstitiisii tarafindan yayinlanan ‘Milli Egitim Is-
tatistikleri : Milli, Halk, Cocuk, Universite ve Okul Kiitiiphaneleri, 1959-1968'15,
1977'de ‘Milli Egitim Istatistikleri : Milli, Halk, Cocuk Kiitiiphaneleri, 1969-73'1s,

15, T. C. Devlet Istatistik Enstitiisii, Milli Egitim Istatistikleri : Milli, Halk,
Cocuk, Universite ve Okui Kiitilphaneleri, 1959 - 1968, (Ankara : 1972)

16. T. C. Devlet lIstatistik Enstitiisii, Milli Egitim Istatistikleri : Milli, Halk,
Qocuk Kiitiiphaneleri, 1969 - 1973, (Ankara, 1977),

105




1978'de ‘Kiiltiir ve Spor Istatistikleri: Milli Kitiiphane, Halk ve Cocuk Kii-
titphaneleri, 1975't7

Bu istatistikler insangiicii ile ilgili verileri ayrintili bir bicimde vermek-
tedir, blitin kitliphane tiirlerini kapsamamaktadir ve giincel degildir, Bu durum
Tiirkiye'de kiitliphane hizmetleri alaninda isabetli bir planlama yapabilmek
" igin giivenillr istatistiksel bilgilerin en kisa siirede toplanmas gerektigini
vurgulamaktadir,

Kiitiiphanecilik alaninda insangiicii planlamasinda bilgi kaynag1 olarak
kullan:ilabilecek diger g¢aligmalara gelince, bunlarin da az ve yetersiz oldugu
gorilmektedir. Bununla birlikte, burada planlama c¢aligmalarinag agiklik ge-
tirecek birka¢ kaynaktan s6z etmekte yarar vardir,

Tirkiye'de insangiicii planlamasi yapabilmek igin hergeyden Once kiitlip-
hanelerin tir ve sayilarina goére bir d¢kiimiinli yapmak gereklidir. Tiirkiye'de
bize bu olanagr verebilecek galigmalar yapalmagtir. Bu aqidan yararh olabile-
cek bir eser Prof Dr. Jale Baysal'in 1972 yilimda yaymnlanan ve resmi daire
kitiiphanelerinin bir dékiimiini yapmasi bakimundan yararli olan ‘“Resmi Daire
Kiitiiphaneleri ve Dokiimantasyon Merkezleri”!® adli eseridir,

Bir bagka kaynak 1974 yiinda “Bilimsel ve Teknik Enformasyon zel
Ihtisas Komisyonu” igin hazirlanan “Cesitli Kuruluglarin Dokiimantasyon ve
Enformasyon alarundaki caligmalar1”!® adli teksirdir. Bu teksirde pek cok ek-
sigin bulundugunu sdylemekte yarar vardir. ‘

1978 yihnda TUBITAK tarafindan Tiirkiye'deki aragtirma kiitiiphaneleri
ve dokiimantasyon merkezlerinin rehberi olarak yiymla,nan “Tﬁr:kiye’nin Bilgi
Depolar, 1974-76"2 adli eser de bu acidan dnem tasir, Ancak yeniden gbdzden
gecirilmesi gerekmektedir,

1979 yihinda Kiitiiphaneler Genel Miidiirliigii tarafindan, Genel Miidiirlige
bagly kitliphanelerin say: ve niteliklerini saptamak lizere yapilan bir anketin
de burada belirtilmesi gerekir,

Bu arada Tiirkiye’de dogrudan dogruya kiitiiphanecilik alaninda insangiici
ile ilgili bir gahsmaya dikkati ¢ekmek yerinde olur. Bu sahgma 1977 yilinda
Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Bohimiinde Phyllis Lepon Erdogan ta-

17. T. C. Devlet Istatistik Enstitiisi, Kiiltiir ve Spor Istatistikleri: Milli Kii-
tiiphane, Halk ve Cocuk Kiitiiphaneleri, 1975, (Ankara, 1978).

18. Jale Baysal, Resmi Daire Kiitiiphaneleri ve Dokiimantasyon Merkezleri,
(Ankara : Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Aragtirma Kurumu, 1972).

19. T. C, Devlet Planlama Tegkilati, Bilimsel ve Teknik Enformasyon' Ozel
Ihtisas Komisyonu, Cesitli Kuruluslarin Dokiimantasyon ve Enformasyon
‘Alamndaki Cabsmalam, (Ankara, 1974), ‘teksir,

20, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Araghirma Kurumu, Tiirkiye’'nin Bilgi Depo-
larn (Enformasyon - Dokiimantasyon Birimleri, Akademik - Ihtisas Kii-
tiiphaneleri Rehberi, (Ankara : 1978), :
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rafindar. yapllan ‘‘Tilrkiye'de Kﬁ‘tiiphvanecilik Mezunlarinin ugraglari ve sta-
tiileri’? adh doktora tezidir, :

Tirkiye'de kiitliphane hizmetleri alaninda insangiicli konusunda bilgi top-
lamak igin adh gecen bu kaynak ve caligmalarin yeterli olmadigi, daha pek ¢ok
aragtirma ve incelemeye gereksinim bulundugu agik bhir gercgektir,

4) Insangiicii planlamasimn dordiincii agamas. programlamadir, Bu aga-
mada daha énce toplanan bilgilerin 1:Zinda insangliciine iligkin hedefler be--
lirlenir, bu hedefleri gerceklegtirecek yollar ve kurumlar saptamr, ayrica he-
deflerin no kadar zeaman icerisinde gerceklestirilecegi ve ne kadar harcamayl
gerektirecegi ortaya konulur. Kiitiiphane hizmetlerine iligkin insangiicii planla-
masmn programlama agamasinda ele alinacak konular gdylece zetlenebilir-:

a) Klitliphanelerde yapilan iglerin ve hizmet verilen niifusun iuginda ge-
reksinim duyulan personel sayisimin belirlenmesi, bu personelin smiflandiril-
masi, her simfin niceliksel ve nitelikse] standartlarimn saptanmasi.

b) Gereksinim duyulan insangiliclinii yetigtirmeye iligkin hedeflerin belir-
léenmesi. Bu hedefler, kiitliphaneci yetigtiren var olan kuruluglarn parasal ve
personcl olanaklamn: arttirmak, programlarim gdzden gecirerek gerekiyorsa
yenilemek ve degistimek, yeni egitim kuruluglart agmak, hizmetigi egitimi ve
oryantasyon yani alighirmg egitiminj geligtirmek olabilir,

c) Istihdama iliskin hedefler iizerinde de programlama sirasinda durul-
malidir, Istihdamila ilgili olarak ele almacak konular, kiitliphane personelinin
gegitli kiitilphane tiirleri ve bilgeler arasinda dengeli olarak dagilirmmn sagla-
mak, kiitiiphanecilik egitimi gérmiig olan, fakat bagka alanlarda galigan ya da
hi¢ calismayan kiitliphanecilerin kiitiiphane hizmetleri alanina kazandirilmasi,
kiitiiphanelerde caligan personeli egfitim, bilgi ve deneyimlerine gore yerles-
tirmek, Ucretlerde gereken artisin ve esneklifin saglanmasi, halen kiitiiphane-
lerde caligan personelden en iyi bigimde yararlanmak i¢in gerekli Onlemlerin
alinmas1 olabilir,

Yukarida s6zii edilen noktalardan Tirkiye'deki duruma bakacak olursak,
gunlarl géririiz : Ulkemizde ne kadar kiitiiphane personeline gereksinim du-
yuldugu belirlenmemigtir, Personel simiflandirmast ve standartlar: ile dogrudan’
dogruya ilgili bilimsel temellere dayanan bir ¢aligmanin yapildigindan da sdz
edilemez, Ancak yiirﬁrliikten kaldirylan “Kitiiphaneler Genel Miidiirliigi Uzman
Personel Yonetmeligi’?? ve 1979'da hazirlanan ‘‘Halk Kiitiiphaneleri Y6netme-
ligi Taslaginda’2® simiflandirma igin bazt adimlar atildig; gériimektedir,

Kiitiiphane hizmetleri alaminda efitime gelince bilindigi gibi, Tiirkiye'de
kiitiiphaneci yetigtiren li¢ adet liniversite dizeyindeki kiitliphanecilik bdliimil

' 21, Phyllis Lepon Erdogan, Tifrkiyede Kiittiphanecilik Mezunlarmn Ugraslam
ve Statiileri. (Ankara : 1977), Doktora tezi. i

22. “Kiitiiphaneler Genel Miidiirliigii Uzman Personel Yoénetmeligi”, T, C.
Resmi Gazete, 3 Mayis 1979,

23. 'Halk Kiitliphaneleri Yonetmeligi”, Yeni Yaymilar, XXIV, 9 (1979), 131.
144, s, Yeni Yaymlar, XXIV, 10 (1979), 146-159. s,
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vardir, Ayrica, zaman zaman Kiitiiphaneler Genel Miidiirligii ve TURDOK hiz-
‘meti¢i egfitim kurslart vermektedirler, Fakat bu caligmalarin bir insangilci
plariamasinin parcasi olarak yapildigs soylenemez,

Tirkiye'de istihdam sorunu sdz konusu oldugunda ise, gu noktalar gézlene-
bilir : Kiitliphane hizmetlerinde bir insangilicii fazlasi yoktur, tersine eksikligi
vardir. Bu durum gsu Ornekle daha iyi anlagilabilir : Bugline kadar ¢ kiitiip-
hanecilik hdliminden 906 kigi mezun olmusgtur, Ulkemizde 625 Halk ve Cocuk
Kiitliphanesi vardir, Bu say: her Halk Kiitliphanesine iki kiitiiphaneci gon-
dermeye bile yetmeyecektir, Oysa ki, Halk Kiitiiphaneleri yaninda kiitiiphaneci
istihdam eden Milli Kiitiiphane, liniversite kiitiiphaneleri, 6zel aragtrma kitiip-
haneleri ve dokiimantasyon merkezleri vardir. Bu Ornek mezun sayismin ne
kadar yetersiz oldugunu acikca gosterir. Istihdanmun kiitiiphane tiirlerine goére
dagihmimin da saglikli oldugu sOylenemez. 906 kitiliphaneciden yalmzca 105 i
halk kiitliphanelerini tercih ederken, geri kalanlarin bliyiik bir kesimi arag-
tirma kiitiiphanelerini tercin etmis ya da kiitiiphane hizmetleri alamnda galig-
mamgtir.

Iyi bir programlama ve uygulama ile bu aksakliklar ortadan kaldirilabilir,

5) Insangiicii planlamasinin son asamasy uygulamadir, Programlamadan
sonra, programda oOngoriilen hedeflerin uygulanmasina sira gelir. Uygulama
igini programda gosterilen kuruluglar {istlenir ve programda gdsterilen zaman
sliresinde gerceklegtirir.

Tiirkiye’de plam1 uygulama igi de planr yapmada c¢ahsan kuruluslara di-
gecektir, Bunlar, Kitiliphaneler Genel Miudiirliigii, TURDOK, {niversitelerin
kiitiiphanecilik béliimleri, Milli Kiitliphane, Tiirk Kiitliphaneciler Dernegi, Uni-
versite Kitiiphaneleri, vb, dir.

Biitiin bunlardan sonra, oOzetle g0yle diyebiliriz. Bir kalkinma sorunu ol-
dugu i¢in Tiirkiye'de kiitiiphane hizmetlerinde insangiici planlamasi bir devlet
politikas: olarak ele allnmalidir, Bu ortam: hazirlamak igini gegitli kademeler-
deki kiitiiphaneciler ve kiitiiphane hizmetleri sorumlular: ilistlenmeli ve en kisa
lamast isi lilke ve her tir kiitiphane cgapinda ele alinmalidir. Deviet Planlama

" Tegkilat'min sorumlulugu altinda. bu plan en kisa zamanda biitlin kiitiiphane
hizmetleriyle ilgili kuruluglarn katilmasiyla gerceklestirilmeli ve uygulama
.alanmma konulmalidir, '
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