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Bilgisayarlar 1960’lardan sonra yaygin olarak kiitliphanelerde kullanilmaya
baglanmigtir, Bilgisayar teknolojisindeki geligmeler ve gegitli kiitliphanelerde ya-

plan baganli uygulamalar sonucu giiniimiizde kiitiiphanelerde birgok iglemler.

bilgisayarlar tarafindan hizli ve saglikli bigimde yapilablimektedir, Bununla bir-
likte bilgisayara gegerken nelere dikkat edilmesi gerektigi ve yapilacak iglerin
siras1 Snemlidir, ,

ABSTRACT

Wider use of computers in libraries began after 1960's, Today many pro-
cesses in libraries could be handled by computers with great speed and accuracy
thanks to technologicel developments and experiences gained by many -libraries.
However, we must take into consuieratlon several things when we think of using
computers in libraries.

Bilgisayar cadimizin en 6nemli buluslarindan birisidir, Dogru ve hizl
iglem yapma giicii bagta gelen iki bilyiik ézelligidir. Bu da, insanin kargi-
lagtidi zorluklar yenebilmesi ve cesitli alanlarda atilimiar yapabilimesi icin
en fazla ihtiya¢c duydugu bir gigtir.

* A, U, Dil ve Tarih-Coprafya Fak, Kiittiphanecilik Béliznt Ogretim Uyesi.
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Bugiin bilgisayarlar o kadar degisik alanlarda kullanimaktadir ki bun-
lari saymakla bitiremeyiz. Uzmanlara gére evlerdeki, ¢zel ve kamu kuru-
tuglarindaki isler bilgisayariarla yapilacak, bdylece yagsama daha kolay ha-
le gstirilecek ve artan bos zaman daha iyl degerlendiritecektir. Giinlikk ha-
yatta karsilostigimiz dnemli kullanim alanlarindan bazi érnekler verelim.
Bunlarin baslicalan isitma, enerji, telefon konusmalarinin diizenlenmesi ve
sadlik hizmetlerini kapsamaktadir. Boston'daki Beth Israel Hastahanssi'nde
hasta doktordan énce biigisayar terminali éniine oturtulmakta, durumu
hakkinda séyleyecekleri bilgisayara aktariimaktadir. Eger hasta ingilizce
bilmiyorsa bilgi alisverisi Fransizca veya ispanyolca olarak da yapilabil-
mektedir. Yine Boston'daki Massachusetts Hastahanesi'nde hasta hakkin-
daki test scnuglar ve raperlar bilgisayarda depolanmaktadir. Bazi hasta-
hanelerde ise bilgisayar eczaneyi haberdar ederek ilaclarin hazirlanmasi-
ni, hemsireleri uyararak da gerekli dozdaki ilaclarin saatinda hastaya ve-
rilmesini saglamaktadir, (1)

Amz.ikan ve Avrupa Universitelerinde cokutulan bir¢ok dersler bilgisa-
vor bilgi ve kullammini gerektirdiginden &grenciler kitiiphaneler gibi bilgi-
sayar merkezierinden yararlanmak zorundadirlar. Ornegin Fennsylvania’
daki Fittsburgh Universitesi'nde 1977 akademik yilinda 222 ders bilgisayar
vardimiyla 'c"gretilmistir.' Bu amacla kursa kaydolan her ¢grenciye bilgisa-
.yari kullanabilmesi i¢in bir program numarasi verilmektedir. (2) Kiitupha-
necilik okullan da bilgiscyarla editim konusunda yogun caba harcamak-
tadirlar. Kopenhag'daki Kraliyet Kitiiphanecilik Ckuluyla, Rutgers, Case
Western ve Pittsburgh Kiitliphanecilik Okullarinin birer gicii minibilgisa-
yari vardir. Ozellikle bunlardan Pittsburgh’un 1983 yilinda kurulan Knowled-
ge Avoilability Systems Center (KASC) ve 1977 yilinda calismalarina bas-
lzyan Cn-Line Bitfograchis and Information Systems Training Center ol-
dukea taninmistir,

Bir diger kitlphanecilik ckulunda, College of Library Science, Uni-
versity of Kentucky, bilgisayardan yararlanilarak égrencilere Dewey Oniu
Sinifftama numaralarinin nasil verilecegi ¢gretilmektedir. Bu islem igin 110
sorudon olusan ve basitten karmasiga giden bir pregram uygulanmak-
tadir. (@)

Kitiiphanelerde bilgisayar kullaninu

i Kutiphanelerde mekanik alet kullaniminin baglangtcini 1877 Eyliii'tine
gotirebiliriz. New York'ta toplanan Kitliphaneciler kenferansina gonderdi-
gi bir mektupta Kaliforniya Universitesi kituphanecisi J. C. Rowell kata-
lcg figlerini hazirlamak igin daktilodan yararlanmayi disiindGgiind yazmis-
1y {4). Bu tarihten scnra daktilo makinesi kitliphanecinin vazgecemedigi
bir yardimcisi olmustur.
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Mekaniklesmede ikinci bliylikk agama da 1936 yihinda Texas Universi-

~ tesi’'nde baslatimistir. Yapilan igleri basitlestirmek ve masraflari azaltmak

amaciyla Hollerith delikli kart sistemi ile yapilan &diing verme iglemine o

zaman kittphanelerde biiyiik bir genilik ve bulug géziiyle bakimigtir (8).

Odiing vermede ii¢ ayn kaydin tutulmasi gerekiyordu : Verilen kitaplarm
adlari, geriye getirilis tarihleri ve ckuyucu ile ilgili bilgi.

1840 larda delikli kart sistem uygulamasinin yavas yavas yayginlagti-
aim gérmekteyiz. 1841 yiinda Florida Universite kiitiphanesi IBM makine-
leri ile hem ddlng verme hem de kitap siparis iglerini daha cabuk, saghkh
yuritmeyi basarmig ve glindelik islerin yikinden kurtulan kuttiphanecinin
ortan zamanini deha verimli cahsmalara ayirabilecedi anlagiimistir (6), O
yillarda mekaniklesmenin kendilerine blyik yararlar ve olanaklar sagladi-
g géren kiatiiphaneciler daha sonralari, ézellikle de 1960 dan sonra,
kilgisayari kitiphanelerine bir kurtarici olarak davet etmislerdir. Clnki
tilgisayar, insaniann giinler, haftalar, hatta aylar siiren calismayla yap-
tiklarim inaniimayacak kir siratle ve dogrulukla gerceklestirmektedirler.
Bununla beraber, kitliphanelerde bilgisayarlar 1981 ydindan itibaren, go-
riimeye baslanir. Nedeni de ticaret, endiistri ve bilimsel clanda iglem ya-
pan bu makinglarin o tarife kadur Rutiphanecili§e uygulanabifir-teknik bir -
~diizeye henuzﬁe“mrs olmasidir-{7). Fakat bir kere yol aciimigtir. Bir cok
Kiitiiphane édiing.verme, sireli_yayin-denetimi—kitap-ismarlama:-ve kata=-
loglama konusunda bilgisayar uygulamasina girigmis, 1861-1970 yillari ara-
sinda yapilan calismalar kiitiiphanecilige bu alanda zengin deneyimler ve
sonunda da bliylik bagan kazandirmigtir. 1960 I yillarin bagarih uygulama-
lara Amerikan Milli Tip Kltiphanesinin MEDLARS, San Diego’daki Ka-
lifornia Universitesi'nin sireli yayin denetimi ve Toronto Universite Kiitlip-
hanesi’'nin kitap kataleglamasini érnek gésterebiliriz (8),

Bilgisayari kitiiphaneye kazandiran en énemli katki ise 1965 yilindc
teslatilip 1969 da tamamlanan MARC (Machine- Readable Cataloging) ya-
ni makine ile okunabilir kataloglama projesiyle gerceklesivistir. Ayrica k-
tiphanecilikle ilgilt aragtirmalan destekleyen kuruluglar (Czuncil on Lib-
rary Resources), dernekler (Information Science and Automation Division
of the American Library Association) ve yasalar bu gelismedz etkill olmus-
lardir (9).

Hemen hemen her alanda oldudu gibi kitiphaneciler de baslangicta
" teknolojinin yani bilgisayarin kiitiphaneye girmesinden kork:usiar ve bu
yenilige karsi bir stre direnmislerdir. Jesse H. Shera'ya gére tu korkunun
kaynag: psikolojik, ekonomik ve teknolojikti (10). Kisaca, kitiphanelerin
bilgisayarlarla donatilmas: kiitiphanecilerin igsiz kalmasina yc! agacakti.
Aradan gegen 20 yillik zaman bu disglincenin yerinde olmadi” i géster-
mistir. |
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Codu kez akla gelen sorulardan biri, kiitiiphanelerin neden bilgisayar
kullanmaya ihtiyac duydugudur Allen Veaner bunun (¢ énemli nedenini
$oyle aciklar :

1. lgleri daha ucuza, saglikh ve hizh yapmak,
2. Karmasikhig: ve boyutlari dolaysiyle elle yapilamayan igleri etkin
bir bicimde yiritmek.
3. Mevcut hizmetleri daha iyi verebiimek (11).

1966-1967 yillarina kadar kurulan bilgisayar sistemleri cevrimdisi (off-
line) thriindeydi. Bu sistemde, makinenin okuyabilecedi sekilde hazirlanan
veri ve programlar bilgisayara verilmekte ve sonuclar liste, katalog fisi,
v.s. olarak alinmaktaydi.

Cevrimici (on-line) bibliyografik arastirma teknigi ilk kez 1951 yilinda
kodlanmig, Ozlere ulasabilmek amaciyla MIT bilgisayarimi programiamak
icin uygulanmistir, 1960 yilinda ise System Development Corporation da-
ha biyiik capta bir deneyi gerceklestirmistir (2). 1970 den sonra cevrimici
kiitiphanelerde yaygin hale gelmistir, Bunda teknolojik gelismelerin biylk
etkisi olmustur. Veri giris ve ¢ikis Uniteleri (terminal, printer) bilgisayarla
siirekli baglanti sogladikliarindan karsilikl iletisim ve etkilesim imkani her
an vardir. Dolayisiyle bilgi depclama ve bilgiye ulasim kisa zamanda ya-
pilir. Cevrimicinde veri depolama araci disktir.

Bazi kiitiiphaneler, parasal durumlari elveriyorsa; cevrimicinin teknik
imkdnlanndan yararlanarak, saglama, surekli yayin denetimi, katalogigma,
¢ding verme ve muracaat hlzmetlermm tiimiin bilgisayara yaptirmakto-
dirlar. Buna toplu sistem (total system) adi verilmektedir, Bu tir kiitiipha-
nelere érnek Stanford Universite ve Washington State Kituphaneleridir.
California’daki Claremont Koleji Hunnold Kiitiiphanesi bilgisayar sistemi
de kitap siparisi, hesaplarinin tutulmas:t ve éding vermeyi bir merkezden
vapabildiginden bir dereceye kadar bu gruba dahil edilebilir (13).

Minibilgisayarlar : Bilgisayarlann islem yapma giliglerinin artmalan,
boyutlannin kiclimeleri ve fiatlarinin diismesi sonucu kiciik kitiphaneler
sadlama, 6diing verme, kataloglama, sireli yayin denetimi ve yonetim is-
lerinde bunlan kullanmaktadir. Hatta giiniimiizde bircok kiitliphanede giic-
1G mikrobilgisayarlar da kullanilmaya baslanmistir,

Minibilgisayar fiatlornn $ 2000-30 000 arasinda degismektedir. Kelime
uzunluklan (Word size) 8, 12, 16, 32 olabilir. Bellek glicleri de €4 K ile 256
K arasindadir. 64 kilobyte kelime hesabiyle 65,536 demektir (14).

lik minibilgisayarlar 197G lerin baslarinda Minnesota, British Colum-
bia, Sidney Universite kitiphaneleri ve Londra’daki Bodleian kutiiphane-
einde kullanilmistir. Donanim ve yaziim yéninden o tarihlerde pek gelig-
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memis olan minikilgisayariar Digital Eguipment firmasinin 1872 yilinda
piyasaya cikardigi FOF 11/40 modeliyle clumlu bir ilerleme gbstermigler-
dir, 1880 den sonra ise Amerikan, ingiliz, Alman ve Japon firmalarinin yap-
t1§1 minibilgisayarlar kiitliphane islerini bagari ile ylritebilecek glictedir.
Bunlardan Japonya’nin Ckitac ve Facom, Federal Almanya’nin Siemens’
teri Gstiin niteliklere sahiptir (15).

Minibilgisayorlar kitiphanelerde engok éding verme igslemlerinde kul-
janiimaktadir. Bu kenuda ¢aligan basghica firmalar CL Systems, Inc., Data
Phase Systeims, Sytems Control, Geac Canada Limited’dir. Bazi Amerikan
ve Avrupa firmalarinin yaptidr minikilgisayarlar kataloglama ve miracaat
(information retrieval) islerini de gérebilmektedir. informatics, Inc.’in MINI-
MARC bilgisayari Kengre Kiitiiphanesi'nin MARC  bibliycgrafik kiinye-
lerini pazarlomak “icin gelistirilmistir. MARC kinyeleri disketlere depolan-
mig clup LSI-220 islemcisine baghidir. MARC kataled kutugi temel fis, ki-
tap adi, Kongre Kiitiphanesi fis numarasina gére Hazeltine gériinti ucu
ile taranabilir ve bulunan kiinyeler istenilen sekilde dedistirilebilir. Gerek-
tiginde bir yazici ile fisler basilabilir. Degdisiklikler yapilsa bile disket-
teki asil kinyeler ¢zelliklerini korurlar (16).

Briiksel'deki N. V. S. A. firmasi ile Free University cf Brussels’in oi-
toklasa gerceklestirdigi VUBRIS sistemi de kataloglamada kullaniimak-
tadir. Ingiltere’de geligtirilen CAIRS (Ccmputer Assgisicd Informaticn Ret-
rieval Systems) ise doha ¢ck miracaat veya bilgive wgswn icin elverigi-
dir. CAIRS 5C moedeli 7CC GCO0 bitiiyegrafik kinyeyi icerecek glictedir (17,

Bilgizoyar vygulcemusmin ganel ilkeleri

Ginumuzde cesitli clanlarda yaygin bir sekilde kullandan bilgiscyar-
lerin kitiphaneler ve kutiphaneciler icin de ¢ok cekici ocldugu agikca go-
riImektedir. Ancak, her isteyen kiitiphaneci bu hiinerli makineye sahip ola-
bilecek midir? Bu sorunun cevabi llkeden lilkeye degdisebilirse de geneide,
hayirdir. Fakat glin gectikce fiyatlar diistigiinden yakin bir gelecekte bel-
ki klictik buylOk bircok kutliphane bilgisayara kavusacaktir saninz.

Mevcut sistemin degistirilerek bilgisayara geciimesi herseyden &énce
kir ihtiyaca baglhidir. Eder kitiphaneye gelen yayin sayisi sirekli artiyor,
kataleglama, bibliyografik denetim ve diger hizmetler elle yaptiamiyorsa
Bigisayor kullanimi kacinilmaz haie gzlmis demektir.

Bu ihtivacin belirlenmesinden sonra izlenecek yol séyle siralana-
bilir (18) : -

1. Genel amaclarin belirlenmesi : Burada o6zellikle neyi gergeklestir-
mek istedidimizi acik olarak karariostirmak. zorundayiz. Bunu yaparken
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sistem analizei ve yénetim bilimcilerin gérasleri alinmah, scrunlar agik-
I'lga kavusturulmall ve bir rapor hazirlaninahdir,

2. Onayin alinmast : Birinci maddede hazirlanan raporun kitiphans
verscneli tarafindan incelenerek eksiklikleri, yanhsian dizeltiimeli ve st
diizey ydneticilerinin onayr alinmahdir.

3. Neterin yapilacadinin belirlenmesi : Yeni sistemle hangi isler ger-
ceklestirilecekse bunlar ayrintih olarak yaziiip progromlanmahdir. Eu g$a-
mada sistemin cizimi 6z kcnusudur. Yoni, yeni sistemin kuruldugu za-
nran nasil calisacadi agiklanir. Ikinci énemli bir nckto da, sistemin konu-
lan standartlaro uyup vymadigini ve kendisinden btekleneni verip versmi-
yecedini incelemektir ki tuna olurluk incelemesi (feacibility study) denir.
Su hususlar bu calismada yer almahidw : ihtiyag duyulacak perscnel sa-
yisi, sistem analiz, ¢izim giderleri, bilgisoyar ve diger islerin maliysti.

4. Uygulamaya gecilmesi : Daha &nceki maddelerde belirtilen tim
isler tamamiandi§indan uyguloma icin su adimlar chimahdir. o} Bilgisayar
pregramiart hazwlanmal ve kitiphanenin cesitli islerinde denenmeli, b)
Sistemin her kademesinde calisacak meslekten clan ve clmiyan eiemanlar
egitilmeli, ¢) Sistemdcde aksaklik gérlitrse pilct prcie uygulamasina gidil-
meli, d) Sistemin calismasi gézden gegirilerek dederlendiriimesi yapsl-
mali, e} Sistem scn sekliyle kurulmatidir,

5. Sistemin siirekli clarok denetim altinda tutulmasi : Ust dizey yo-
neticilerinden birine denetim scrumluluju verilmetidir.

Kitiiphanede kurulacak yeni sistem igin bkilgicsayar denanim ve ya-
zhminin da nicelik ve niteliklerinin titizlikle gézden gecirilerek secimi ge-
rekir. Fiyasada mevcut mcdellerin incelenmesincde dikkat edilecek husus-
lar suniardir : a) Bilgisayarin islem glicl, neleri yapabilecegi, ) Veri gi-
ris (input) Unitelerinin hizi, gérintileme nitelikleri, calgma guavenliigi, is-
letme kolayhdi, yanliglari bulma ve dizeltme yetenegi, c) Veri ¢ikti {out-
cut) Unitelerinin nitelikleri {yozmao glicti ve karakter sayisi, yazi ve girin-
winlin dizglntilk durumu), d) Kesintisiz hizmeti sagloyacak bakim imkén.
lannin bulunup bulunmachd), e) Kitdphaneye maliyet ve vilik bakiminin
parasal tutart {19),

Bilgisayarlarin édiing verme, saglama, sireli yaymn denetimi, kata-
loglama ve miracaat hizmetleri icin uygulandigim belirtiristik. Bu olanlar-
dan bibliycgrafik denetimin gerceklectiriimesine en bilyuk katkiyi sagia-
vani kugkusuz kataleglemadir. Yayinlarin bikliyogrofik kinyeleri bir kere
makine ile ckunabilir sekle dénlstlrlltip depolaninca bu veriden diger
1giemler icin rahathkia yarartanthr. Bu nedenle de kataicglama bilgisayar
uvgulamasinin en karmasi§r ve zor olanidir. Onemini dikkate alarak ko-
nuya biraz acikhk getirelim.

———— — -
ST o S
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Bilindigi Gzere, kitiiphane kaynaklarina ve dclayisiyle de bu kaynak-

iarin icerdigi bilgiye ulasabiimek amaciyla kotalcglar hazivlonmaktayds.
20. Yuzyin ikinci yonsindan ititaren fis kaotaloglar blylGimeye, guncellik-
lerinin korunmasi giiclesmeye ve masrafil cimaya kasladi. Bu scruna ¢o-
zim getirmek icin 1860 larda bilgisayarla hazirianan kitap kotalcglar ya-
pidi. Kullanish olmalarina kargilik bunkirin da gincel tutuimasi kclay ol-
mamaktacir, Gunlimiizin madast ve en etkin katalcju gittikce yayginla-
san cevrimgi (on-line) katalogdur (20). Cunkd cevrimici kataloglar yazar,
kitap adi, kenu basiig disinda do bilgiye ulasimi sagiarlar. Ayrica, son de-
rece gelismis toplu katclog clusturur ve kir bilgi merkezi halinde hizmet
verirler (21). Diyebiliriz ki, cevrimici katalcgun tek sakincasi biraz pahal
oimasidir,

lyi calisan cevrimici bir katologlama sistemi kurarken gézénlinde bu-
lundurulacak bazi hususlar sunlardir : a) Veri tabani kitap, stireii yayin ve
kitap disi materyalferi (harita, mazik, film, vs.) icermelidir, b) MARC kin-
veeini tam vermelidir, ¢) Katalejun icerdigi tilgiye ulasin kircck kanaldan
saglanmahdir (yazar, kitop adi, tekbicim taslik, kcnu, dizin, siniflama nu-
marasi, ISBN, ISSN numaralan) d) Conanie Beclean araghirmas: yapacak

ritelikte olmalidir e) Okuyucular rahathkia kullanakilmelidir, f) Okuyucu-

larin kayitiart degistirmesini énleyici mekanizmas! bulunmahdir (22).

Cevrimicinde hkiblivogrcfik kunyedeki - tim bilginin bilgisayara okta-
nimasina, yani makina ile ckunabilir sekie dénistiiriiimesine (conversion)
denir. Bunun gerceklestiriimesinde cesitli uygulama standartlars varsa da
en taninant Kongre Kiituphanesi'nin MARC (Machine Readable Catalo-
ging) 1dir. MARC'In yapist ve Ozellikleri ayr1 tir yazimizin konusunu olus-
turacaktir,

Bilgisayarla kataloglama scnunda su Urunler elde edilir : Basilt ki-
top figi, kitap karti, kitap katalcg, kitap etiketi, diizeltme listeleri, yeni ge-
len materyaller listesi. (Bakiniz Sekil : 1)

Bibliyogrofik denetimin eksiksiz gerceklectirilekilmesi icin yazar, ve
konu otorite Kitliklerinin (name and subject authcrity files) dizenii bir
bicimde tutulimas: sarttir,

Ciunyada bilgicayarla kataloglama prcjesini basan ile ilk gelistiren
kitiphane Amerika’nin Columbus kentindeki CCLC {Ohio College Library
Centendir. Bu aslinda kdr amaci gltmeyen bir firmadir ve 1967 yilinda
kuruimugtur. Chio eyaletindeki kitlphanelerle cevre ve dider eyaletierde-

ki her tir katliphane Gye olabilirler.. 1871 denberi cevrimici caligan sistem

kitcp, slreli yayin, ¢diing verme islemlerini yapmakta, miracaat hizmeti
vermektedir (22). Sistemin en énemli 6zellidi ise, veri tabaninda bulunan
Kongre Kitiiphanesi'nin MARC kayitlarindan isteyen Gye kitiiphaneye ki-
tup fisi basarak géndermesidir. Kitiphaneler merkez tilgisayairo uglaria
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(terminal) baghdiriar ve bu ugclar kanaliyla isteklerini merkeze ulastirirlar.
Gerektiginde fis Uzerinde degisiklikler yapakilirler. Figler merkezde cev-
rimdisi olarak hazirlanir ve postalanir. Yine ayni yolla kendi satinaldiklar
kitaplarin kataloglamasini yaparak veri tabanina eklerler. Boylece OCLC
hem bir bibliyografik merkez, hem de bir toplu katalog gérevi yapar.

1979 Eylai'iinde OCLC'yi yerinde gérip yetkililerden bilgi alma ve uy-

gulama yapma olanad bulduk. O tarihte kataloglanan kitap sayisi 4 600 000
iye kiitiphane sayist 48 eyaletten 1562, sisteme badh uc sayist da 2674
idi (24).
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