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Kiitiiphanecilik Egitiminde Ogretim Yontemleri
Tiildy Ouz*
SUNUS

Kiitiiphanecilik Egitimi, meslek literatiiriimiizde yeterince islenmemis
sorunlardan biri olarak dikkat ceker. Bu durum, ozellikle 6gretim yontemleri
soz konusu oldugunda daha da belirginlesmektedir, Nitekim, genel ve ozel
nitelikteki yerli bibliyografik kaynaklar araciifiyla yaptifimiz taramada,
Kiitiiphanecilikte Ogretim yontemleri'ni dogrudan konu edinmis bir yayma
rastlamadik. Konuya iliskin Tiirk¢e Literatiir’iin hemen tiimiiyle ya Kiitiip-
hanecilik Egitimi'nin sorunlarimi genel cizgileri iginde ele alir ya da tarihi
nitelikte olusu yiiziinden,** eksik yanlari bulunsa da en azindan 6nemi tar-
tisma gotiirmez bir boslugu vurgulama agisindan yazi'min yararli olacag:
inancindayiz.

Kiitiiphanecilik’te 6gretim yontemleri'ni ana gizgileriyle aciklamay1 amag-
layan yazi, konuyu irdeleyen Ingilizce yaymlar kullanilarak hazirlandi. Sozii
edilen yaymnlar ile ilgisi bakimindan burada amilmais gereckenlerden bazr-
lar1 sondaki Bibliyografya’da belirtilmistir. Yaz, ilgiyi konu iizerine g¢ektigi
ol¢iide amacina ulasmis olacaktir.

GIRIS Kiitiiphaneler gecmisi arastiran bilim adamlarindan giincel bil
giye gereksinim duyan arastiricilara kadar ¢ok farkh isteklere sahip, bilim:
sel calisma elemanina uzmanhk dallarinda bilgi saglar. Ancak bu hizmet
salmiz konu uzmani olan veya belli bir egitim diizeyine ulagmms kisilere de
§il k6y ve sehirlerdeki her yas, cins ve gruptan insana da verilir. Ulusal ki
tiiphaneden en kiigiik koy kiitiiphanesine kadar farkli nitelik ve islevlere
sahip olmalarina karsilik biitiin bu kiitiiphanelerin tek bir temel amaci var-
dir: bilgi akisini gerceklestirmek, Uygarlik, insanoglunun zaman ve mekana
kars: bilgi/haber iletebilme yetenegi lizerine kurulmustur. Giinilimiiz ve ge¢
misin Dbilgilerini depolayarak bunlar1 kolay erisilebilir hale getirip akigim
saglayacak kurumlar olmadan bu iletisim agmin biitiinlii§linden so6z edile-
mez. Bilgi kaynaklarimin gofalmasit ve Gzel bilgi parcalarina erigimi sagla-
yan araglarin karmagik hale gelmesi, kiitiiphanecili§in de gittikge glic ve
karmagik bir etkinlife ddniismesine yol agti,

Bilgi ve belgedeki bu hizli artig kiitiiphanelerdeki danisma hizmetini bii-
yiik &lglide etkilemis, dokiimantasyon ve enformasyon olarak nitelendirilen

» AU. DTCF Kiitiiphanecilik Béliimii Aragtiyma Gorevlisi.

** Bu nitelikteki Tirkge yayinlarla yabanci uzmanlarca yvaptlmis olanlarin se¢me listesi
igin bkz.. Ozer Soysal. «Tirkiye'de Kiitiiphanecilik Egitimi'nin Temel Sorunlari,» TKDB
XXXII, 4 (1083), 159-182. ss. S6z konusu yayinlara Kitiphanecilik Bolimii'nde hazirlanmig
lisans ve yiksek lisans tezleri ile doktora vd. ¢aligmalar da katilmaldir.
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ve kiitiiphanecinin egitimini etkileyen yeni damigma hizmetleri ortaya gik-
mustir. Bu hizmetlerin, kiitliphaneciligin bir parcas: olup -olmadif1 tartigma-
st ise hizmetlerin dogus ve gelisimi ile birlikte siirmektedir. Belge ve bilgi
artisi, yeni hizmetlerin dogusuna neden olma ve beraberinde siiriip giden
: tartismalar getirmenin yaninda kiitiiphaneciyi kaynak segimi, organizasyonu
' ve erisimi konusunda yeni sorunlarla kars: karsiya birakti. Kiitiiphaneci, oku-
yucu isteklerini de degerlendirmeye alarak, bir plana bagh kalmak kosuluyla,
olusturup gelistirecegi derme igin birtakim kurallar belirledi. Kiitiiphanenin
siirekli kullanicilarimin ilgilendigi bilgi tlirii, Ozellikle ve kesin olmasa da,
4 yalmz enformasyon degildir. Enformasyon, belli bir anlami olan ve herkes-
ce kabul edilmis bir ileti ya da iletisim dizisidir. {Uzerinde énemle durulmasi
gereken konu, «bilgi» ve «enformasyon» kelimelerinin anlamdas oldugu ve
birbiri yerine kullamlabilecegi goriisiine katilanlarin bulunmasidir. Kiitiipha-
neci, kayitlan, énceden hazirlanmig bir plan uyarinca ve kullanict ¢ikarmi
gozeterek derler. Ciinkii belli yollarla ulasilamayan bir derme etkisiz, dura.
gan sayilir. Sonug¢ olarak kayitlar, kullamicinin kolaylikla erigimi ve yarar-
lanabilmesi igin ilgili bilgi alanina gore sistematik olarak diizenlenir. Bu, ka-
tologlamayi, indekslemeyi ve bibliyografya hazirlamay: gerektirir. Kiitiipha-
neci yalmz kayitlarin derlenmesi ve organizasyonu ile ilgilenmez aym za-
manda kullanicilan kiitiiphane potansiyelinden haberdar etme sorumlulugu-
nu da tasir- Buna bagh olarak kiitiiphanenin temel amact: kullanicilarn
amag ve gereksinimlerine uygun bilginin kaydedildigi kaynkalari toplamak,
korumak, diizenlemek ve kullanimim gelistirmektir, O nedenle kiitiiphane bir
sistemdir ve meslekten personel/kayit birikimi/bilgiye erisim araglari/kulla.
nicilar, bilgi akigim yogunlastiran sistemin pargalarini olustururlar. Bu sis-
temler, iletisimi sagladigi gibi uygarlifin bellegini de meydana getirir,

Kiitiiphane etkinligini niteleyici incelemeler, diisiiniilen kiitiiphaneci tipi
i¢in isin gerektirdigi uzmanhg gelistirmek ve ilerlemesini saglama acisindan,
¢alismalarin tammmlanmasmda yardimeci olur, Kiitliphane hizmetini anlaya-
bilmek icin, bilgi iletisim islemi, 6zellikle de enformasyonun dogusu, bilyii-
mesi, akis ve kullahimi konusunda berrak bir bilince sahip olmak gereklidir.
Kiitiiphaneye kaymak secimi: konu bilgisi, genelde cok yogun ve gesitli olan
kullanici gereksinimleri, davrams bigimlerinin iyi belirlenmesini; kolay eri-
sim icin sistematik bir diizenleme, bibliyografya bilgisi ve teknolojisini ge-
rektirir. Dermeye kolay erisim bakimindan sistematik diizenleme, mantik,
. matematik dili, bilgisayar bilimi vb.’ne dayah genis bir teknikler dizisini yan-
¢ sitan, bibliyografya teknoloji bilgisini ongoriir. Kullanicilarin dermaden en
iyi bigimde yararlanmasim saglama amaci, konu uzmanlit, ve erisim arag
larm tanmima zorunlulugunu da beraberinde getirir: Bunun yam sira kurum
. olarak kiitliphanenin gercek yonetim ve isletimi, maliye ve isletme teknik-
" leri yaninda pratik hukuk ve mimarlhk bilgisini de zorunlu kilar, O nedenle
bir program gelistirirken, kuram/uygulama ve diger bilimlerden uyarlanan
teknikler géz Oniine alinarak, biitiinleyici bir calisma yapilmahdir. Ancak kii-
titphanecilik yalmzca sosyal ve tabii bilimler ile bunlar destekleyen teknik-
lere dayanan akademik bir disiplin degildir, G5z Oniinde bulundurulmas: ge-
reken bir diger konu da meslek’i unsurdur, Buna gore kiitiiphanecilik agik¢a
soyle tammlanabilir: Kayith bilginin toplanmasi, depolanmas: ve akis1 ile il-

gili bir meslek disiplini. '
* Kiitliphanecilik egitiminin amaci, kuramsal bakimdan ve kiitiiphanecilik
hizmetini destekleyen tekniklerde yeterli diizeye erismis, iyi bir egitim taba-
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nina sahip, topluma hizmet etme istegi ile dolu, mesleki inanglarinda dire-
nebilen ve bunlar1 cesaretle savunabilen kiitiiphaneciler yetistirmektir.

Meslek egitiminde, Ofretme-6frenme isleminin odak noktasi olan unsur-
lann aydinlatilmasi, belirlenmis ve uygulanms 6gretim amaglarn ile yontem.
leri arasindaki iligkilerin belirlenmesi gerekir, Ogretim yontemlerinin egitim
amaglarina bagh olarak smanmasi yolu ile yalmizca meslek okullarimin de-
gil meslegin dogal yapisimn da daha iyi anlagjilmasi saglanacaktir. Ogretim
yonteminin secimi genel olarak, kisisel yetenekler, smif genelinde iizerinde
durulacak 6gelerin belirlenmesi ve 6greticinin kisisel yetenekleri ve ilgileri
dogrultusunda saptanir. Genelde meslek okulunda Ggretim yontemini tek be-
lirleme yolu bu degildir. Bir bagka varsayima gore, mesleki 6gretim progra-
mnin amaglar: biitiiniiyle dgretici tarafindan tanimlanmir. Bu, ders amagla:
rimn belirlenmesiyle ders veya Ggretim programina iliskin metadolojinin da-
ha iyi anlasilip agiklanabilecegi anlamina gelir. Williamson, Melvil Dewey’nin
kurdugu, Columbia School of Library Economy’nin agihisindan 34 yil sonra
(1920-21'de) Kkiitiiphanecilik egitiminin durumunu gézden gecirmek icin yap-
f1f1 calismada su varsayimi kabul etti: «Kiitiiphanelerde uzmanhk gerektiren
islerin icerigi ve dogal yapisi kiitiiphanecilik okullarinda derslerin dogal yapi
ve igerigini belirleyen baglica giic olmalidir.» Ogretim yontemleri ile prog-
ramin igerigi geleneklere gore degil dogrudan en ileri kiitliphane hizmeti ile
tanisarak belirlenmelidir, Bu konuda daha sonraki yillarda yapilan ¢aligma-
lar, kiitliphanecilik egitimi ile kiitliphane uygulamalan arasindaki iliskinin
bunlarin igeriginin belirlenmesinde 6nemli pay1 oldugunu ortaya ¢ikardi.

YONTEMLER Kiitiiphanecilik egitiminin kendine 8zgii dgretim yontem-
leri yoktur. Bu egitimde, geleneksel ogretici/didaktik ve diger alanlarda uy-
gulanan yontemler kullamihr. Ornegin: durum incelemesi yontemi, ekonomi
ve hukuk alaninda kullanilip sonradan kiitiiphanecilik alamina uyarlanmis bir
Ofretim yontemidir, Kiitiiphanecilik egitiminde kullamilan Ogretim yéntem-
leri uzun yillar degismeden kalmistir, Danton'un 1949'da siraladigi ydntem.
lerin, o giiniin konu ile ilgili literatiirii tarandifinda, kiiclik degisikliklerle
tekrarlandig1r goriiliir. Bugiin yaygin olarak uygulanan yontemler sunlardir:

" Sumfta Ogretim : Bir konuyu, bir durumu ya da bir yaziy1 ayrintilarina
degin gozden gecirerek anlatma, yorumlama ve ¢oziimleme.

Olaylart Anlatma - Ac¢iklama - Yorumlama - Karsiikli Konusma - Sorgu-
lama ve Tartisma : Sinifta tartisma, metinlerin okunmas: ve yorumlanmasi,
deneyimli kiitiiphanecilerle iletisim kurulmasi, resmi konusmalara, yuvarlak
masa tartismalarina, kuruluslarin sempozyum ve panellerine katilma ve pra-
tik calisma gruplari... : ‘

Gozlemden Incelemeye : Gozlem, dogrudan deneyim ve analiz, ilgili yer-
lere ziyaretler, uygulama g¢alismalari, laboratuvarlar, hizmetici egitim, sorun-
lar, durum incelemesi...

Arastirma ve Yazilh Calisma : Monograflar, bibliyografyalar, tez ve se
minerler...

Bu yo6ntemler  kiitiiphanecilik. alanimndaki gozlemlere bagh olarak ve bu
alanda calisanlarin deneyimlerinden yararlamlarak segilmis ve incelenmig-
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tir. Ancak yontem segilirken okulun kaynak ve donamim potansiyeli de goz
Oniinde bulundurulmahdir,

Smfta Ogretim : Kiitiiphanecilik okullarinda genelde her konu igin kul-
lanilabilen bir yontemdir, Gegmis yillarda bazi egitim cevreleri, smfta, of
s ' retici tarafindan yapilan yorum ve agiklamalarin dnemini ve bunlarin baglica
formasyon araci oldugu diisiincesini reddeder bir egilim gosterdiler. Bu an-
layis, kuram ya da uygulamadaki belirgin asiriliklarin giderilmesine ortam
hazirladi, S6z konusu kuram ve uygulamalarda birgok 6frenci ¢okluk kigi-
¢ sel egilimleri dogrultusunda kiiltiirel ve teknik beceri kazanma durumunda
kalmislardir. Kiitiiphanelerdeki uygulamalarda egitim diizeylerinde goriilen
farkhlikiar ve uygulamada edinilen deneyimlerin Ogrencilerin herseyden on-
ce saghkh karar verme ve kararlarim savunabilme yeteneklerinin gelisme-
sinde sinirh kalmasi, tepkilere yol agti. O nedenle bugiin kiitiiphanecilik okul-
larinda uygulanan «smifta Sgretim yontemi'nin» cok smrli olarak uygulan-
mas1 goriisiinii savunan Williamson Raporu'ndaki geleneksel diigiinceye ka-
tilmak pek miimkiin degildir. Bunun 6tesinde, salt rutin isler disinda kiitiip-
hanecinin hayal giicii, yaraticiik ve karar verme yetenegine sahip olmas: ge-
rekliligini savunan anlayis, egfer iizerinde Snemle durulur bir noktaya eris-
migse, ders yonteminin yeniden diizenlenmesi ve bunu gergekten &gretebilen
elemanlarin segiminde 6zen gosterilmesi zorunlulugu dogar. Gelismekte olan
tilkeler, genellikle degisik yontemlere basvurma olanafi ve kullanabilecekleri
cok say1 ya da tiirde 6gretim aracindan yoksun olsalar da, en azindan simfta
Ogretim ydntemi'ni tiimiiyle yadsima ya da omun Onemini godzardi etme yo-
luna - gitmemelidirler. Ancak durum her zaman béyle degildir. Yonetim ko-
nusunun &greliminde daha berrak, anlasilir bir calisma iginde olan Elizabeth
W. Stone konuya soyle bir agiklik getirir ve Metcalf’in «6gretici iyi ise, «ders
yontemi» genel ilkelerin sunulusunda en etkili yoldur» sOziinii aktarir, S$u iki
kosul saglandiinda «simfta 6gretim yontemi'nin» iyi bir egitim aract olmasi
dogaldar: ’ .

1 — kuramsal kismm agirhkl oldugu ve uygulamanin ikinci derecede
6nem tasidigi konular, ’

2 — dersi verecek Ogreticilerin belli bazi niteliklere sahip olmasi. Ders
verecek Ogreticilerde aranan ozellikleri §oyle siralayabiliriz: en dogru yetis-
tirim, yetenek sentezi, anlatim yetenegi, iletisim ve mesleki durum vs. Bu,
1 bazi durumlar disinda, her zaman en iyi yoéntem degildir, -Fakat en Onemli

nokta, bu yéntemi kullanan Sgretici ¢ogunlugun bunun diger yontemlerle
desteklenebilirligine ve desteklenmesi gerektigine ve hatta bu yontemlerle
birlikte kullamlmasina inanmalanidir. Ormegin, bu yontemlerden birisi, daha
¢ sonra smnifta tartismak iizere okuma Odevleri verilmesidir. Ancak bir dizi
okuma Odevi vermek ve daha sonra &grencilerin okuduklar {izerine elegti-
riler getirmesi, yorum yapmasi diislincesi, genglerin kendi kendilerine bu me-
tinler iizerine, gereken c¢Oziimleme ve elestiriyi yapabilmeleri ve yararli/ge
gerli' sonuglar gikarabilmeleri konusu baz. durumlarda yamiltici olabilmek-
tedir. «Smufta Ggretim yontemi», programin oziinii olusturan konular ozellik-
_le de «Kiitiiphanecilige Girig» igin en uygun olamdir, Ogrencinin meslegin te-
mel kavramlarini tanimasi, ¢alisma ve aragtirmayl Ogrenmesi ve kiitiipha-
nenin toplumdaki islevi ile ilgili genel konularla kars1 karsiyva birakilmasi
i¢in en uygun konu budur, Bu kapsamdaki giristen sonra dikkate alinmasi
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gereken bir diger onemli nokta, konuya yeni girenlerin verilen biitiin bilgi
ve ilkelerin ne kadarmi oziimseyebildikleri ve 6greticinin tekrar tekrar basa
donerek konuyu yinelemeden Ogrencide karar verme giicii ve elestirel dav-
ramsin gelisimini ne Olciide basarabildigidir. Deneyimler, ogrencilerin yal-
mz Ogreticinin rehberligine degil onun diisiinceleri ile zenginlesmeye de ge-
reksinim duydugunu gdstermistir ki bu gereksinim, onlarin Ozgiirce diisiin- L4
melerini hicbir bicimde engellemez. Resmi derslerde, Kiitliphanecilik Bilimi
ilkelerinin daha ileri simflara 6gretilmesinde kurama yer verme gereksinimi
dogar. Ilkelerin bir kismm «Kiitliphanecilik Bilimime Giris»de actklanir. fle-
riki siniflarda bu ilkelerin yeniden 6zetlenerek daha derin, incelenmesi 68 Y
renciler icin son derece yararhidir. Clinkii bu dénemde &grenciler daha fazla
bilgi edinmis ve deneyim kazanmis durumdadirlar, Bunun yant sira, dnce-
leri edinilmis olan biitiin kavramlarin 6zetlenmesi biitiiniin ayr1 uclarin, bir-
lestirme agisindan da gereklidir. Bdylece herseyden Once ilkelerin modern
Kiitiiphanecilik Bilimi igindeki konumunun belirlenmesi ve uygun yerin sap-
tanmasi ile mesleki biitiin tamamlanmis olur. Ancak bu yolla, teknik ve ku-
ram, yontem ve kararin uygulanmasi ve statik gelenekselcilik ile yaratici ha-
yal giicii arasindaki {istiinliikler belirlenebilecektir. Resmi ders, &zellikle ni-
telikli kiitliphanelerde uygulama yapma olanagi veren {ilkelerde, katalogla-
ma ve siniflama gibi teknik konularda, biitliniiyle olmasa da degerini yitirir.
Ancak burada bile ders, yanlis edinilebilecek goriislerin diizeltilmesi igin ge-
reklidir.

Olaylar1 Anlatma - Agiklama - Yorumlama - Karsihkli Konusma - Sorgu-
1ama ve Tartisma : Simfta tartisma ile resmi ders birbiriyle baglantihdir ve
her iki yontem de genelde uyum icinde kullamilir. Tartigma ¢ok siddetli ve
hoggorii tanimaz bicimde ya da degisik fikirlerin yorumlanmas: seklinde ola-
bilir, Tartigma, 6grencilerin okumalan {iizerine ya onlar tarafindan ya da 63-
reticinin kisisel ockumalar {izerine tartisma ve yorumlama yapilarak 6gretici
tarafindan yiriitiilebilir, Oncelikle, oretici genelde geliskiler ve goriis ayri-
“liklar: yaratacak okuma parcalari seger; tartisilacak konunun kisa bir 6ze-
tini vererek ise baslar. Daha sonra &grenciler kendi deneyim ve okumalarma
dayanarak bunlardan gikardiklari sonuglar: ortaya koyarlar. Bu durumda
ogreticinin smifa hakim olmasy, karsihikli yorum ve tartismalarin akismi de-
netleyebilmesi ve dgrencilere diisiincelerini en iyi bicimde ortaya koyabilme
yolunda rehberlik yapmasi gereklidir. Ogreticinin yapacag rehberlik, aym
zamanda, konunun en ilgin¢ yanlartmin belirlenmesi veya yapilan okumamn 3
konuyla en ¢ok ilgili kistmalrinin secilebilmesi bakimindan énem tasir, Og-
retici, sonu¢ olarak ortaya atilan goriislerden birini savunur ya da hepsini
reddederek kendi goriisiinii agiklar, Bununla birlikte son karar: 6grenciyede
birakabilir. Fakat bu fazla doyurucu bir ¢oziim degildir. Tartisma, ABD’de Y
de oldugu gibi, diger ililkelerde .de kiitiiphanecilik egitimi verenlerin icten
benimsedigi bir yontemdir. ‘ '

Bu durumda, 68reticinin gerek konu gerekse literatiir agisindan son de-
rece bilgili ve bliylik Slciide de objektif olmas1 gerekir, Cesitlilik ve ilgi cek-
me yoniinden secilen okumalar ve edinilen deneyimler yetersiz kaldigi za-
man ders tek diize hale gelerek c¢ekiciligini yitirir. Tartisma yontemi'nden
beklenen yararin elde edilebilmesi bakimindan su iki kosulun saglanmasi
onemlidir:
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1 — Konuyla ilgili kaynaklarin zengin olmasi ve bunlara kolay erigim,
2 — Grubun homojen olmast,

Birinci kosula - bagh kalmak, o6zellikle kiitiiphaneciligin gelismekte ol-
dugu iilkelerde baz giigliikler yaratir. Clinkii bu iilkelerde konuyla ilgili
b literatiir genelde yetersiz olup kolay erigilebilir degildir. Ayrica, yabanci
" dil bilmeyen ogrenciler igin gevirisi gerekmektedir, Tartisma igin kaynak
se¢imi Ozellikle Uzerinde durulmasi gereken bir konudur. Ciinkii burada,
kaynagin dersin genel konusuyla baglantili olmasmin yani sira 6z bilgi ve-
' rir, ilgi ¢ekici ve cesitli goriisleri de igerir nitelik tasimasi gerekir. Boyle-
likle tartisma daha canli ve ilging duruma getirilebilecegi gibi konu daha
anlasilir bicimde incelenebilir. '

Tartisma’nin niteligi konusunda Danton su noktaya dikkat c¢eker: Tar-
tisma’'mn niteligi, hicbir zaman bir baskasmin diisiincelerini aktarmaya yo-
nelik veya Ogrencinin ilgisini ¢ekmeyen basit durumlarin tekrari olmamal
ya da O6grencinin ¢ok az bildigi bir konu etrafinda siirdiiriilmemelidir, Bu
durumlarda tartigsma ydntemi anlam ve etkisini yitirir, Tartigma yontemi'nde
sakinca yaratacak bir diger nokta Ofreticinin kendisini islek tutmasidir ki -
bunu bazen 63renciye kendi gdriislerini empoze etmis olma korkusuyla ya-
par. Suufta yapilan tartisma’larda boyle bir egilime yol agmamak icin bazn
diisiinceler tam olarak ¢Oziimlenmeden agik bigimde brrakilabilir. Boylece
tartisma yalniz Ggreticinin diiglincesi dogrukusunda sonuglanmaktan kur:
tulur. Ogrencilerin bu tartismalara katihp stirdiirebilmeleri icin egitimlerinin
ileri diizeyinde bulunmalan gercklidir. Metcalf, simf tartigmalarini, &zellikle
efitimin ilk willarinda sakincal: bulur; Martin ise bunu, zihinsel sorum-
suzluk olarak niteler, Tartisma yontemi herhangi bir konu igin kullamlabilir
ise de kataloglama, simflama, yonetim gibi teknik konularda sistem ve
durumlarin karsilastirma yolu ile arastirilmasi Sgrenci icin daha uyaric
olacaktir, :

Sinifta/Elestirel/ Yorumcu Okuma Yontemi:
Kiitiiphanecilik alaninda diger konu alanlarina oranla daha az kullanihr.
Ozellikle, salt kiitiiphanecilikle ilgili olmayan metinlerin incelenmesinde do-
yurucu sonuclar verir. Ogrenciler sorular yoluyla olaya katilmaya tegvik edi-
lirken Sgretici okuma ve yorumlamayi kendisi yapar. Ozellikle kisa metin-
lerin okunmast ve yorumlanmast ile ¢ok iyi sonuglar alinabilir. Sistemin en
onemli Ozelligi, Ogreticinin bir metinden temel noktalarin nasil g¢ikarilmas:
’ gerektigini, bu degerlerin metne ne gibi zenginlikler katip ne gibi ayrihiklar
getirdigini Ogretmesidir. Bu yontem, smifta bibliyografya anlayisinin ka-
zamlmasinda uygulanan yararl: bir yoldur. Ornegin, Kiitiiphanecilik Bili-
minin 16. yy’dan bu yana en belirgin ¢alismalardan secilip ¢ikarilan tanim-
lariyla kavramn gelisimini izlemek kolaylasacak ve bu yontemle, en Snemli
galismalar1 okumaya gerek kalmadan, daha anlasilir bir senteze varilabile-
cektir,

Deneyimli Kiitiphanecilerle Iletigsim Ku-
rulma s1: Deneyimli kiitiiphanecilerle iletigim iki bicimde kurulabilir:

1 — Gdriigme yoluyla,

2 — Kiitiiphanecilerin simflara yaptiklar: ziyaretler ve konusmalarla gb-
riis ahsverisinde bulunarak,
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Ancak bu yontemi uygulama olanag: gelismekte olan iilkeler igin sir-
Iidir; Ciinkii hem baglanti1 kurulabilecek meslekten personel sayisi az hem
de bunlarin kiitiiphaneci olarak deneyimleri Ggretici olmaktan uzaktir, Kar-
stikli soru sorma yoluyla yapilan bu goriismelerle ilgili pedagojik g¢alisma-
larda Ongoriilen Olgiitler dikkate alinmali ve bu yolda hazirlik yapilmalidir.
Genelde kiitiiphanecilere yoneltilen elestiriler simf ziyaretlerinin, goriigme-
lere yeglenmesine neden olur, Ancak Williamson'nin da dikkat cektii gibi
bu yontemler, mesleki amaglarm ogretilmesinden ¢ok Ggrencilerin meslegin
seckin kisileri ile tamsip onlari dinleme olanag saglamasi nedeniyle Gnems-
lidir.

Belli Konular Uzerine Yapilan Konugsma ve
O de vler: Konferans/konusma, geleneksel anlam ile, belli bir konuda,
halka agik olarak ve genelde hicbir dinleyici katilimi olmadan yapilan ko-.
nusma anlamna gelir. $Simdi kullanilmayan bu yontem kiitiiphanecilik egi-
timinde de yalmiz baza konular icin gegerlidir. Bu yo6ntemin, konusmaci ve
dinleyici arasinda diyalogu saglamadif1 igin, O6gretim araci olarak fazla ya-
rart yoktur. Kiitiiphanecilik okullarinda Odev-okuma yOnteminin daha iyi
oldugu kabul edilir, Bir bildirinin okunmasi, kisinin bir konuyu yorumlama-
s1 agisindan konferanst andirirsa da bircok yénden ondan ayrilir. Ogrenci-
ler istediklerinde konusmaya katilir okuma bittigi zaman kendi goriislerini
belirtir, karsilikhi tartisma veya kendi aralarinda goriis aligverigi baslatabi-
lirler. Bu tiir konusmalarda konular konferans konularindan daha degisik
olabilir. Konu sOylev olarak verilme yerine karsibkh goriisme ve bilgilen-
dirme yolu ile aktarilir, Bildiri, kisisel deneyimle ilgili, ya da bir inceleme
sonucu iizerine yazilan rapor veya kongre sonucu, bir kitabmn kimligi veya
uzmanlik alamyla ilgili degerlendirme olabilir, Bildiri'nin en biiyiik kolay-
h§1 o6zel bir duyuru gerektirmemesi, binadaki herhangi bir salonda yapila-
bilmesi ve Ogrencilerin serbestce katiltmum saglamasidir. Bunun otesinde
bildiri, ogrencilerden biri tarafindan da verilebilir, Ogrenci bu bildiriyi ya
kisisel ¢abasiyla ya da bir Ggreticinin denetiminde ¢aligarak hazirlar,

Gozlemden Incelemeye : Ziyaretler, kiitiiphanelerini heniiz gelistiren ve
ilk-orta dereceli okullarda kiitiiphane kullanimim Jgretimin yaygin olma-
dify iilkelerde bu yontemin yarari smirlidie, Fakat gelecekteki kiitiiphane
cilere yeni ufuklar agmasi; kendi okullarinda bulunmayan yaynlar, hizmet-
ler, donanim ve diger kaynaklari gormelerini saglamasi agisindan ilgi gekici
olabilir. Bir baska deyisle dgrenciler, egitimini gordiikleri meslegin yasadik:
lari gevrede gelisme olanaklan ve simirh kaldigi yanlar konusunda genel bir
goriis edinme olanagi bulurlar, Kiitiiphanelerdeki teknik yontem ve hizmet-
ler cokluk &grencilere okulda gosterilen standart uygulamalarla bagdasma-
diindan 6grencilerin soru ve elestirileri kiitiiphanecileri gii¢ durumda bira-
kabilir. Dahasi, kiitiiphane icinde yapilan hizhi turlar 6grencinin zaten ken-
disine yabanci olan konular iizerinde dikkatini toplamasim giiglestirir ki bu
agidan da olumsuzdur, BOylesi ziyaretlerden beklenen yaran saglamak igin
bir 6n hazirhk yapmak gerekir, Miimkiinse okumalar yapilmali ve kiitiipha-
ne ig¢i turlar Ofretici tarafindan yiiriitiillmelidir. Burada kiitiiphanecilerin
igbirlifine basvurulur. Ancak yorumlamalarin yararli olabilmesi igin Ogre-
ticinin katkisi kagimilmazdir. Fakat deneyimlerden elde edilenler, ziyaretlerin
gofu kez beklenen sonucu vermedifini gostermistir, Kiitiiphanecinin an-
lastiklar: ile Ogrencinin ilgisini g¢eken konularin ayriik gOstermesi, ya da
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kiitliphanecilerin daha c¢ok teknik ve yOnetimle ilgili konular1 anlatmaya,
sistem ve uygulamalarin su gotiimez bozukluunu gostermeye egilimli ol-
malan Ogrencilerin belleginde gordiikleri ile 6grendikleri arasinda uyumsuz-
luk ve geligki yaratir. Bu ziyaretler sonunda bir degerlendirmeye gitmek zo-
runludur. Bu degerlendirme, simfta herkesin katilacag, elestiri ve goriis-

F Terini ortaya koyacag bir tartigma ile, ya da, dgrencilerin tek tek hazirladifh
raporlar aracilifiyla yapilabilir,

Uygulamalar (laboratuvarlar): Ogrencinin dogrudan
veya dolayli olarak Ogreticinin denetiminde yaptift uygulamalar laboratuvar
¢ galismasi olarak kabul edilir. Burada laboratuvar terimi, bir &grencinin uy-
gulama yapabilmesi igin segilip okulun belli bir yerinde toplanmg kitap ve
-materyal anlamina gelir. Bu dgretim biciminden Ozellikle kataloglama, si-
niflama ve danisma hizmetinde bilgi kaynaklarmmn elden gecirilmesi ve iy
lenmesinde yararlamlir. Okullarda kalici laboratuvarlarmm bulunmas: son de-
rece onemli ve gereklidir. Boyle bir laboratuvar dermesi bdliim kiitiiphanesi
veya boliimiin bagh oldugu fakiilte kiitiiphanesi ya da ulusal kiitiiphane
tarafindan giincel tutulabilir. Derme, sufta kullanilmak amaciyla belli bir
siire igin Gdiing verilebilir ya da belli sayidaki dgrenciye kiitliphanenin agik
oldugu saatler, veya belli saatlerde o'nun c¢esitli boliimlerinde, galisma im-
kam saBlanabilir, Sozii edilen sistemin yarattigi zorluklar agiktir, Uygulama
yapacak smuf igin kaynaklarin tekrar tekrar derlenmesi gerekir ve galisma
bicimiyle durumu, o siradaki gereksinime gére belirlenir. Bu yiizden, iize
rinde uygulama yapilacak (deneysel) bir derme olusturulmaya calisibr ve
ders icin uygun olup olmadigina bakmaksizin, elde edilebilen kaynaklardan
yararlanma yoluna gidilir. Bu, ozellikle, tartisilacak durum ve konular di
. zisinin kaynak saglayict kiitiiphaneden elde edilecek meteryale bagh oldu- -
gu kataloglama ve smiflama gibi konularda kendini gosterir, Materyalin
kiitliphane raflarindan baska yere alinmasi diisiiniilemeyecegine gore or-
tada iki segenek vardir: ¢cok az kullanilan, Snemini yitirmis kaynakla:r ya da
bunlardan bir boliimiiniin simfa Odiing verilmesi (bar ansiklopediden belli
bir cilt, az kullamilan bir bibliyografya, bir yil kitabmin eski basisi gibi)
béyle bir uygulama, Ogrencinin deneysel tarama olanagim engeller; &gre-
ticinin karsithi$r kolayca bulunabilecek sorular sorma olasihimi azaltir ve
bunun otesinde ¢énceden saptanmas: gerekmeyen bir ¢6ziim icin sonuca. g
tiiriicii degigik yollar bulmada birka¢ damisma kayna@ kullarilmasmi epn-
geller. Tkinci segenek, dfrencilerin pratik ¢alismalarmi damsma kiitiiphane-
. . cilerinin is alamindaki dermede siirdiirmesidir. ‘Ancak bu uygulama hem
kiitiphaneci hem de kiitiiphane kullanicist i¢in biiyiik zorluk ve sorunlar
- yaratir. Kiitiiphanecinin giinliik islerini engellemenin yaninda, kalabalik
gruplar kullanicr kitlenin derme ve kiitiiphaneden geregince yararlanmasi -
Y _ m da Snler. Bu durumda kiitiiphanecilik okullarim1 verilen egitim diizeyine
bakmaksizin, laboratuvarlarla donatmak son derece yararli olacaktir, Aym
zamanda, akilcl bir yaklasimla segilecek kaynaklar, sorunlarn artisina pa-
_ralel olarak asamali bicimde siparis edilmelidir. Béylelikle, programin ge
reksinimlerini gercekten karsilayabilen dermeler olusturulur ve 6grenci belli
saatlerle simrlr kalmadan g¢aligmalarm siirdiirme - olanafina kavusur,

Bu tiir laboratuvarlarmm donamim:i ve kaynak gereksinimi bazi mali so-
runlar yaratir, Ozellikle ¢ok pahali olan danigma kaynaklarinin saglanmas:
" konusunda Snemli mali problemler ortaya gikabilir. Ancak biitiin bunlara
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ragmen uygulama, basahll egitimin tek ve en etkili yolu oldugundan kiitiip-
hanecilik okullarimin bu tiir calisma igine girerek kendi laboratuvarlarini
olusturimas1 son derece gereklidir.

Gelismekte olan iilkelerde katalogcu ve simiflayicilarin kaynaklarin ken-
disi yerine listelerin kullanilip kullanilamayacagi konusunda sorulari vardir.
Yapilan uygulamalar, listelerin kullamlabilecegini gostermistir. Ornegin: ka-
taloglama dersinde listeler ile yapilan uygulama yazar tanimlamasi, tek ve
ortak yazarlikla ilgili Glgiitlerin kullamminda Ogrenciye bilylik yarar -sag-
lar. Lisieler, siniflamada, konu basliklarmin ve sistematik smiflamanmin ilk
uygulamalarinda kullamilabilir, Ancak bu listeler uygulamanin tek araci ve
hatta ilkesi olarak kabul edilmemelidir, Bunlar yalmizca daha ileri diizeydeki
derslere bir giris olmasi bakimindan yarar saglar ve o diislinceyle baz1 ko-
nularin basit Gzeti biciminde ele alimmaldir. Ornegin: konu bashklari ilk
smiflar icin baslangigta anlasiimast zor konular olabilir. Bu 6zel durumda
gonderme ve barsilikli génderme listelerinin karmasay: azaltacagi goriiliir.
Ancak listelerden materyalin kendisine, ara fazla uzamadan, gegis saglan-
malidir, Unutmamak gerekir ki listelerin smuflamada kullamim katalogla-
mada oldugundan daha kolay fakat daha tehlikelidir. Danisma hizmeti ve
bibliyografya’ya iliskin pratik caligmada izlenecek yol konusunda da tartis-
ma vardir. Ozellikle genel damisma hizmetinde, danisma hizmetinde kulla-
nilan yontemlerin mi yoksa danigsma kaynaklarini mi incelemenin daha iyi
olacagi konusunda heniiz bir karara varilamamistir. Shores’a gore, ilkeler,
metodoloji ve amaglar bir biitiin olusturmalidir. Ogretici kavram ya da uy-
gulamaya ya kendi konu kavrayisi ya da belirlenmis 63renci secimlerine
bakarak agirlik verir, Boyle bir uygulama yararl olmasina karsihk konunun
genisligi; damsma kaynaklariyla ilgili tam ve hizli bilgi saglamadaki giig-
lik, galismanin c¢ogunu oOgrencinin kisisel olarak yapmasi zorunlulufunu
ortaya ¢ikarir., Bu nedenle Ogretici, 6grencilerin kesinlikle bilmesi gereken
damisma kaynaklarmin listesini hazirlar. Bu sistem’in iyi ya da koti oldugu
konusunda heniiz - goriis birligine varilabilmis degildir. Bundan iki sonug
. ¢ikarlabilir:

1 — Elde, siirekli giincellestirilen danigyma kaynaklari listeleri olmasi
ve bunlarin ogretici tarafindan yalmzca kendisine rehber olma amaciyla
kullanilmasi,

2 — Ogrencilerin bu kaynaklar: elden gegirerek yapisini Sérenmesi, la-
boratuvarlarda kullamp uygulama yoluyla éziimsemesi.

Bu uygulama kismen 6grencinin kisisel olarak ayirdigi zaman, kismen
de Ogretim siiresi i¢inde yapilabilir. Laboratuvar icinde veya disinda yapi-
lan uygulamanin diger temel konular icin de yarar sagladifi yukarida sozii
edilen konularda daha verimli oldugu agiktir.

Durum Incelemesi: Ik kez 1871'de hukuk alamnda uygu-
~ lanan durum incelemesi yontemi daha sonra Harvard'da uygulanarak yay-
ginlik kazanmig, bunu egitim alanindaki uygulamalar izlemistir. (Kiitiipha-
necilik alaninda bilingli olarak ilk kez K., Shaffer’in 1951'de kullandigr bili-
niyor.) Ogrencinin konuyu hizh bigimde Ogrenmesini sagladifn kabul edilen
durum incelemesi yontemi’'nin kiitiiphanecilik alamindaki uygulamas: ile il
gili birgok goriis ve elestiriye tamk olunur, Duhl, Ggrencilerin Kkigisel Gre-
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nimlerini denetlemis etkin bigimde paylasma; durum yontemi'nin saflaya-
bilecegi temel amag olarak «yeni problemler» iizerinde diisiinme ve onlarla
ugragsmada kendine giiven duygusunun gelismesini saflama agisindan «ger-
cekci yaklasimi» bir firsat olarak niteler. Bu ybntem, genel kiitiiphane yo-
netimi, Ogretici okul materyali merkezi yonetimi, 6zel kiitiiphane yOnetivad;:
genel damsma hizmeti ve konu literatiirii olanlarnn Ogretimi yaninda-js

tiiphanecinin daha 6nceden yaptif gézlemlerden elde ettigi bilgileri uygeda.-.-
maya koyabilnte yeteneginin denenmesinde kullanilir, Dewey Kiitiiphaneci-
lik Okulu'nu kurma gabalan sirasinda kiitiiphanecilik egitimi ig¢in «okulun
hizmetinde biliyilk bir kiitiiphane olmadikga arzulanan amaglara ulagilama-
yacagini: Ogrencilerin hergiin yapilan igleri bliyiik bir dikkatle izlemesi,
Ofrenmesi ve siki bir denetim altinda bunlari uygulamasi gerektigini» be-
lirtir. Durum Inceleme Yéntemi'nin cagdas uygulayicilanmn siirekli -olarak
tartigtifi ve kiitiiphanecilik egitimi ile, ilgili literatiirde ilk yillardan beri
lizerinde 1srarla durulan nokta, tutarh bir kiitiiphanecilik egitiminin, kav-
ram ve ilkelerin uygulanmasi ile verilebilecegidir,

Vann, Dewey'nin anlatimini durum incelemesi ile birlestirerek ilk Kii
tiiphanecilik Okulu'nun biitiiniiyle pratife dayanan bir program uygulama-
sina yoneldigini sOyler. Oysa Dewey'nin sdylemeye calistit sey okulun de
neye dayali olmas: ve burada cesitli 6gretim ydntemlerinin uygulanmasidir
ki bu, en iyi sonucu verecektir, Bazi konularda (6rnegin, damigma) dogru
dan deneyim yontemi olarak ortaya c¢ikarken, kimi konularda da (6rnegin,
yonetim) .gozlem yapma ve sonug citkarmayi gerektirir, Fakat degigsmez bir.
kimlikle kendini, geleneksel bicimlerin gelismesi ve genellikle durum ince
lemesi yontemi igin sik¢a bagvurulan bir uygulama olarak gosterir. Durum
incelemesi yontemi’'nin «ytnetim» dgretiminde kullamlmasindan bu yana ge-
gen 38 yilk siireden sonra, basarii oldugu diisiincesiyle, ders programla.
rindaki birgok konunun 6gretiminde de uygulamasina gegildi, «Problems
ile durum incelemesi'ni karsilastiran Lowell durum incelemesi'ni, «egitim
felsefesi»: meslegin uygulamalarina yonelik sorunlarin analizi ve incelenme-
sini saglayan durumlar olarak tanimlar. Ayrica Lowell Martin sbyle der: «Bu,
«¢aligma durumlarini», belirlenen amaglarin agiklanmasi veya o sirada yay-
gin olarak kullamlan bir teknigin ilkelerini yorumlayarak sonu¢ c¢ikarma
biciminde kullanma degil durum incelemesi'nin Ggrenciyi, bir anlamda de
neyime zorlayip, konuyla ilgili ilkeleri kendisinin bulmasi igin «sonuca var-
ma bi¢iminde kullamimi» anlamina gelir. Hukuk okullarinin hemen tamanu
bu yontemi kullanmaktadir. Bunlar Ogrenciye, adaletin tammim vermezler...
Bu okullar «durumlari», 6grencinin kendi hukuk kavramini ortaya cikardign
deneyim kayitlari olarak kullamlirlar, Harvard Graduate Business School
bu ydntemi, ybnetim dersinin dgretiminde yaygin olarak kullanmmgtir, Har-
vard oOrpegi, bu yaklasimda iki zorunluluk ortaya cikardi: Sonuglanmls ve
gergekten ele alinmaya deger nitelikte durumlara duyulan gereksinim. Bu

durumlar, belli bir olguyla ilgili tiim kosul ve Ogeleri biraraya getirecek
“konu uzmanlarmin varligini gerektirebilir ve Sgretim siiresi olduk¢a uzundur.

Bununla beraber, yéntemin Sgrencinin kisisel bulug yetenegi ile donatilmasi
konusunda yararli olduguna karar verilmistir ve sonugta bu ydntem birgey
Ogretmenin tek yolu olabilir. Martin’e gire, yalmzca &diing verme, sagla-

-ma, kaynagin bakim ve kullamma hazjrlanmast ve bunun yam sira kiitlip-
‘bane organizasyonunu kapsayan koounun  geleneksel &fretimine kargibk
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durum incelemesi ile yonetim islemi konusunda bilgi sahibi olunarak daha
ileri bir adim atilabilir, Simmons Koleji Kiitiiphanecilik Okulu Profesorii
-Kenneth Shaffer, kendisinin de kullandigl bu yonteme en ¢ok yakmbhk du-
yanlardan biridir, Kendi alanindaki geleneksel yontemleri yeterli bulur ve
durum incelemesi yontemini diger konu alanlarina da yayginlagtirirken unu-
tulmamasi gereken noktay1 soyle aciklar: Kiitiiphane yoOnetimi tiimden kii-
tilphane bilimi ile smirh degildir, Ekonominin herhangi bir uzmanhk ala-
ninda oldugu gibi, genel yonetimle birlikte yiiriir. Yapay olan «problem» ¢
karsihk «durum incelemesi» her zaman gercek bir durum iizerine yapilir.
Ornek olmas: bakimndan kiitiiphanelerde yapilmis yalmzca kisi adlart ve
yerler degistirilerek, durumun temel noktalarina iliskin cevaplar elde etmek
icin birtakim sorulardan sonra olay, gergek ortaya ¢ikis bigimine baglan-
mgtir, Toplantidan sonra Ogrenciler zamanlarmin bir kismum gozlem ve
yaptiklar1 okumayr aydinlifa kavusturmak; ogretici tarafindan yapian agik-
lamalar1 dinlemeye ayirir ve sonugta onlari yénlendirecek kendi notlan ile
simf tartigmalarina katilarak diisiince ve ¢bziimlerini ortaya koyarlar. Ince
lenen durum’un yeterince olgunlagmasi halinde dgrencinin ulastig: ¢oziim ya-
zih bir rapor bicimine doniistiiriiliir, Shaffer yaklasik elli kadar uzun ve ki-
sa durum c¢aligmasini bir kurs donemi boyunca incelenebilecegini hesaplamis-
tir. O'na gore, yontem'in en yararli yani1 Sgrenciye birtakim bilgilerin veril-
mesinden ¢ok omun diisiinsel yetenegini olgunlastirmasidir,

Kuzey Amerika okullarinda durum incelemesi yontemi yoneticilik ala-
ninda biiyiik basari saglamistir, Bununla birlikte diger iilkeler s6z konusu
oldugunda bu basarny1r tehlikeye diisiirecek bazi etkenler gdze carpar. Bun-
lardan ilki giderlerin fazlalifidir. Bu fazlahk bir durum incelemesi hazirhgl
nin Ogrencilerin kiitiiphaneyi ziyaretle baslamasi ve bir dizi derste, iizerinde
¢alisildiktan ve ancak Ornek yeterligini gosterdiginde sonuglanmis olmasin
dan kaynaklanir. fkincisi kursun uzunlugudur. Siire, birtakim verilerin elde
edilmesi ve tamamlanmasi bakimindan normalden daha uzun tutulmahdir.
Ugiincii olarak 6greticiye yonelik yogun bir beklenti vardir., Ciinkii ondan,
kendisini olayr kavramis duruma getirme ve gegerli ¢oziimler bulma yanin-
da tartigmay1 yonlendirecek bicimde donatma ve olaya iligkin notlarla ya-
zili raporlar1 degerlendirmesi beklenir. Son olarak pek cok iilkede, sadece
olumsuz elestiri ya da goriiniir ¢éziimler getirmeyip gercek durum inceleme-
lerine olanak saplayacak yeterlik ve nitelikte kiitliphane bulma giigliigii var-
dir, .

Durum incelemesi’'nin yaygin olarak uygulandig: ikinci alan damsma hiz-
meti'dir, Simmons Koleji Kiitliphanecilik Okulu Profestrii Thomas Galvin,
danigsma hizmeti uygulamasinda dogrudan soru ve sorun yontemi konusunu
ayn1 Olciide elestirir. O'na gore derslerin bilinen belli danisma hizmetleri lize- -
rinde yogunlastirilmas: doyurucu degildir ve danisma materyali- ile danmigma
islemi arasinda bir denge kurulmasi gerekir.

«Metin-sinif-problem» formulii Ofrenciyi gereksiz ayrintiya, ezbercilige
iter ve damisma islemini mekaniklestirir, Amag, 6grencide yalmz birtakim
‘bilgilerin yerlesmesi degil fakat biitiin damsma basvurularimun yarattigr ilis
kiler ve durumlar agim anlamasim saflamaktir,

Galvin, damigyma hizmetinde «durum incelemesi»nin yaygin olarak kul
Janilmasina karsidir. Fakat geleneksel yontemlerin yalnizca dgretimi destek-
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leyici bicimde kullamlmasimi ve derslerin bu yontemler lizerinde yogunluk
kazanmasint savunur.

Damgma kurslaninda «durum incelemesi» uygulamasi biiyiik istekle kar-
stlanmamistir. Galvin'in giindeme getirdigi olaylarm, hakli olarak, asi da-
msma calismasmdan ¢ok danigma hizmetlerinin “yOnetimiyle ilgili oldugu
dikkati geker ve bilgiye erisim ya da damsma kaynaklarimin taninmasina
iliskin sorunlardan daha ¢ok yontemle ilgili sorulara dayamr, Birden fazla
kabul edilebilir ¢éziimiin oldugu «yonetim» de, durum incelemeleri'nin yal
niz tek bir ¢oziim yolunun oldufu miiracaat galigmasindakinden farkht ol
dugunun bilincindedir. Bu O'nun (dogru ve yanhs cevap gibi iki olasihiga
dayali) sorun yontemi konusundaki elestirisinin aym derecede durum incele
mesi uygulamasi igin de s6z konusu oldugu anlamna gelir,

Bu durumda, Kiitiiphanecilik Bilimi'nin gelismekte oldugu iilkelerde yo-
netim konusunda durum incelemesinin etkili bigimde kullammi ile ilgili
olarak ortaya ciktipa yukarida belirtilen biitiin gligliikler, yeniden kendini
gosterir, Biitiin bunlarn bir yana birakirsak, ayrica, durum incelemesi'nin
etkinligi konusunda gozle goriiliir bir kusku vardir ve biitiin damsma kurs.
larmin Oziinii hald gergek damsma hizmetine iliskin ¢alisma bu bilginin olug-
turdugu inanct bugiin de egemendir.

Arastirma ve Yazili Calisma : Kiitiiphanecilik okullarinda, arastirma ve
yazih cahgmanin Ogretilmesi segilen mesleki amaglara ve ders programinin
etkinligine dayanir. Eger dokiimantasyon, kiitiiphanecilik biliminin bir par-
cast olarak Ogretiliyorsa ve Kkiitiiphanecilik okullar1 dokiimantalist de yetis-
tirecekse, arastirma yoOntem ve ilkelerinin incelenmesi.ozellikle bibliyografik
yontemler, konunun &Sfretimini etkin bi¢cimde saglayan Ozel kurs ya da kurs-
lar diizenlenmesini gerekli kilar, Diger yandan 6grencilerin yetigtiriilmesinde
yalnizca yeni bir alan veya kiitiiphanecinin igsinde kullammmi smrh bir arag
olarak kabul edilecekse aragtirmanin 6gretimi basit bir kurs ile simrlanmah
ya da baska bir kursun ornegin: bibliyografya igin de eritilebilmelidir.

Kiitiiphanecilik biliminin ileri oldugu iilkelerde kiitiiphanecilik okullar:
aragtirma Ogretimini bagimsiz bir kurs olarak ele almaya gerek duymazlar.
Ciinkii genelde bu ogrenciler, egitimlerinin 6nceki evrelerinde arastirma tek-
nik ve yontemleri ile donatilmuslardir. Ancak kiitiiphanecilik biliminin ge-
lismekte oldugu iilkelerde arastirma yontemleri genelde iiniversite diizeyine
gelinceye kadar verilmez, hatta dahasi bazi iiniversitelerde iizerinde 6nemle
durulmadigindan kiitiiphanecilik biliminin bunlar: uygulamasi genel bir ka-
nidir, Boyle iilkelerde aragtirma yontemlerinin Ogretimi kiitiiphanecilik oku-
lu programlarinda ayr1 bir konu olarak belirir. Deneyimler iki tiir kursa ge-
rek duyuldugunu ortaya gikarmustir. Ilk kursta, birinci yihn baginda &gren-
cilere daha orta Ogretimde edinmeleri gereken aragturma tekniklerini ka-
zandirmak, ikinci- kursta tarihi, tamimlayici, deneysel, istatistiki aragtirma-
larda kullanilan ilke y&ntemlerinin ayrmtili agiklamasim vermek ve hangi
islemlerde kullamlabilecegini anlatmaktir. Kurslarin amaci Ggrencinin, yap-
tig1 Ogretimin gereklilifini Ol¢mesini saglamak bir kiitiiphane de danigma
kiitiiphanecisi ya da bibliyografya uzmam olarak ¢ahsmas: halinde ona yar
dimc1 bir arag vermek ve ona tilm yasam boyunca siirekli arastirma yapa-
bilme becerisi kazandinmak,
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Monografiler: Bibliyografik aragtirmalar: ya da bir kiitiiphane
ile ilgili bir deneyimi yansitan monografiler, zihinsel ¢alismaya baslayan ©g
rencilerde arastirmaya kars: ilgi uyandirmak ve kendilerini meslek termino-
1ojisi ile anlatmaya aligtirmak bakimindan ayr1 bir énem tasir. Buna ek ola-
rak 6grenci biiyiik dlgiide bireysel caligma becerisi edinir ve bir noktaya ka-
dar ¢alismalanmin yéneticisi olur. Bu, sorumluluk duygusu ve zihinsel ba-
gimsizhik gerektirir. Opretimin baginda monografilerden yararlamlabilir, Ciin-
kii genel olarak kiitiiphanecilik bilimine giris, kitap-kiitiiphane tarihi, ve yo-
netim gibi konular, bu tip ¢alisma igin ¢ok uygundur,

Eger sonug verici bir monografi hazirlanmasi isteniyorsa belli kosulla
rin karsilanmas: gerekir: Ogreticinin okunacak olan yaymlar1 dikkatle seg-
mesi, dfrencinin, monografi hazirhfnm igerii ve sorusturulan problemler
izerine yaptigi kisa agiklamadan sonra, Ogreticinin simifta her ¢abayr ana-
lizi ve elestirmesi, 6grencinin kaynak ekleme, vitiraz etme ya da ¢ikarmada
Ozgiir olmasi.

Bibliyografik Derleme: Monografilerle uyumlu, tamam-
layic1 bir kurs bigiminde olacaktir. Ik simflardaki 6grencilerin heniiz yeter-
li bilgi diizeyine erismemis olmalann ve bazi kiitiiphanelerdeki dermelerin
durummu nedeniyle eldeki bibliyografyalardan asgari diizeyde sadelestirilmis
bibliyografik kimliklemeyi Ongdren basit bibliyografyalarla baglamak oneri-
lebilir. Ogrenciler bir kez kaynak nitelemesine iligkin ortaya gikabilecek so-
runlar: iyice kavradiktan sonra :

a) birinci el bibliyografyaya yo&nelebilirler,

b) olas1 materyal diizenleme big¢imlerini (konu baghklari, UDC vs,) ar-
tik taniyabilirler,

c) degisik indekslere gidebilirler,

d) bashik sayfasindan indekse, yayinci ve basimciya iligkin notlara inen
ayrintili bibliyografyalar verebilirler.

Seminer : Arastirma yontemleri kursu veren Kkiitiiphanecilik okulla-
rinda, biiyiik olasihikla bibliyografya ve damgma hizmeti gibi konulardan
ayn olarak, seminer teknikleri de incelenecek ve Ofrenciler seminerlerinde
bagvuracaklan bilgi ve arastirma teknigini 6renerek basariyla uygulayacak-
lardir. O nedenle bu ckullarda seminer teknigini 6fretmek i¢in 6n seminer
kursu zorunlu goriilmez. Bu tip calisma, gelismekte olan {ilkelerde yaygin
degildir ¢iinkit okul personeli i¢in birtakim sorunlar yaratir, Bir seminer
icin kisinin konusunda derin bilgiye ve seminer yiiriitme yetkinlifine sahip
olmasi, seminer hazirlama ve yiirlitmek i¢in zaman ayirabilmesi gerekir.

SONUC Uygarhgim bugiinkii diizeye erismesi ve gelisimini siirdiirme-
sinde kiitiiphaneleri ne denli énemli rol oynadifr agiktir, Bdlylesine 6nemll
islevi olan kiitliphanelerde gorev alacaklann egitimi de bu kurumlann is-
lerlik kazanmasi bakimindan son derece Onemlidir.

Bilgi kaynaklarimin saglanmasindan baglayarak kullamm alanmna sunul
masina kadar yapilan teknik isler yaminda bu islerin gerektirdigi bilimsel
Olgiitler ve bir mesleki kurum olarak gerektirdifi hukuk, yonetim ve isletim
teknikleri mesleki egitim programinda dikkate alinmasi gereken konulardir.
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Kiitiiphanecilik Egitiminde Ogretim Yéntemleri a1

Kiitiiphanecilifin egitim, kiiltiir ve toplumsal yagam, bir diger anlamda bil-
gi diinyasindaki yeri ve etkisinin anlagilarak programlara yansitimasi ve
vartlacak noktalarin belirlenmesi meslegin ve kurumun dogal yapisinin or-
taya cikmasinda rol oynar. Belirlenen amaglara ulagmay1 saglayacak y&ntem-
ler de gerekli kavram ve ilkelerin aktarlmasmda &nemlidir, Ancak ySntem-
ler segilirken bu egitimi verecek kurumun iginde bulundupu durum ya da
yaratabilecegi yeni kosullar dikkate alinmalidir. Burada yalniz egitim kuru-
munun karst karsiya oldugu kosullar degil, cevre ya da iilkedeki kiitlipha-
nelerin durumu da gbz 6niinde bulundurulmalidir.

Yukanda sozii edilen yontemler, yillarca denendikten sonra kiitiiphane
cilik alaminda uygulanmasi en yararli goriilenlerdir. Bu yontemler, ogrenct
lerin diizey¥, uygulama yapma olanai, konunun kapsam ve derinlifii ile og
reticilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda tek olarak ya da birlikte uygu-
lanabilirler.
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