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Türikye'de Kütüphane Otomasyonu ve Sorunlan(*)

Gülsema İlhan(**)

Yirminci yüzyılın en önemli buluşlarından biri şüphesiz bilgisayarlardır. Uygulan­
dığı alanlara insanın erişemeyeceği hız, yanılmaklık, güvenirlik ve doğruluk sağlayan bil­
gisayarlar; bütün diğer kuramlarda olduğu gibi kütüphanelere de geniş olanaklar sağla­
maktadır. .

Kütüphane hizmetlerinde bilgisayar kullanımı yani "kütüphane otomasyonu" ge­
lişmiş ülkelerde 1960'h yıllardan beri uygulamaya başlanmıştır. Başlangıçta, yetersiz 
teknoloji ve bu ' konudaki bilgi eksikliği nedeni ile kütüphane otomasyonu başarısızlığa 
uğramış ise de, günümüzde bilgi akımının gerçekleştirmesinde sağladığı üstünlük ve ko­
laylık kabul edilmektedir.

Ülkemizde, "kütüphane otomasyonu" çalışmaları, gerçekte diğer ülkelerdeki çalış­
. malara paralel olarak başlatılmıştır. Ancak, bazı girişimlerden olumlu sonuç alınmasına 

karşın, birçok projede çeşitli nedenlerden dolayı yürütiüememiştir. Araştırmamızda, 
otomasyona geçmiş ve geçme aşamasında bulunan kütüphaneler , ele alınmıştır. Bunlar 
DPT Kütüphane ve Dokümantasyon Şube Müdürlüğü, Hü Tıp Merkezi Kütüphane ve Do­
kümantasyon Daire Başkanlığı, ODTÜ Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı, 
SESRTCIC Kütüphane ve Dokümantasyon ' Birimi, TBMM Kütüphane ve Dokümantasyon 
Tercüme Müdürlüğü, TOBB Kütüphane ve ' Dokümantasyon Şube Müdürlüğü, TÜRDOK 
Müdürlüğü ve YÖK Yayın ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı, Uluslararası Bilgi Tarama 
Merkezi. ,

KÜTÜPHANELERDE OTOMASYON UYGULAMALARI

Kütüphanelerin otomasyon çalışmalarına başlama tarihleri, gelişme süreci, otonun* 
yonun uygulama alanları, kullanılan donanımın teknik özelikleri ve yazılımların ha­
zırlanması birbirinden farklılık göstermektedir.

* Bu araştırma H.Û. Sosyal Bilimler Enstitüsüne verilen Yüksek Lisans Tezinin özetidir. Eylül 
1988

“ I GEM E Kütüphanesi
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Araştırma kapsamına giren sekiz kütüphaneden, HU Tıp Merkezi Kütüphanesi, 
ODTÜ Kütüphanesi ve YÖK Kütüphanesi otomasyonu planlama aşamasındadır. DPT 
Kütüphanesi, SESRTCIC Kütüphanesi ve TBMM Kütüphanesi; kütüphane otomasyonunu 
kısmen başlatmış bulunmaktadırlar. (Bkz.: Tablo 1)

Tablo 1 : Kütüphanelerin Otomasyon Çalışmalarına Başlama Tarihleri

Kütüphaneler Otomasyon Çalış. Baş. 
Tarihi

Otomasyon Düzeyi

Drr 1986 aktif çalışmakta

HÜ rıpMerkezi 1969,1986 planlamakta

ODrÜ 1979 planlanmakta

SESRTCIC .1 1979 aktif çalışılmakta

TBMM 1979 çalışılmakta
A.

TOBB 1987 planlamakta

TÜRDOK 1977,1984 çalışılmakta

YÖK 1984 çahşılmakta+planlanmakta

Otomasyon çalışmalarının başlama tarihlerine dikkat edildiğinde yaklaşık on, on- 
beş yıl geriye gidilmektedir. Buna karşın bazı kütüphaneler hala planlama aşamasında­
dır. Bunlardan Hü Tıp Merkezi Kütüphanesi 1969 yılında çalışmasına başlamış, bir sü­
re deneme düzeyinde ' uygulanmış fakat donanım eksikliği başta olmak üzere olumsuz 
nedenlerden dolayı uygulamaya son verilmiştir. 1986 yılında tekrar çalışmalar başlatıl­
mıştır.

Tablo 2 : Kütüphane İşlemlerinde Otomasyona Geçme İsteğinin Kaynağı
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Bağlı Bulunduğu 
Üst Kuruluş'dan X — — X — X — —

Kütüphane Yönetimi — X X — • X — X X
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Kütüphane işlemlerini otomasyonla gerçekleştirme isteği bazı kütüphanelerde bağlı 
bulunduğu kurum yönetiminden kaynaklanırken bazı kütüphanelerde ise kütüphane yö­
netiminden gelmektedir. (Bkz.: Tablo 2) Yalnızca SESRTCIC Kütüphanesinde otomas­
yon çalışmaları kütüphanenin kurulması ile birlikte kurumun büyük desteği ile başlatıl­
mıştır. Ancak, bu durum sonucu pek etkilememektedir. Çünkü, kütüphane gereksinimle­
rinin karşılanması, bağlı bulunduğu üst yönetimin kütüphane kavramı ve kütüphaneye 
verdiği değer ile orantılıdır.

Kütüphanelerde otomasyon uygulamaları genellikle sınırlı bir alana yöneliktir. Kap­
samlı, bütüıüeşik sistemler değildir. Otomasyonla gerçekleştirilen kütüphane hizmetleri 
Tablo 3’de verilmektedir.

Tablo 3 : Otomasyonla Gerçekleştirilen Kütüphane Hizmetleri
Kütüphaneler 
Hizmetler DPT

HÖ- 
T.M.

ODTÖ’ SESRTCIC TBMM TOBB TÛRDOK YÖK

Sağlama Var •

Kataloglama/ 
Sınıflama Var Var Var

Ödünç Verme

Süreli Yayın 
Denetimi

Var

Yayın Tarama • Var Var

Güncel Duyuru Var

Toplu Katalog 
Hazırlama

Var Var - Var

Btiltan 
Hazırlama Var

Sağlama otomasyonu yalnızca SESRTCIC kütüphanesinde gerçekleşmektedir.

Kataloglama ve sınıflama işlemleri SESRTCIC, DPT ve TBMM Kütüphanelerinde 
otomasyonlaştınlmıştır. DPT ' Kütüphanesindeki uygulama kullanıcılara açılmamıştır. 
Kataloglama kapsamına giren kart üretimi ve dizinleme işlemi hiç bir uygulamada görül­
memektedir. Sistem üzerindeki yayınlar ise belirli yıllardan itibaren başlamaktadır. Ka­
talog bilgileri "veri giriş formu" ndan klavye ar^<cHığı ile bilgisayar ortamına aktarıl­
masında, yardımcı olmaktadır.

ödünç verme işlemleri hiç bir kütüphanede otomasyonlaştınlmamıştır. önsellikle 
ödünç verme hizmetinin yoğun olarak verildiği HU Tıp Merkezi Kütüphanesi ve ODTÜ 
Kütüphanesinde bu işlemin hala eld sistemlerle yürütülmesi, bu kuramlardaki otomas­
yon çalışmalarının yetersizliğini bir ' kez daha vurgulamaktadır.
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Süreli yayınların otomasyonla izlenmen SESRTCIC Kütüphanesinde yapılmaktadır. 
Ancak, Hü Tıp Merkezi ' Kütüphanesi ve ODTÜ Kütüphanesi Süreli . Yayınlar Katalogu 
bilgisayara dayalı olarak hazırlanmaktadır. TüRDOK'da Ankara ' Süreli Yayınlar Toplu 
Katalogu’nu bilgisayara dayalı olarak basılmıştır.

Güncel duyuru hizmeti SESRTCIC Kütüphanesinde otomasyon ile veriürken yayın 
duyuru bülteni DPT Kütüphanesinde bilgisayar aracılığı ile hazırlanmaktadır.

Yayın tarama hizmeti . TÜRDOK ve YÖK Kütüphanesinde verilmektedir. Yurt dı­
şındaki veri tabanlarına bağlanarak çevrim içi taramalar yapılmaktadır.

Araştırma kapsamına giren kütüphanelerden yalnızca iki kütüphane kendi donanımı­
na sahiptir. Bunlardan . HÜ Tıp Merkezi Kütüphane donanımı son derece yetersiz kaL mal­
tadır. . Diğer kütüphaneler ise işlemlerini bağlı bulunduğu kurumun donanımı üzerinden 
gerçekleştirmektedir. Donanımın teknik özellikleri Tablo 4'de verilmektedir. (Bkz.: 
Tablo 4) Bu ise, gelişmiş fflkelerde ancak kütüphane otomasyonun uygulandığı ilk yıllar­
da. görülmüştür. Kütüphane uygulamaları için donanım seçilirken ne kadar ana bellek 
kapasitesi ve disk kapaâteninin gerekeceği göz önünde bulundurulmalıdır. Çünkü, ve­
riler metinbilgiye dayanmakta, aynı zamanda kütüphane - işlemleri çok karmaşık yoğun 
ve anında yapılmasını gerektirmektedir.

/

Tablo 4 : Donanımın Teknik özellikleri

KBlaphaaeler Slalom
Ana Bellek 
Kap. Mb.

Disk Kap. 
Mb.

Us 
SayiM Yasiei SOrSeO

DPT V AX/780 12 314SO 1

llO Tıp Merkeal Data 
Ceneral 0.75 40 4 1 1

ODTÜ Burrnngha
A7F

24 1 S

SESRTCIC PRİME 27SS; 
IBM PC

•
2

31455
80 1 2

TBMM Wang; 
Honeywell 
DPS4

1 
IJ

7*0
700

2
S

2

TOBB VAX T00

TÜRDOK VAX 1

YÖK Dala Central 
(Planlanmakla) 1

Yazılımlar kurum programcılan tarafından hazırlanmakta, . hazır programlar kulla. 
nılmamaktadır. Yazılımların iyi hazırlanması ise kütüphaneci ve programcı aranandaki di­
yalogun düzeyine. bağlı kalmaktadır. Programlarda pürüzler, kullanıldıkça ortaya çık­
makta sonradan giderilmeye çalışılmaktadır. Biı durum maliyetlerin yükselmesine- neden 
olabilmektedir.
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Otomasyon uygulamalarında genelde kabul edilen ilkeler belirli bir uygulama için 
gereken yazılımın öncelikle hazırlanması, daha sonra yazılıma uygun bilgisayar sistemi­
nin seçimidir. Oysa durum, bizim kütüphanelerde tam tersidir. Donanım edinip, arkasın­
dan yazılım hazırlanmaktadır. Bu tür oygulamalann sakıncaları daha önceki örneklerde 
görülmüştür. Hü Tıp Merkezi ' Kütüphanesi otomasyon uygulaması bu gibi nedenlerden 
dolayı ikinci kez yeniden başlatılmıştır.

Kütüphane otomasyon çalışmalarına başlarken hiç bir teknik işbirliğine gidilmemiş­
tir. Uygulamayı yapan kütüphaneler arasında hiç bir ilişki, işbirliği ve ortak çalışma bu­
lunmamaktadır. Gerek kütüphane işlemlerinde, gerekse otomasyon uygulamalarında hiç 
bir standartlaşma yoktur. Oysa kütüphane otomasyonunun başlıca amaçlarından birisi 
standartlaşmaya gidilerek evrensel bilginin ulusal ve uluslararası değişimini hızlandır­
mak, kolaylaştırmaktır.

Diğer taraftan kütüphanelerde çalışan personel özellikleri incelendiğinde bilgisayar 
uzmanlarının veya programcıların sayısının azlığı dikkati çekmektedir. Kütüphanecilerin 
ise, lisans eğitimlerinde edindikleri ile otomasyon işlemlerini yürütmeye çalıştıkları ileri 
sürülebilir. Yine bu durumda kütüphanecilere yönelik bilgisayara dayalı kursların düzen­
lenmemiş olduğu anlaşılmıştır.

Kütüphanelerde toplam 235 personel çalışmaktadır. Bu 235 kişinin kütüphanelere 
ve öğrenim düzeylerine göre dağılımı tablo 5 de gösterilmiştir. (Bkz.: Tablo 5)

Tablo 5 : Kütüphanelerde Personel Durumu (ikinci Satır Kurum Yüzdeleridir).
Kütüphaneler 
öğrenim durumu DPT ■hö“ 

T. Mr. ODTÜ SBS- 
TRCIC TBMM TOBB TÜRDOK YÖK TOP­

LAM
Kütüphanecilik 2 4 2 4 2 14Yüksek Lisans % 18.28 *9.75 *338 *7.14 *5.88
Kütüphanedlik J : 2 14 20 1 6 10

56B8I. Mez. *27.27 *4.87 *23.72 *35.7 *33.3 *20 *29.4
Bilgisayar Uzmanı 3

3Programcı *535

Kütüphaneci* 
Programcı

Diğer Lisans 1 8 • 4 1 8 12 34«91 *19.51 *6.77 *100 * 14.28 *40

Lise
2 21 29 13 1 12 13

91*18.18 *31.21 *49.15 *23.2 *33.3 *.40 *32.2

Orta ve ilkokul 3 
*27.27

6 
*14.63

10 
*14.63

8 
*14.28

1 
*33.3

9 
*26.4 37

Toplam 11 41 59 1 36 3 30 34 235
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Söz konusu sekiz kütüphanede çalışan 235 kişiden 13'ü kütüphanecilik yüksek li­
sans, 57 kişi kütüphanecilik bölümü mezunudur. Programcı olarak 3 kişi vardır. 34 kişi 
diğer lisans mezunu, 91 kişi lise ve . 37 kişi ortaokul veya ilkokul mezunudur. Program­
cılık ve kütüphanecilik bilgilerine sahip hiç bir eleman yoktur. DPT Kütüphanesi ve 
TBMM Kütüphanesi dışmdaki diğer kütüphanelerde ise kütüphaneci şayiada yetersizdir.

DPT Kütüphanesi 2 kişi (% 18) kütüphanecilik yüksek lisans, 3 kişi (% 27) kütüpha­
necilik bölümü mezunudur. HÜ Tıp Merkezi Kütüphırnnsiinde toplam 41 personelden 4 
kişi (% 9.75) kütüphanecilik yüksek lisans ve 2 kişi (%4.87) kütüphanecilik lisans mezu­
nudur. ODTÜ Kütüphanesi'de 2 kişi yüksek Usandı (% 3.38) ve 14 kişi kütüphaneciUk 
lisans (% 23.72) mezunu olarak çalışmaktadır. SESRTÇIC Kütüphanesi'nde Msans mezu­
nu bir eleman halen görev yapmaktadır. Kütüphanenin kuruluş aşamasında ve bilgi kay- 
nalannın düzenlenmesinde kütüjph^ı^ıeciler görev almışlardır. TBMM Kütüphanesi'nd* ■ 24 
kütüphaneci personelden 4'ü (% 7.14) kütüphaneciUk yüksek üsans, 20'si (% 35.7) kü­
tüphanecilik üsans derecesine sahiptirler.

Sekiz kütüphaneden yalnızca birinde, TBMM Kütüphanesinde programcı olarak ele­
man çalışmaktadır. Diğer yedi kütüphane bağh bulunduğu kurumun bilgisayar . uzman­
larından faydalanmaktadır. Bu durum çalışmaların düzeyini etkilemektedir. Diğer bir 
deyişle işlemlerin başan ile yürütülmesi, bilgisayar uzmanlarının kütüphaneciük bilgi 
düzeylerine ve kütüphaneci ile iletişimine bağlıdır. SESRTCIC bilgisayar uzman,ı kütüp­
hane otomasyonunda aktif görev almaktadır. Diğer kuramlarda ise kütüphane otomasyo­
nu için görevlendirilen personelin çeşitü nedenlerle değiştiği belirlenmiştir. Bütün bun­
lar kütüphane otomasyonunda eleman yetersizUğini göstermektedir.

SONUÇ VE ÖNERİLER

Çalışmada ortaya çıkan sonuçlar aşağıda özetlenmektedir :

1 — Kütüphane otomasyon çalışmaları, öncelikle araştırma kütüphanelerinde başla­
tılmıştır.

2 — Araştırma kütüphaneleri kapsamında olan Resmi Kurum Kütüphanelerinde, oto­
masyon uygulamaları diğer kütüphanelerdeki uygulamalara kıyâsla daha başarılıdırlar.

. 3 — Söz kunusu kütüphanelerde otomasyona geçme isteği kurum yönetiminden 
kaynaklanmaktadır. •

4 — Hizmetlerinde otomasyona geçmiş kütüphanelerin dermeleri sınırlı sayıdadır. 
Bundan dolayı verilerin bilgisayar aktarılma işlemi daha az zaman almış, donanımda 
daha az kapasitesini kullanmıştır.

5 — Otomasyona uygulama alanları kurumdan kuruma farklılık göstermektedir.
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6 —- Otomasyona geçmiş kütüphaneler işlemlerini bağlı olduğu kurumun ana dona­
nımı üzerinden - gerçekleştirmektedirler. Otomasyon çalışmalarım kurumun bilgisayar 
uzmanlan ve programcıları ile birlikte yürütmektedirler.

7 — Dnnamm üzerinde çalıştırılan yazılımlar, kurum programcıları tarafından hazır­
lanmıştır. Hazır programlardan yararlanılmamışlar.

8 — Uygulamaya geçen kütüphanelerde önce donanım sağlanmış, sonra yazılım ge­
liştirilmiştir. Gerçekte, yazılım belirlenmeli, daha sonra uygun donanım edinilme yolu­
na gidilmelidir.

9 — Her kurum kendi bünyesinde, otomasyon - çalışmalarını başlatmış ve yürütmek­
tedir. ülke düzeyinde otomasyon çalışmalarını yönlendirecek bir kurumun olmaması da, 
bu konudaki çabalan bir ölçüde sonuçsuz bırakmaktadır.

Diğer bir deyişle,

— Otomasyon faaliyetler kütüphanelerin bağh bulunduğu kurumun tanıdıktan ola­
naklar çerçevesinde gelişmiştir. Kuruluşlann bu konuya ilişkin istekleri ve destekleri 
gelişimi belirleyici olmuştur.

— Kütüphane otomasyonu öncelikle bilgisayar ve kütüphanecilik bilgisine sahip ni­
telikli ' elemanları gerektirirken kuruluşlarda bu nitelikte eleman bulunmamaktadır,

— Kütüphane otomasyonu alanında gelişmeleri izleyecek ve bu gelişmeler çerçeve­
sinde otomasyon faaliyetlerini yönlendirecek bir kuruluşun olmaması bu konudaki ça* 
hşmalan olumsuz yönde etkilemektedir.

Çalışmanın sonuçlan ışığında, ülkemizde kütüphane otomasyonu uygulamalannm 
geliştirilmesi için şunlar önerilebilir:

— Kütüphane otomasyonunun gerçekleşmesini ve yaygınlaşmasını engelleyen perso­
nel, ekonomik, teknolojik ve örgütsel sorunlar vardır. Kütüphane otomasoynu, kütüpha­
necilerle bilgisayar uzmanlannın bir arada çalışmasını gerektiren bir alandır. Bu nedenle 
üniversitelerin kütüphanecilik bölümlerinde otomasyon bilgileri daha yoğun verilmelidir. 
Otomasyona giriş düzeyi bilgilerinin yansıra uygulamaya yönelik çalışmalar yapılmalı­
dır. Temel kavramlar verilmesi ve yalnızca programlama dillerinden birisinin öğretil­
mesi - ile birlikte, kütüphane otomasyonunun gerekliliğini vurgulayıcı, uygulamada izle­
necek yöntem ve teknikleri öğretici konulara ağırlık verilmelidir. . Aynca, halen çeşitli 
kütüphanelerde görev yapmakta olan personelin kütüphane otomasyonu konusunda bil­
gilendirilmesi gereklidir. Bunun için kurslar düzenlenmelidir. Diğer bir önerimizde, mes- 
leri örgütlenmeyi - üstlenmiş Türk Kütüphaneciler Demeği bünyesinde kütüphane otomas­
yonu Komisyonu kurularak mesleki eğitim programlarının buradan yürütülmesidir.
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— Kütüphane otomasyonu yüklü harcamalar yapılmaanı gerektirmektedir. Donanım 
ve yazılım edinme maliyeti yüksektir. Kütüphanelerin sınırlı bütçeleri yeterli gelmemek­
te, bir çok proje işletime konulmadan - kaldırılmaktadır. Bu sorunun üstesinden gelebil­
mek için kütüphanelerin bütçeleri giderlerle orantılı olarak arttınlmahdır, veya kurumla, 
n genel bütçelerinden ayrıca kütüphane otomasyonu ödeneği ayrılmalıdır.

— Kütüphaneler genellikle, işlemlerini bağlı bulunduğu kurumun donanımı üzerin­
den gerçekleştirmektedirler. - Bu durum işlemlerin aksamasına hatta, belirli andıklarla 
durdurulmasına yol açmaktadır. Otomasyona geçen kütüphaneler, kütüphane amaçlı 
kendi donanımlarım edinme yoluna gitmelidirler. Aksi takdirde hep kurum - donanım nm 
artan kapasitesini kullanmakla yetineceklerdir.

Kütüphanelerde yapılması gereken günlük- işlemler çok fazla kütüklerde bulundurul­
ması gereken bilgi miktan çok yoğundur. Kütüphane donanımlarının bu iş yükünü kal­
dırabilecek kapasitede olmaları gereklidir. Kullanılacak donanımın ana bellek kapasitesi 
büyük ve işlem hızı yüksek olmalıdır.

Donanım sağhyan firmaların da - güvenilir olması önemlidir. Çıkabilecek teknik so­
runlar çözümünde kolaylık göstermelidirler. Firma seçerken, kütüphane otomasyonu ile 
ilgili deneyimleri göz önünde bulundurmalıdır.

Kütüphanelerde kullanılan yazılımlar kurum programcısı tarafından hazırlanmaktar 
dır. Hazır programlar kullanılmamaktadır. Bu durum yazılım maliyetini . yükseltmekten 
başka, programcıların kütüphanecilik bilgisi ile orantılı olarak işletimde yazılım hataları 
(bugs) görülmektedir. Bu gibi nedenlerden dolayı kütüphaneler hazır yazılım edinmeli 
ve kullanmalıdırlar. Eğer hazır yazılım uygulanıyor ise kütüphaneciler ve programcılar 
akı iletişim içinde birlikte içinde olmalıdırlar.

— Hizmetlerinde otomasyona geçme aşamasında olan kütüphaneler, kütüphane oto­
masyonu gerekliliğini yeniden gözden geçirerek kütüphanenin türü, politikası, hizmet ni­
teliği, kütüphane dermesi, kullanıcı gereksinimleri, binaa ve bütçesi çerçevesinde de alıp 
değerlendirmelidirler. Kütüphanenin mevcut sistemini değiştirmek mutlaka beraberinde 
bir takım sorunlarda getirmektedir. Bunlan göğüsleyebilmek için kapsamlı olarak ön 
hazırlık çalışman yapılmalı, maliyeti çıkarılmalıdır. Olurluk çalışması, kütüphane yöne­
tti tarafından bizzat yapılmak ve sonuç rapor edilmelidir.

— Yapısında zayıflıklar bulunan bilgisayarsız - bir sisteme bilgisayarın eklenmesi, ge­
netikle; mevcut sorunların hızla arıtmasına neden olmaktadır. Durum böyle olunca, kü­
tüphane hizmetleri ve kütüphane otomasyonu alanındaki gelişmeler, yeni teknik ve yön­
temler yakından izlenmen, bu konuda özelikle uluslararası kuruluşların geliştirdiği - stan­
dartlara uyum sağlanmalıdır.
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— Kütüphane otomasyonundaki sorunları hiç - bir kuruluş tek başına çözemez. Bu 
nedenle amaçlan ve öncelikleri saptayan, programlamayı ve planmamayı yürüten, ekono­
mik ve teknik kaynaklan sağlayan ulusal bir örgüt kurulmalıdır. Otomasyon, çahşmalan 
bu örgüt denetiminde yürütülmelidir.

— Kütüphane otomasyonunda önemli olan sürekllliğin sağlanmasıdır. Otomasyona 
başlayıp sonradan vazgeçmek işlemleri büsbütün kanştırmakta ve çözümünü güçleştir­
mektedir. Kütüphaneler, sonradan vazgeçebilecekleri bu tür çalışmalara başlamamalıdır- 
lar.

GÖRÜŞME YAPILAN KİŞİLER

1. Başak Kayıran, DPT Kütüphane ve Dokümantasyon Şube Müdürü ile 5.1.1988 tarihin­
de yapılan görüşme.

2. Çuna' Narin, SESRTCIC Kütüphane girevlisi ile 20.1.1988 tarihinde yapılan görüşme.
3. Hilmi Çelik, TBMM - Kütüphane—Dokümantasyon ve Tercüme Müdürü ile 7.1.1988 ta- 

• rihinde yapılan görüşme.
4. Hürol Tabak, ODTÜ Bilgi İşlem Merkezi Programcısı ile 27.1.1988 tarihinde yapılan

görüşme.
5. İsmet Baydur, TBMM Kütüphanecisi ile 28.1.1987 tarihinde yapılan görüşme.
6. Lale Tuğan, TOBB Kütüphane ve Dokümantasyon Şube Müdürlüğü Kütüphanecisi

ile 16.5.1988 tarihinde yapılan görüşme.
7. Nilüfer Tuncer, -YÖK Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanı ile 31.12.1987 ta­

rihinde yapılan görüşme. ,


