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Siireli Yayinlar Icin Kullanimin Olgiilmesi

Measuring the Use of Periodicals"™

Elcin Ozbudak®"

.

Oz

Siireli yayinlarin secimleri ve saglanmalar: kiitiiphaneler igin ¢ok énemli iglerden-
dir. Ciinkii siireli yayinlar, ditnyada en giincel bilgi kaynaklarin: igeren ve diger kii-
tiiphane materyallerine gére daha pahali olan yayinlardir.

Son yilarda artan abone maliyetleri ve kiitiiphanelerin ekonomik tedbirler nedeniyle
azalan biitceleri, pek cok kiitiiphanenin koleksiyonlarindaki siireli yayinlar: kesmesi-
ne /iptal etmesine neden olmaktadir.

Kiitiiphaneciler, koleksiyonlarindaki siireli yayinlar: keserken [iptal ederken ¢ok dik-
katli olmalidirlar ve bir takim tekniklerin /metodiarin kullanimun da kend: kiitiip-
hanelerine uygunlugunu test ederek karar vermelidirler. Kulanilacak teknik [ metod
gegerli, giivenilir ve ekonomik olmalidir.

Siireli yayinlarin kesimine/iptaline karar vermeden énce kullanilan teknikler sun-
lardir; yeniden raflama, fakiilte ogretim iiyelerinin énerisi, 6nceden hazirlanmug ip-
tal /abone listeleri, etiketleme metodu, kiitiiphanecilerin mesleksel karar yargis:, atif
analizi ve kullanim bagina diigen maliyet metodudur. Bu ¢alismada bu teknik-
ler {metodlar agiklanarak degigik ornekler verilmigtir.

Abstract

Also most important things for libraries are selection and acqusition of the periodi-
cals and serials. Because, the preodicals content current information published in the
world and they are more expensive then the other type of library materials.

In recent years, by the increasing costs, many libraries cancelled subscribtion of the
periodicals in their own collection.

When the cancellation of any periodical is done, librarians have to give attantion to
some techniques or methods in their works. In addition to, they have to know main
princible of the cancellation methods or techniques and they have to test the reliabili-
ty, validity and economic feasibility at the same time. These techniques or methods
are known as; reshelving, faculty advice, prepared cancell | subscribtion lists, taking
method citation analysis, librarian’s profession judgement, cost-per-use methods. In
this research, selection of the best technics or methods in the different libraries are ex-
amined closly.

Giris
Kiitiiphaneciler i¢in koleksiyonlarina gerekli materyali segmek, sagla-

mak, amaca uygun olarak hizmete sunmak ve ayiklamak gibi iglemler
onemli ve kacimlmazdir.

* Makalenin uygulamaya iligkin ikinci kismi "Yiiksekogretim Kurulu Dokiimantasyon ve
Uluslararas: Bilgi Tarama Merkezi Koleksiyonunda Bulunan Sanat ve Begeri Bilimler Konulu
Siireli Yayinlarin Kullanim Degerlendirmesi” adiyla 1995/1. sayida yayinlanacaktir.

*+ H.U. Beytepe Merkez Kiitiiphanesi
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Bilimsel aragtirmalar i¢in en giincel bilgileri veren ve maliyeti diger
materyallere gore fazla olan siireli yayinlarin kulanicilar tarafindan ne
oranda kullamldigimn/kullamlmadiginin arastirilmasi, koleksiyon degerlen-
dirmesi agisindan éncelikle 6nem tagimaktadar.

George S. Bonn "Kiitiiphanelerden her il stireli yayin koleksiyonlarim
arttirmalan beklenir. ¢iinkii giincel bilimsel ¢aligmalarin biiytik bir bslimd,
bilim diinyasina siireli yayinlar yolu ile kisa surede aktarilmaktadir" (Os-
born 1980 : 40) der.

Aragtimalar, bilim adamlarimin kullandif: referanslarin % 95' nin siireli
yaymlardan oldugunu géstermektedir (Osborn 1980 : 49).

Yayin sayis1 ve fiyatlarin hizla artigi, bibliyografik denetim guigliigii, de-
polama, ciltleme, kayip, eksik, zarar gérmiis sayilarin tekrar saglanmasi gi-
bi iglemler, kiitiiphanecilige hizla degisen yeni boyutlar getirmektedir. Fiyat
artiglan, kitiiphane biitcelerinin dengesini bozarken 6zellikle siireli yayln-
lara ayrilan miktar: etkilemektedir.

Sonucta kiitiiphaneciler, ya biitgeyi arttirma veya fiyati daha diigik
olan, ya da en fazla gereksinim duyulan yayinlara abone olmak segenekleri
ile karg1 kargiya gelmiglerdir. Ozellikle son segenek, kullammin 6l¢iilmesi
gerekliligini ortaya gikarmigtir (Kiigiik 1989 : 27).

Koleksiyon Degerlendirmesi, Siireli Yayin Kullanim De-
gerlendirmesi ve Kullamilan Teknikler

Koleksiyon Degerlendirmesi

Koleksiyona materyal saglama, kuruldugundan beri kiitiiphanelerin
ana gorevidir. Katiiphanelerin belirgin gérevi olan giincel, verimli materyal
saglama ve geligtirme kutiiphane kullamealarinea yogun kullamm oldugun-
da gercgeklestirilmig olabilir. Kullanim prensibi olarak kiitiiphaneler, kulla-
nicilarmin kullandigim biriktirmelidir(Swigger 1991 : 42).

Kiitiphaneciler, koleksiyon gelistirmeyi sadece materyal secimi veya
yeni materyallerin alimi olarak gérmemelidirler. Se¢im, ayiklama, yeniden
yapilanma, depolama, koruma gibi analitik arac¢larida gézoniine almalidir-
lar. Bu araglar ile mevcut koleksiyonun hacmi ve istenen koleksiyon diizeni
olcilebilir(Steilow 1989 : 74).
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Koleksiyon geligtirirken éncelikle koleksiyon degerlendirmesi yapmak
gerekmektedir. Koleksiyon degerlendirmesi genis bir alanda ¢aligma, kuru-
lusa ait amacglarin tespit edilmesi, tarafai1z olarak eski koleksiyonun incelen-
mesi, kiitiiphane politikasimin kesin bir bicimde ifadesini ve koleksiyon i¢in
yapilan harcamalarin kiitiiphane kurallarina ve biitgesine uygunlugunun
kontroliini gerektirir(Magrill 1985 : 276).

Kiitiiphane politikasi dogrultusunda, koleksiyonun ne kadarinin kulla-
nildig veya kullamilmadigi, kullamimin hangi alanlarda oldugu veya olmada-
gimn tespiti ile kullanilmayan alanlardaki materyal alimlarim kullanmilan
alanlara aktarma gibi, biitgenin uygun kullamlmasim saglayan, koleksiyo-
nun giiciinii belirlemek ve arttirmak, yeterli kullanilmayan alanlar: belirle-
mek ve giiclendirmek icin yapilan tiim caligmalara koleksiyon degerlendir-
mesi adi verilir.

Koleksiyon degerlendirmesi yapmanin ii¢ ana nedeni vardir.

Mesleksel - Koleksiyonun yaptig: is nedir ?
Ekonomik - Buige yapilan harcama onaylanabilir mi ?
idari - ¢esitli ighb6liimii durumlari nasil degerlendirilebilir

(Gorman 1990 : 119).

Koleksiyon degerlendirmesinde, kullanim degerlendirmesi él¢iimiinden
yararlanmak gerekir. Kullamimin élgiilmesine dayah olarak, koleksiyondan
iptallere gidilebilir. Kullanim degerlendirmesi sonucu yapilan iptaller ile
abone harcamalarindan yapilan tasarruflarla koleksiyonun yenilenmesi,
biitceyi desteklemek ve eksikleri tamamlamak miimkiindiir (Milne 1991 :
.

Siireli Yayin Kullanim Degerlendirmesi

Kiitiiphaneler, siireli yayinlarin ne ol¢tide kullanildigim, hangi siireden
sonra kullamilmadiklarini, hangi siireli yayinlarin digerlerine gore daha az
kullamldigim ve hangi siireli yayinlarin belirli konularda ¢ok énemli olduk-
larim belirlemek igin kullamim degerlendirmeleri yapariar. Kullanim deger-
lendirmelerinin sonuglan, koleksiyon yonetiminde, ddiing verme kurallar:-
nin geligtirilmesinde ve yenilestirilmesinde, btitce denetiminde kolaylik sag-
lar (Bustion-Treadwell 1990 : 42).
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Se¢im siirecinde, siireli yayinin kiitiiphane politikasina uygun program-
lan destekleyip desteklemedigini belirlemede, siireli yayin kullanim derece-
si bir tahmin aracidir. Segmeme siirecinde, gegmisteki gercek kullanima ba-
kilir. Buradaki sorun kullanimi belirlemede en iyi teknigin se¢imidir. Bu
teknik herhangi bir aragtirma teknigindeki gibi gecerli olmali (neyi ol¢tiigii-
ni belirlemeli) giivenilir ve ekonomik olmalidir. (Bedellerinden ¢ok sorunla-
11 belirlemeye harcama yapilirsa daha ¢ok israf olur) (Swigger-Wilkes 1991 :
41).

Koleksiyon degerlendirmeleri sonucunda, kullanilmayan stireli yayinla-
rin iptal iglemlerinde uzun ¢aligmalar yapildiktan sonra iptaline karar veri-
len yayinlarin ¢ok azinin kiitiiphanelerarasi édiing verme ile saglanmasi,
kiitiiphanecilerin 6znel kararlarinin dogru oldugu sonucunu ortaya koymus-
tur (Broadus 1985 : 58).

Kiitiiphane materyallerinin kullamimi ¢ok kath bir kavramdir ve kulla-
nim1 6l¢mede yararlamlacak yaklasimlar bunun degerinin belirlenmesine
yénelik olmahdir ((Swigger-Wilkes 1991 : 41).

Siireli Yayin Kullanim Degerlendirmesinde Kullanilan Tek-
nikler:

1. Yeniden Raflama (Reshelving) : Yeniden raflama ¢alismalan basit ve
ekonomiktir. Siireli yayinlarin kullanildiktan sonra her rafa yerlestiriligi s1-
rasinda verilerin kayit edilmesidir. Kullamim 6l¢iimii teknigi olarak bu yon-
temin gecerliligi elegtiriye ac¢iktir. Ciinki bu kavramda "kullanim"in anlami
¢ok belirsiz olup kullanimlar egit degildir. Bu teknik, rafa kaldirlan siireli
yayinlarin, ka¢ kez kaldinldiginin sayisidir. Birisinin igindekiler sayfasina
m1 baktigi, bir makale mi okudugu, yoksa tiim sayiy1 m okudugu belirsiz
kalmaktadir. Giivenirlik yéniinden de kullanicilarin materyali kendilerinin
rafa koymas: nedeniyle 6l¢iimlerde giivenirlilik zor olmaktadir (Swigger-
Wilkes 1991 : 42).

2. Ogretim Uyelerinin Onerisi (Faculty Advice) : Akademik kiitiiphane-
lerde kullamilan bir tekniktir. Siireli yaymnlarin énemi hakkinda égretim
tiyelerinden oneri istemek gegerliligi, giivenirliligi ve ekonomisi giipheli bir
yontemdir. Her aragtirmacinin bir siireli yayim1 veya bir bagkasim tercih et-
mede esdegerli sebebleri olabilir. Bazi siireli yayinlarin, arastirmadaki ye-
terlilikleri tartigilirken bir digerinin ise fiyat1 tarigihir. Akademik kurulug-
larda, bir¢ok aragtirmaci igin aragtirma birinci etkinlik degildir. Ayrica bir
akademik kurulusta, her aragtirmaci, ¢calismaya egit oranda katilmaz. Bu
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da yontemi giivenilir olmaktan ¢ikanr. Ayrica bu teknigin ekonomikligi de
tartisihir. Her aragtirmacinin istegi satin alinamaz (Swigger-Wilkes 1991 :
42-43),

3. Oceden Hazirlanmig Iptal/Abone Listeleri : Alinmasi veya iptal edil-
mesi diigiiniilen siireli yayinlarin, konularinda yetkili uzmanlar ve aragtir-
macilar tarafidan degerlendirilerek, siireli yayimin alimina ve/veya iptaline
karar verilmesidir. Uzman kiitiiphaneciler iptal/abone listelerini hazirlayip,
konu uzmanlarina génderek, onlardan gelen istekleri degerlendirirler. Bu
teknik de dgretim tiyelerinin onerisi tekniginde oldugu gibi gtivenilir degil-
dir. Bu teknigin ekonomisinin degerlendirilmesi de zordur.

4. Kiitiiphanecilerin Mesleksel Karar Yargis: (Librarians Professional
Judgement) : Siireli yayin abone listeleri, uzman kiitiiphaneciler tarafindan
incelenir. Bu siirecte, siireli yayinin yeniden raflama sonuglari, indeksleme
durumu, kiitiiphane tiiriine uygunlugu gézden gegirilir ve karar verilir. Uz-
man yargisi gercek bir aragtirma teknigi degildir. Arastima standartlan yo-
niinden baktigimizda, uzman yargmn giivenirliligi diisiiktiur. Bu yaklagimi-
mn ekonomisi, siireli yayin koleksiyonlarimin biyiikliigiine ve ilgili persone-
lin maag ve sayisina baghdir. (Swigger-Wilkes 1991 : 43).

5. Alint1 (Ataf) Analizi (Citation) : Alint:1 analizi bilinen bir tekniktir. ISI
(Institute for Scientific Information) tarafindan tiretilen ii¢ veri tabam, (Sci-
ence Citation Index, Social Science Citation Index, Art & Humanities Citati-
on Index) degerlendirmeyi ekonomik ve basit kilar. Alint1 verisi ge¢gmise ait-
tir. Ge¢gmigte bir siireli yayina ¢ok fazla atif yapilmasi, gelecektede aym
oranda atiflanacagim garanti etmez. Bu teknikte elde etme iglemi otuz daki-
kadan az siirer. Islem uzman olmayan personel tarafindan gerceklestirilebi-
lir. Teknigin givenirliligi veri tabanlarinin kapsama ile ilgilidir. Stireli ya-
yinlarin kullammim belirleyen atif analizlerinin gecerliligi bazi durumlarda
cekinceye yol acar. Ornegin , bir makaleye yapilan atifin, kullanimi icerip
icermedigi, yazarin diristliigiine baghdir. Baz yazarlarin, okumadiklar
bir makaleyi almalart da miimkiindiir. Ikinci ¢ekince, bir aragtirmacinin, bir
slireli yayindan aldigi makalenin fotokopi kopyasim1 mi kullandigi, yoksa o
streli yayina gahsen abone mi oldugu, veya bagka bir kiitiiphane kopyasini
mi okudugunun bilinmemesinden ileri gelir.

Atif verisi gegmise aittir. Gegmigteki davramg kaliplar: gelecekteki dav-
ranigi garanti etmez.; aragtirmacimin meraki degigebilir, béylece siireli yay:-
nin gecmigteki atiflar: gelecekteki kulanimini géstermeyebilir (Swigger
1991 : 44).
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Alint: analizi ¢galigmalarinda, "Bibliyografik Analiz Teknigi : Kitap, si-
reli yayin ve diger iletisim medyalarinin niceliksel dl¢limiinde matematiksel
yontemlerin uygulanmas: olarak tanimlanan, bibliyometri tekniginin, ki-
tiiphanecilik ve enformasyon yénetiminde genig uygulama alanlan vardir
(Rashid 1991 : 55). Bu alanin geligmesini, Science Citation Index'in ortaya
cikmasi ve kiitiiphanelerde bibliyometrik verilerin saklanmasi ve hesaplan-
masinda bilgisayarlarm daha ¢ok kullanilmas: sagladi. Bugiine kadar bibli-
yometrik tanim ve analiz i¢in birka¢ kanun 6nerildi. Bu kanunlarin timi,
Begeri Bilimlerin ve Fen Bilimlerinin bibliyografyasinin incelenmesinde ya-
rarh olmay1 ve degisik iligkileri tammlamay1 amag¢hyordu. Uygun verilerin
toplanmasi i¢in ve gozlemlenen veriler ile onlarin teorik tahminleri arasin-
daki iligkilerin uygunlugunu test etmek i¢in yéntemler énerildi. Chen ve Le-
imkuhler, gozlemlenen ve tahmin edilen sonuglarin matematiksel olarak be-
lirli kogullar i¢inde egdeger oldugunu gosterdiler (Rashid 1991 : 56).

Bradford Kanunu'nda, siireli yayinlar, igerdikleri konularin birbirine
uzakliklarina gore ii¢ ayn simfta toplanabilirler. Bu siniflar, 6zel bir konu-
daki siireli yayinlar, 6zel konuyla yakindan ilgili siireli yayinlar ve ozel ko-
nuyla uzaktan ilgili siireli yayinlar siiflaridir. Boyle bir yaklagimda, stireli
yayin bagina verilmis konuda yayinlanm:s bilimsel yaz1 sayis1 azalirken,
toplam siireli yayin sayis1 biiyiimektedir. Boylece verilmig bir konudaki ma-
kaleleri iceren stireli yayinlar koleksiyonunu géyle diizenlemek miimkindiir
: En verimli siiregen yayin grubunun olugturdugu ¢ekirdek (Nucleus ya da
Curve) alan ve bu ¢ekirdek alan etrafinda gittik¢e azalan verimlilik sirala-
masina konulmug dergilerden olugan, ikinci, iigiinci, dérdiinci siireli yayin
bolgeleri. Bradford'un deyimiyle "eger bilimsel siireli yayinlar, verilmis bir
konudaki makaleleri icermelerinde azalan verimlilik kuralina gire olursa”
konuyla dogrudan ilgili siireli yayinlarin olugturdugu tek ¢ekirdek grupla
ayni sayida makale iceren siireli yayinlardan olugsmusg azalan verimlilik bél-
gelerine boliineceklerdir. Cekirdek ve diger bolgelerdeki siireli yayin sayis1
cogaltan faktoriin (enformetrik parametre) fonksiyonu olarak ve 1;a; o?;
oL olarak siralanacaktir. P; 1+P! a+P; a?+P; of! = Tk. (Tk siireli yayin-
lar toplam sayisidir) (Gékkurt 1991 : 247). Bradford kanunu kiitiiphanelere
stireli yayin seciminde kullamighdir (Rashid 1991 : 63).

6. Etiketleme Teknigi (The Tagging Method) : Siireli yaymnlarin kullan-
mini dl¢mede kullamlan tekniklerden birisi etiketleme olarak bilinir. Eti-
ketleme diger tekniklere oranla daha gérseldir. Kullamim él¢me tarihinde is-
tenildigi kadar geri gidilerek, yayinlara etiket yapigtirilir. Etiket rahat go-
riilecek, stireli yayinin bibliyografik kimligini kapatmayacak bir yere yerles-
tirilir.
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Etiket agagidaki bilgileri kapsar :

- Siireli yayimin adini

- Yayin y1ih

- Kulamicilann siireli yaymm kullandiklarinda, bunu belirleyen kitigiik
harf isareti nereye, ne zaman koyacaklarimin kisa tarifi

- Kiigiik igaret i¢in bog alan.
Ornegin;

KUTUPHANE KULLANICISININ DIKKATINE

Eger bu yayim herhangi bir amacla
(fotfkopi, ckuma, 6diing alma vs)
kullandiysamz agagidaki bog alam
igaretleyin.

Bu siireli yaynlar ile ilgili bir caligsmadir.
katilmaniz 6nem tasimaktadir.

Dergi Ad: :
Yil

Sekil 1 : Bu etiket ciltsiz sayilar ve ciltli siireli yayinlarin kapagina
takilacaktir.

Sekil 1 : Etiket Ornegi

Bu teknik ile en az bir y1l boyunca kullanim incelenmelidir. Etiketlerin
¢ikma ve kaybolma riskleri kullanimi él¢me giivenirliligini digirmektedir.
Ayrica tek tek koleksiyondaki tiim siireli yayinlarin elden gecirilmesini ge-
rektiren bu yontem, fazla sayida personel ve uzun zaman gerektirir. Bu da
ekonomikligi disirir (Milne-Tiffany 1991 : 8).

Siireli Yayinlarin Fiyat Etkinligini Degerlendirmek icin
Kullanim Basina Diisen Maliyet Teknigi:

Yiikselen abone ticretleri ve biitcelerdeki yetersizlikler sonucunda, pek
cok kiitiphane koleksiyonlarindaki bir kisim siireli yayinlarn iptal etmek zo-
runda kalmistir. Iptal edilecek siireli yayinlar: segmede, konuyla ilgili, siire-
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li yayin kalitesi, abone ticreti ve siireli yayinlarin kullamminda 6l¢tim gibi
degisik olgiitler kullanilmigtir. Siireli yayinlarin fiyat etkinligi, iptal edile-
cek siireli yayinlara karar verirken ¢ogu kitiphanenin yararh bulabilecegi
bir diger 6nemli faktérdir.

Bu teknik, aboneligin iptal bedeli ile siireli yayinin abone fiyatim karsi-
lagtiran ve kiitiiphaneleraras: édiing verme ile kullanicinin bilgi ihtiyacini
kargiliyan bir tekniktir. Siireli yayinlarin kullanim él¢tildiikten sonra, her
siireli yayin igin kullanim basina yaklagik fiyatin belirlenmesi ve bu deger-
lerin kiitiiphaneleraras: 6diing vermenin ortalama fiyatiyla kargilagtirilmas:
sonucunda fiyat etkinligi olmayan siireli yayinin iptal edilip, fiyat etkinligi
olanlarnin desteklenmesine devam edilmesidir (Milne-Tiffany 1991 : 108).

Bu teknik ile iptal edilen siireli yayinlar i¢in kiitiiphane, 6diin¢ almanin
bedelini 6demek zorundadir. Kullanicinin yeterli zamani olmamasi halinde
kiitiiphane kullanicisina kargi gorevini tam yapmis olmamaktadir. Ayrica
bu teknik ile, ancak bes-on yil sonra iptal edilen siireli yayimnlarin kiittipha-
nelerarasi 6diing verme ile saglanma bedeli tam olarak saptanacaktir. Yani,
iptal sonrasi ilk yillarda net tasarruf yiiksek olup, daha sonraki y1llarda di-
sebilir (Milne-Tiffany 1991 : 19).

Siireli Yayinlarin Kullanim Degerlendirmeleri
Calismalarindan Ornekler

Stireli yayin kullanim degerlendirmesi ¢aligmalarinda kullanilan yakla-
simlar iizerine gegitli 6rnekler verilecektir.

Ik olarak Texas A & M Universitesi'nde yapilan bir siireli yayin kulla-
nim degerlendirmesi incelenecektir. Siireli yayin kullanim degerlendirmesi
calismalarinda kullanilan teknikler, giivenirlilik, gecerlilik ve ekonomiklik
yonlerinin yam sira ¢aligma gereclerinin uygulanmasindaki kosullar yéniin-
den de kargilagtirlmigtir. Bu teknikler kullamlarak elde edilen sonuglan
karsilagtirmada yeniden raflama ve égretim iyelerinin 6nerisi veriler tize-
rinde odaklanmgtir,

1987 y1linin Bahar Somestresinde Sterling C. Evans Kiitiiphanesi, 6gre-
tim iiyelerinin Texas A & M Universitesi'deki, aragtirma ve ogretime uygun
olmayan veya marjinal olarak rapor ettikleri bine yakin siireli yayinin abo-
nesi iptal edilmigti. 1988 yilinin Bahar Sémestirinde, kullanim érneginin,
oransal énem raporlar ile uygunluk i¢inde olup olmadigini belirlemek icin
giincel siireli yayinlar bélimi tarafindan siireli yayinlarin kullamim arasti-
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riimas1 gerceklestirildi. Iptal edilen tiim siireli yayinlar bu aragtirmaya da-
hil edildi. Stireli yayinlar, arastimadan énce boliim veya konu olarak simif-
landirildi. 1987 Bahari'nda iptal edilen streli yayinlar icin sadece 6gretim
iiyesi onerisi teknigi kullamilmigti. Bu teknik ¢abuk karar verilmesi gerekti-
ginden kullanildi. Kiitiiphaneciler, her siireli yayinin alanim belirlediler.
Daha sonra dgretim tiiyelerinden bu siireli yayinlarin kendi bslimlerinde
gordigi ilgiye gore degerlendirilmesi istendi. Ogretim iiyeleri énerisi sonug-
lari, siireli yayinlarin oransal énemi hakkinda belirleyici olarak kabul edil-
di.

Bu aragtirma sonucu, énemsiz olarak belirlenen siireli yayinlar iptal
edildi. 6nemli olanlarin ise abonesi yenilendi. Abonelerin iptalinden sonra,
Ocak 1988'de kiitiiphanenin koleksiyon gelistirme baskan: ve giincel stireli
yaymnlar kiitiiphanecisi, kullammin oransal degerlendirmesi olan 6gretim
tiyeleri onerisi ile kullanimin uygunluk icinde olup olmadigini belirlemek
icin bir arastirma daha basglattilar. Calismada, égretim tyelerinin ¢ok
onemli gordiikleri siireli yayinlar ve kiitiiphaneciler tarafindan oldukca
onemli sayilan siireli yayinlar degerlendirme dis1 birakildi. Iptal edilen sii-
reli yayinlar ve cok énemli goriilen siireli yayinlardan érnekler olusturuldu.
Bu iki grup karsilagtirildi.

Arastirmada kullanilan notlar séyle degerlendirildi :

1. Cok onemli : Sireli yayin diizenli olarak izleniyor. Aragtirmalarda te-
mel olusturuyor.

2. Onemli : Ogretim programlar ile ¢ok yakindan ilgili olmamasina rag-
men, bilim dal: i¢in 6nemlidir ve daha ileri aragtirmalarda faydalidir.

3. Yararl: : Bireysel arastirmalar i¢in gereksinimleri kargilayabilir.

4. Marjinal : Fazla ilgi gérmuyor. Ender kullanihyor. Kiitiiphanelerara-
s1 6ding alma yeterli olmaktadir.

5. Ilgisiz : Dérdiincii ve besinci grubun aynis1 ama égretim iiyeleri 6ne-
risi var.

6. Kiitiiphane ogretim tiyeleri degerlendirmeye almadi.

Arastirma, onsekiz aydan eski olmayan, yilda birden fazla yayinlanan,
diizenli olarak ¢ikan siireli yayinlar: kapsadi. Kullanim arastirmasinda, ye-
niden raflama sayis1 belirlendi. Calismada o6grenciler kullamilan siireli ya-
yinlarin yeniden raflama sayilarini belirlediler. Alfabetik listelere igaret
koydular.
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Aragtirmada, su sorular yamt bekliyordu :

- Iptal edilen siireli yayinlarin kullanimi, iptali gerektirecek kadar dii-
stik miyda?

- Cok 6nemli diye ayrilan siireli yayinlar, gercekten gereksinim duyulan
yayinlar miydi?

- Konulara gére kullanim nasildi?

- Onemli siireli yayinlarin kullanim 6nemsizlerden ¢ok muydu?

Charles Werger ve Judith Childress alt1 ayhk bir siirede 100 kez kulla-
nimin ¢ok kullanim oldugunu belirlemiglerdir (Bustion-Treadwell 1990 :
145). Evans Kiitiiphanesi, kullanim aragtirmasini sadece giincel sayilar igin
yapt1 ve kullanic1 sayis1 ve koleksiyon ile kullanim arasindaki iligki nede-
niyle bu kural benimsedi.

Onbesg haftalik stire i¢inde, her siireli yayin i¢in 1 ile 15 kullanim "dii-
stik kullanim", 16 ile 75 kullanim "orta kullanim” ve 75'den fazla kullanim
ise "¢ok kullamim" olarak belirlendi.

Bu arada, aragtirma sirasinda, insan hatasi (kullanimin listelere isaret-
lenmesi sirasinda oldu), kullamc1 meraki, personelin katilimi (kullanim
saymak stuirekli dikkat isteyen bir gérevdi ve siireli yayinlar elemanlarimin
gorev akigini bozuyordu. Bu nedenle listelere kullamimi isaretleme islemin-
de dgrenciler kullamldi), zamanin kisith olusu, kullamim aragtirmasindan
once abone iptalleri yapilmasi, aragtirmamn sadece giincel siireli yayinlan
kapsamas, siireli yayinlarin personel tarafindan yerlestirilmesi kullamm
aragtirmas icin gerekli idi; fakat kullanicilarn siireli yayinlar gozden geci-
rip raflara yerlegtirmeleri gibi sorunlar cikmasina ragmen, iptal edilen stire-
li yayinlarin % 89'unun hi¢ ya da az kullamldif; iptal edilen dergilerin %
10'unun orta kullanimi oldugu ve % 1'den azimin ¢ok kullamldign gorildii.
Genelde iptal etme karar1 dogrulandi. Buna kargin égretim tiyeleri énerisi
ile ¢cok kullanim oldugu bildirilen siireli yayin tahminleri dogrulanmad.

Texas A & M Universitesi Evans Kiitiiphanesinde gerceklestirilen, ilk
kullamim arastirmas: yetersiz sonuglarina ragmen, planlanan bir iptal pro-
jesinden 6nce daha ayrintih kullamm arastirmasi yapilmas: gerektigini gos-
termistir (Bustion-Treadwell 1990 : 142-151).

Ikinei 6rnek ise; Texas Women's University (TWU)'ye bagh olan Blagg-
Huey Kiitiiphanesi tarafindan gergeklestirilen bir siireli yayin kullanim de-
gerlendirilmesi ¢calismasidir. Blagg-Huey Kiitiiphanesi siireli yayinlarnn fi-
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yat artiglariyla aym oranda biyimeyen finans kaynagina sahip akademik
bir kiitiiphanedir. 1989-1990 yillar i¢in koleksiyonundaki fazlaliklarin atil-
mas1 ve kesinti oldugu icin daha fazla siireli yayinin se¢imi ciddi bir sorun
oldu. Kiitiiphaneciler, vazgegilecek abonelikleri belirlemede birkac¢ yaklas:
diistindiiler.

Birinci yaklasim, kiitiiphane personelinin gerceklestirdigi yeniden raf-
lama sayisina dayanan siireli yayin kullamim ¢ahgmasiydi.

Ikinci yaklasim, siireli yayin listelerinin égretim iiyelerince degerlendi-
rilmesi oldu. Kiitiiphane her boliime onlar icin gerekli siireli yayin listesi
gonderdi. 6gretim iiyelerinden iptal edecekleri belirlemeleri istendi. Her bé-
lim ayrilan dolar miktarinin % 10'unu tutan iptalleri 6nermeleri icin bilgi-
lendirildi. Daha sonra kitiiphane yoneticisi ve fakiilte kiitiiphane kurulu
bagkani, sorunu tartigmak i¢in duyuru yapt1 ve ¢éziimler 6nerilmesi istendi.
Bir¢ok konunun temsilcileri arastirmalarinda hayati 6nemi oldugunu soyle-
dikleri siireli yayinlarin korunmasi i¢in yogun bir tartismaya girdiler.

Ilgilenilen iiciincii kullamim belirleme yaklagim, iptal edilecek siireli
yayinlar bagimsiz olarak belirleme yetkisi verilen profesyonel personelin,
koleksiyondaki siireli yayinlarin bélimlerini tayin etmesiydi. Personel, bu
agamada, ogretim iiyelerine damsmak tizere uyanldi.

Bir diger yaklagim, dogrudan elde etme atif ¢caligmas: idi. Ancak paha-
hiydi. Maliyetin baglica bilegeni dogrudan hemen goriiliirken, 6gretim tyele-
ri ve personel zamaninin bedeli gizli masraflards.

Texas Women University’'de baglantili yazar listesinin her yayini i¢in
atif listesini elde etmek amaciyla ti¢ ISI veri tabam arastirildi. Elde edilen-
ler yanhiz makale ve 1984-85 arasi yayinlanmig dékiimanlar ile sinirlandiril-
di. Ataflar diskete yiiklendi. Veriler, kelime iglemci kullanmilarak siireli yayin
adlan korunacak sekilde silindi. Dialog veri tabanlar: makale atiflarinin ti-
mii olacak gekilde imla kurallarina gére ¢oziimlendi. Sonugtaki dosya stan-
dart sistem tipi rutinler kullamlarak alfabetik hale getirildi. Tiplenmis ¢1-
kis, tiniversiteyle baglantih kigilerin yayinlarinda atif yapilan siireli yayin-
larin listesini kapsadi. Siirenin ¢ok zaman alan béliimi yanlizea ataf yapil-
mag stireli yayin adlarimi saklayan aragtirma ¢iktilarinin silinmesiydi.

Sonug, 1984-88 arasinda Texas Women' University (TWU) ile ilgili kigi-
lerin 181 yayimnlanmig makalesi elde edildi. Bu makaleler 983 farkh siireli
yayindan alindi. Siireli yayinlarin yaklasik % 7'sinden 7'nin iizerine ataf ya-
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pildig, yaridan ¢gogundan ise beg yilda sadece bir kez atif yapildigr sonucu
alindi. Atiflarin yandan ¢ogu giincel olarak alinan veya énceden alinmig
ama iptal edilmis stireli yayinlardi.

Gergek sudur ki, kiitiiphane tarafidan alinan siireli yayinlardan kulla-
nicilar daha yogun atif yapmaktadirlar.

Arastirma sonucu, kiitiiphane koleksiyonunun bilim adamalarimin yerel
ihtiyaclan i¢in hedefledigi sonucu da ortaya gikmigtir.

Herhangi bir sonuca ulagmadan oénce yazarlann kiitiiphane koleksiyo-
nundaki, siireli yayin m1, bagka bir kiitiiphanedeki kigisel abonelikle sahip
oldugu veya diger baz yollarla elde edinilmis streli yayinlar1 mi kullandik-
larim bilmek gerekir. Alinan siireli yayin kiitiiphaneden kullanilmigsa yeni-
den raflama kullanim ¢alismasi sonuglarimin, atif caligmas: sonuclarina uy-
masi beklenir.

Bu nedenle atif verileri yeniden raflama verileri ile karsilagtirildi. "En
cok kullanilanlar” listesindeki bagliklarin % 5'i, yogun kullanim yeniden raf-
lama ve atif sayilan arasindaki sonuglar i¢in uygunluk gosteriyordu. Fakat
atif yapilan siireli yaymlarin biiyiik ¢ogunlugu yeniden raflama ¢alismasina
gore kiitiphanede de yogun olarak kullamlmagti.

Ogreti iiyeleri ve personeli subjektif yargilariyla belirlenen bashklarin
onemi ile atiflarla olgiilen siireli yaymnlarin énemi arasinda hi¢bir bagint
olmadig goriildu.

Bu aragtirma sonucunda varilmig olan gikarimlar gunlardi : Yeniden
raflama verileri ve atif verileri arasinda él¢iim olarak siireli yayin kullamm
acisindan zayif bir uygunluk vardi ve atif verileri ile dgretim tiyeleri ve kii-
tiphanecilerin subjektif yargilari arasinda hi¢ uygunluk yoktu.

Bu sonuglarin birka¢ yonden agiklamasi yapilabilir : Bunlardan biri,
atif sayim, baghklarin subjektif degerlendirilmesi ve yeniden raflama say1-
sinin, siireli yayin kullanimimin fakl yénlerini él¢mesidir.

Ikincisi, subjektif degerlendirmenin kiitiiphane kurumunda siireli ya-
yin kullamimimin dogru anlasilmasi kadar, siireli yayinin algilananin tekrar-

larindan da etkilendigidir.

Uctinciisii, yeniden raflama sayilar yayin yapmak i¢in okumayan yaz-
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mayan 6grenci ve digerlerinin kullanimim yansitabilir. Atif, bir siireli yay:-
m1, 6gretim i¢in 6nemini saymadan arastirma i¢in kullamimini tanmimlayabi-
lir.

Bu teknikler kullamman farkl: yénlerini él¢iiyorsa, iptal kararlar veri-
lirken tiimii uygulanmahdir (Swigger-Wilkes 1991 : 41-52).

Uciincii calisma ise Maryland Universitesi'nde begeri bilimler konusun-
da yapilan kullanim degerlendirmesi modelidir.

Bu model Aragtirma Kiitiiphaneleri Grubu (RLG)un hazirladig tasla-
g1n temel yapisi iizerinde olusturulmustur. Model, izlemci, tanmimlayici, de-
gerlendirmeden, karmasik istatiksel analizlere kadar kullamim degerlendir-
mesi tekniklerinin bir ¢ogunu kapsamaktadir.

Amaci, iiniversitenin 6gretim ve arastima goérevlerine yanit verecek es-
neklige, iiniversite kiitiiphanesinin sahip olup olmadiginin arastirilmasi ve
bu aragtirmadan hem koleksiyon geligtirme metodolojileri, hem de egitim
amaciyla sonuglar gikarilmasiydi.

Arastirma, 1986 yazinda, Maryland College Park Universitesi'nde Kii-
tiiphanecilik bilimi lisans ve yiiksek lisans dgrencileri tarafindan kiitipha-
ne koleksiyonunu geligtirme ve degerlendirme personeline aktif destekle
pratik yaparak ger¢eklestirildi. Proje, Kuitiiphanecilik Bélimii ile ele alinda.
RLG Plam iniversite ve aragtirma kiitiiphanelerinde strateji ve koleksiyon
kullanim degerlendirmesi icin pilot galigma oldu.

Projeye konu olarak beseri bilimler ele alindi. Kiitiiphanecilik Bélii-
mii'nde bu konuda tanitim dersleri verildi. 6grenciler birbiri ile biiyiik ayri-
liklar gosteren konular idare etmenin ve begeri bilimler ad: altinda simfla-
nan konunun genigligi ile kargilagtilar. Insanin igleri, hayalciligin isleri, bil-
gideki girigimleri, duygu ve istekleri, tarafsiz kiiltiirel araglarin tiiom bu ob-
jektif diinyasi, kendi anlayiglar: olan zihinlerinin i¢ diinyas: ve bununla bir-
likte bizim onlar anlayig seklimiz olan zihnin i¢ diinyasi, tiim bunlar olduk-
ca gizli, karmagik ve hassas konulardi.

Bu konuda yapilmasi planlanan kullanim degerlendirmesi ¢calismasi da
olduk¢a zor ve inceydi. 6grencilerin bu konuda bilgilendirilmesi bu nedenle

gerekli idi.

Eugene Garfield, glincel formiillerin yanlis kullanimi ve uzun émiirli ve
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cok yonlii beseri bilimler kaynaklarinin niceliksel tasarimlarinin tehlikele-
rinden bahsetmigtir (Stielow-Tibbo 1987 : 151).

Marcia Pankake, bu bilimi son yirmi yilda en hizh geligen ve karmasik
bir alan olarak belirlemistir (Stielow-Tibbo 1987 : 151).

Arastirmacilar konularimin, karmagikligim anlamig ve daha kapsamh
yaklagimlara, kaynaklara gerek duymuglardir. Begeri bilimlerde, bu alanda-
ki aragtirmacilara destek vermek i¢in oncellikle giicli bir koleksiyon gerek-
mektedir. Kiitiiphaneciler, bu alanda ¢aliganlara giincel goriisler sunmak
icin kullamim degerlendirmeleri yapmalidirlar.

Projede, giincel koleksiyonun degerlendirmesinin yapilmasi, arzulan-
mist1. Konular ayrildiktan sonra égrenciler (sanat, ingilizce, tarih, miizik)
alanlarinda gruplara ayarilarak gorevlendirildiler. Ayrica her alanda caliga-
cak kiitiiphane segicileri belirlendi. Ogrencilerden ellerindeki konularda bib-
liyografik incelemeler yapmalar1 ve bunlar kiitiiphane koleksiyon geligtir-
me gorevlisine rapor etmeleri istendi (Stielow-Tibbo 1987 : 153).

Universitenin egitim programlar incelendi. Segilmig olan 6gretim tiye-
lerinden koleksiyon hakkindaki goriisleri alindi. Anket yapilarak, égretim
iiyelerine koleksiyonun diizeyi soruldu.

Gruplara, bibliyografik araclarla kiitiiphane koleksiyonu arasinda kar-
silagtirma yapan bir liste olusturmalar: soylendi. Bu iglememis veriler, se-
¢ilmig bibliyografyalarla kargilagtirmali olarak, her konu alani i¢in belli sti-
reli yaymlar bilgisayara ytiklenildi. 6grenciler, kiitiiphane koleksiyonunu
nitelik ve nicelik olarak yorumladilar ve 6gretimi desteklemiyen alanlari be-
lirlediler.

Bu proje, 6grencilerin begeri bilimler aragtirmalar: ve égrenim ihtiyac-
larina karst bilincini arttirmigtar.

Proje sonunda yayinlar i¢in goyle bir siralama yapilmigtir :

(0) Calisma alam diginda,

(1) Temel Sinif : D1g kaynaklardan referans ve genel bilgi igin.

(2) Inceleme Simifi : tiniversite birinci ve ikinci sinif 6grencisi i¢in temel
monograf ve referans kaynaklarini iceren ders destegi.

(8) leri Simf : Daha kapsamh kaynak destegi isteyen destek gérevi go-
ren sinif,



286 Elcin Ozbudak

(4) Arastirma Sinifi : Yaygin stireli yaymnlar ve esas materyalleri iceren
siniflar i¢in.

(5) Kavramsal Sinif : Arsiv koleksiyonlarini ve ilgili yayinlar: éngéren
nadir durumlar i¢in.

cikarilan sonuglar;

Ortaya konulan koleksiyon kullamim seviyeleri, 6gretim tiyelerinin go-
riigi ve koleksiyonun kullanimim tam olarak yansitmamakla beraber sanat
ve beseri bilimlerin, koleksiyon gelistirme ve degerlendirmesinde teorik ve
pratik arastirmalar i¢in gerekli bir ortam saglandigini gostermesi énemli bir
sonug olarak kabul edilir.

Bir diger 6nemli sonug ise, beseri bilimler arastirma ve kaynaklarinda,
kitiuphaneci egitimi arac olarak koleksiyon degerlendirmesi uygulamasim
icerir. Her ne kadar gelismemis diizeyde de olsa kullanim degerlendirmesi
icin bu proje, iyi bir drnek tegkil etmektedir (Stielow-Tibbo 1987 : 148-156).

Sonugc

Kiitiiphanelerin, gerekliligi ve maliyeti diger kaynaklara oranla fazla
olan stireli yayin koleksiyonlarini, degerlendirmeleri ve geligtirmeleri iglem-
leri sirasinda kullanmim degerlendirmesi ¢alismalariminin sonuglarina gore
karara varilmalidir. Bu ¢aligmadaki sorun, siireli yayin kullammim belirle-
mede en iyi teknigin se¢imidir. Segilen teknik gecerli, giivenilir ve ekonomik
olmahdir. Kullanilan tekniklerden hi¢ biri tek basina gecerlilik anlaminda
tam olarak tatminkar degildir. Iclerinde en giivenilir ve basit olanm atif ana-
lizi teknigi olmakla beraber, giivenirlilik veri tabaninin kapsami ile ilgilidir.
Tim givensizliklere ragmen siireli yayin kullanimim bir sekilde belirlemek
gereklidir. Kullamim degerlendirmesi ¢cahgmalarindan érnekler olarak verdi-
gimiz kisimda da gorildigi gibi, bir den fazla kullammi degerlendirme tek-
nigi kullanarak bu ¢alismalar1 yapmak giivenliligi ve gecerliligi arttirir.

Kullanim degerlendirmesi sonuglarina gére, kullanimi olmayan konu-
larda yayin alimlar belli slgiilerle iptal edilerek, dogan tasarruflar ile kulla-
nimi1 fazla olan alanlarda yeni yayin alimlar gerceklestirilebilir.

Sonug olarak, ozellikle stireli yayinlar i¢in kullanim degerlendirmesi ca-
lismalar1 yapmak kitiiphaneler icin kacinilmazdir.
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