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Internet: Kiitiipphane Hizmetlerine Katkilar:

Internet and Its Contributions to Library Services

Yasar Celik"

Oz
Bu makalede elektronik posta, telnet ve ftp gibi belli bagli Internet hizmetleri tantttimisg,
cegitli bilgi kesfetme ve erigim araclar: (gopher, WAIS, WWW) aciklanmustir. Internet’in kiitiip-

hane hizmetlerine katkilar: kisaca tartigilmigter.

Abstract

This paper examines the major Internet services such as email, telnet and ftp and de-
scribes various information discovery and retrieval tools such as gopher, WAIS, and WWW. It

also discusses the contributions of the Internet to library and information services.

1. Internet

Internet, degisik kapasite, marka ve isletim sistemlerine sahip dort
- milyon bilgisayar ve 30.000'in {izerinde a1 birbirine baglayan ve "aglarin
ag1" (Internetwork ya da Internet) ad: verilen elektronik bir agdir. Internet
ilk olarak Amerikan Savunma Bakanligl, devlet kurumlar1 ve aragtirma
enstitiileri arasindaki haberlegsmeyi saglamak amaciyla kurulmusgtur. An-
cak bunun yararlan goriiliince Internet'e bagh ag sayis1 hizla artmigtir. In-
ternet'in biiyiime hiz1 ayda %9 dolayindadir. 1994 yilinda Internet kullani-
m1 %95 oraninda artmigtir. Bagh iilke sayis1 159 olup, Internet'te 56 bin or-
ganizasyon, 32 bin igyeri vardir. Internet aglarimin %48'i aragtirma, %29'u
ticari, %10'u savunma, %7'si kamu ve %6's1 ise egitim kurumlarindan olug-
maktadir. Tiirkiye'nin Internet gikisit ODTU ve Ege Universitesi tizerinden
saglanmaktadir. ODTU-ABD ve Ege-Almanya arasinda ¢aligan bu hatlarin
hiz1 64KBit / saniyedir. ABD hattimin parasi TUBITAK tarafindan éden-
mektedir. Ege-Almanya arasindaki hattin parasini ise TUVAKA (Tiirkiye
Universite ve Aragtirma Kurumlar1 Ag) 6demektedir.

2. Internet Aracihighyla Erisilebilen Bilgi Kaynaklar:
Internet tizerinde, belirli adreslerdeki hizmet birimlerinde, kullanicila-
ra birtakim bilgi hizmetleri sunulmaktadir. Bu hizmetler arasinda kiitiipha-
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ne kataloglarim tarama, Internet iizerindeki kullamicilarin ve kuruluglarin
adreslerine ve ilgili bilgilere ulagma, haber gruplarindan yararlanma (net-
news), mesleki tartisma/haberlesme listelerini izleme, kullanicilarin birbi-
riyle elektronik posta ya da gercek zamanh goriigme yapmalan (iptell, talk,
tell vs.), ¢esitli konulardaki veri tabanlarina (WAIS) ulagma gibi hizmetler
sunar. Bu servisler ilgili bagliklar altinda agiklanmigtir.

3. Internet Servisleri, Bilgi Kesfetme ve Erisim
Araclar::

a) Elektronik Posta (E-Posta)

E-posta belki de diinya tizerinde en ¢ok kullanilan Internet hizmetidir.
E-posta mesajlarimin ¢ogu metin (diiz yaz:) olmakla birlikte ¢izim ve fotograf
gibi grafikler de mesaj olarak gonderilebilir. Internet'te giinde yaklagik 25
milyon mesaj trafigi vardir.

Geleneksel mektuplarda var olan alic1 adresleri gibi elektronik postada
da adresler vardir. Hemen hemen tiim aglardan digerine e-posta ile ulasgila-
bilir.

Farkh bilgisayar aglar arasindaki iletigim trafigi ge¢it (gateway) adi
verilen bilgisayarlar aracihigiyla yonetilir. Bu bilgisayarlar topolojileri ve
kullandiklar protokoller farkli olan aglar arasindaki mesaj aligveriginin
gerceklestirilmesini saglar.

E-posta elektronik olarak haberlesmenin yan sira cesitli kiitiphane
kataloglarini ve bilgi bankalarim sorgulamak amaciyla da kullanilmaktadar.
Ulkemizde baz: tiniversite kiitiiphane kataloglan da e-posta aracihiyla ta-
ranabilmektedir. Anadolu, Firat ve Mimar Sinan Universite Kiitiiphaneleri
bu tiir sorgulamaya olanak veren kuruluslardan birkacidir.

Tartigma Listeleri

Elektronik posta temeline dayanan tartigma listeleri belirli bir konu
iizerinde ¢ahigan insanlarin elektronik olarak haberlesmelerine olanak sag-
lar. Kigiler bu listelere kendi istekleri ile iiye olurlar. Listeye génderilen bir
mesaj tiim liste tliyelerine otomatik olarak dagitilir. Listenin mesaj trafigi
liste yonetimi yazihm olarak adlandinlan programlar araciligiyla gercek-
lestirilir. Liste yonetim yazihmlarinin en yaygin olanlan listserv, listproc ve
majordomo' dur.

Hemen hemen her konuda olmak tizere, binlerce elektronik tartigma
listesi bulunmaktadir. Tiirkiye'de de ytiziin tizerinde tartigma listesi vardir.
INET-TR (Internet), KUTUP-L (Kiitiiphanecilik), CEVRE-L (Cevre) bunlar-
dan birkagidir.
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Usenet (Netnews)

Internet'teki mesaj-haber paylagim sistemidir. Ag kullanicilarinin degi-
sik konularda gonderdigi e-postalardaki bilgilerden olusur. Kisilerin génder-
dikleri ileti hiyerarsik bir yapida dagitilir. Bu iletiler Internet erigimi olan
kigiler tarafindan bir Usenet servis saglayicis: aracilif ile okunabilir. Tar-
tigma listelerinde oldugu gibi, ¢ok degisik konularda Usenet "Haber Grupla-
n" (Newsgroups) olusturulmugtur.

Haberler (news), bilgisayarla ilgili gruplar (comp), toplumsal (soc) ve bi-
limsel (sci) konular bunlardan bazilaridir. Bu gruplarda yapilan tartigmalar
Usenet iglemci (client) programi ya da telnet aracihigiyla izlenebilir.

b) Telnet

Telnet ya da remote login, bagka merkezlerdeki bilgisayarlar sanki o
bilgisayarlarin bulundugu yerdeymigsiniz gibi uzaktan kullanmaya yarayan
bir protokoldiir. Bu Internet hizmeti araciligiyla ister yan odada, isterse
diinyanin bir bagka tilkesinde olan elektronik adresi, kullanici kodu (login)
ve gifresi (password) bilinen bir bilgisayar etkilesimli (interactive) olarak
kullanilabilir. Telnet protokolii bilgisayar markas: ya da igletim sistemin-
den bagimsizdir.

Diinyadaki belli bagh kiitiiphane kataloglarinin oldugu bilgisayarlara
telnet araciligiyla erigilebilmektedir. Bunlar arasinda Kongre Kiitiiphanesi,
Harvard, Yale, Kaliforniya gibi tiniversite kiitiiphaneleri sayilabilir. Ulke-
mizde de etkilegimli olarak tarama yapilabilen baz kiitiiphanelerimiz bu-
lunmaktadir. Bilkent, Anadolu, TUBITAK kiittiphane’eri ve Milli Kiitiipha-
ne bunlar arasindadar.

¢) FTP (Dosya Aktarma Protokolii)

iki bilgisayar arasinda dosya aktarmak (alma/gonderme) amaciyla kul-
lanilan bir protokoldiir. Bircok merkez kendi bilgisayarlarinda bulunan ya-
rarh dosyalar1 kamunun kullanimina agmaktadir. Bazen diger kullanicilar
da bu bilgisayarlarin ftp alanlarina dosyalar birakabilmektedir. Béylece ad-
resi bilinen bir bilgisayardan, "anonim" olarak kendi bilgisayarlariniza dos-
ya aktarabilirsiniz. Kullama kodu ve sifre soruldugunda "anonymous” ve
"guest" gibi bazi sozclikler girilerek gogu kamuya acik ftp merkezlerine eri-
gilebilmektedir. Ftp hizmeti elektronik ortamdaki makaleleri, elektronik
dergileri, kamuya agik (bedava) yazihm programlarimi aktarmakta ¢ok sik
olarak kullanilmaktadir.

Archie
Mec Gill Universitesi'nde gelistirilen archie, kamuya agk FTP'ye (File
Transfer Protocol) izin veren arsivlerdeki dosya isimlerini bir veri tabaninda
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tutan ve bunun sorgulanmasim saglayan server/client (sunucu/istemci) sis-
temidir. Veri tabam belirli araliklarla giincellenir ve Mc Gill'deki ana sunu-
cunun diger sunucularla uyumlu olmas: saglanir.

Archie Internet iizerindeki elektronik argivlerde bulunan dosyalarin
isimlerini ya da listesini saglar. Sadece o dosyanin hangi adres ve dizinde
bulundugunu rapor eder.

Archie Internet iizerinde aradigimiz bilginin nerede bulundugunu degi-
gik ftp adreslerini tek tek taranmadan bulmaniz1 saglayan bir yazilimdir.
Dosya ads: girilerek yapilan tarama sonucu, aranilan bilginin bulunabilecegi
adreslerin listesi ve dizinleri liste olarak ekrana gelir. Bir dosyanin tam
metnini elde etmek i¢in ilgili adrese ftp ile baglanarak bu dosya aktarilabi-
lir.

Archie servisine bir¢ok iiniversitenin (Bilkent, Anadolu vb.) bilgisayar-
lan aracihgyla (telnet, gopher ve e-posta yoluyla) erigilebilir.

Archie'nin yamsira, Internet kullanicilarina ait elektronik posta ve te-
lefon numaralarim bulmaya yarayan Whois, Internet'e bagh makinalardaki
kullamicilarin adlarim ve aranan makinanin o anda agik olup olmadigim 6g-
renmeye yarayan finger ve herkese acik telnet temelli servislerin listesinin
ve bunlara erigim saglayan hytelnet gibi yazaihmlar da bulunmaktadir.

¢) Gopher

Internet iizerinde elektronik posta, telnet ve ftp gibi geleneksel hizmet-
lerin yam sira, daha geligmig bilgi kegfetme ve erigim hizmetleri de veril-
mektedir. Minnesota Universitesinde gelistirilen ve adim Minnesota'da yay-
gin olan sincaba benzeyen bir canlidan alan Gopher bunlardan birisidir.
Gopher kamuya agik argivlerde bulunan dokiimanlar: bulmak ve ftp ile bu
dokiimanlar almak i¢in kullanilan ménii temelli bir servistir.

Internet iizerinden Gopher aracilifnyla, agagida daha ayrintih olarak
aciklanan WAIS ve WWW'e dayali olarak olugturulmusg veri tabanlarina
saydam big¢imde ulasilabilir. Gopherlar iizerinden alinan bilgiler metin
(text), goriintii ya da ses geklinde olabilir. Gopherdan, ayrica Telnet ve Fip
gibi Internet servislerine de ulagilabilmektedir. Bu durumda kullanici mé-
niiden segilecek yerlerin adreslerini ayrica yazmak zorunda kalmayacaktir.

Gopher servislerinden herhangi birine telnet ya da Gopher istemci
program ¢aligtirilarak ulagilabilir. Ulkemizde belli bagh tiniversiteler (Bil-
kent, ODTU) ve bazi kamu kuruluglan (1 UBITAK, Merkez Bankas:) kendi
Gopher servislerini kurmuslardir. Halen yaklagik 20 civarinda gopher servi-
gine erigilebilmektedir.

Veronica ve Jughead.:
Veronica (Very Easy Rodent Oriented Net-Wide Index to Computerized
Archives) ve Jughead gopher uzayinda yer alan kaynaklarin bulunmasinda
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kullanilan yazilimlardir. Veronica ve Jughead, Archie'ye kiyasla bilgiye
ulagmada daha avantajhidir. Ciinkd aym zamanda dosyadaki tam metin bil-
giyi size getirir. Genellikle monii giriglerinin isimlerine gére aragtirma ya-
par. Dokiimanlara ulagmak i¢in archie'den sonraki en énemli yoldur. Bes-
yiizden fazla gopher servisinde tarama olanag saglar. Gopher méniilerinde
Veronica ve Jughead bulunmaktadr.

Tarama anahtar sézciiklerle yapilabilir. Anahtar sozciikler arasinda
'and’ veya 'or' gibi Boole igle¢leri konarak tarama simirlandirilabilir ya da
genisletilebilir.

d) WAIS

Thinking Machines, Apple, Dow Jones ve Wall Street Journal'in ortak
cabasiyla baglayan WAIS (Wide Area Information Server) dagitik bir tara-
ma ve dosya erigim sistemidir.

Degigik konulardaki veri tabanlarina ulagsmak icin kullanilir. Arc-
hie'den farkl olarak WAIS' te tam metin tizerinden arama yapilabilmekte-
dir. WAIS istemci programini ¢aligtirarak, telnet yaparak, gopher'dan ya da
e-posta ile veri tabanlan sorgulanabilir.

e) WWW (World Wide Web)

World Wide Web, ilk kez Mart 1989'da CERN (Avrupal: fizik¢ilerin
olugturdugu bir kurum) de ¢alisan Tim Berners-Lee tarafindan aragtirma fi-
kirlerini, bulgularim etkileyici bir gekilde sunmak amaciyla teklif edilmig-
tir. Bu kurulugsun tyesi olan bilim adamlari, diinyanin degigik iilkelerinde
gorev yapmakta olup birbirlerinin fikirlerini, buluslarimi ¢ok yakindan takip
etmek gibi bir ideale sahiptiler.

WWW servisinin popiilerligi her gecen giin olaganitistii diizeyde art-
maktadir. 1993'te yaklagik 100 hipermetin ag sunucusu kullanilmigsken bu-
giin WWW Internet'te en hizli geligen servistir. WWW kullamimi Internet
trafigini inanilmaz élgiide artirmigtir.

WWW Internet'teki dokiimanlar tizerinde yeni adresler ya da yeni mé-
niiler segmeden dolagmay: saglar. Ekrandaki dokiimanda bulunan ve farkh
renkteki kelime iizerine imle¢ getirilerek "Enter / Return" tusuna basilarak
ya da fare ile tiklayarak daha ayrintih bilgiye ulasihir. Telnet ve gopherla
ulagilabilir. WWW'deki bilgiler hipermetin (hypertext) tirtindedir.

Hipermetin ve Hipermedya

Hipermetin egitim ve dgretimde kullanilan ¢ok etkili bir yontemdir. Te-
meli ¢agrisim metoduna dayanir. Bir metindeki bir anahtar sézciikk ayni1 me-
tin igerisindeki ya da bagka metinlerdeki sézciiklerle ya da ilgili kesimlerle
iligskilendirilir. Bu iligki anahtar sézciik aydinlatilarak (highlight) yapilir.
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Sozciikler arasinda béyle bir iligski kurulmasi okuyucuya biiyiik kolayhk sag-
lar. Béylece okuyucu bilinmeyen bir sézciigiin ya da bir kavramin izerine
fare ile tiklayarak ya da enter tusuna basarak daha fazla bilgiye erisilebilir.
Kugkusuz bu yontemin bazi dezavantajlar1 da vardir. Okuyucular her an
dikkatlerini kaybedip gerekli bilgiden daha gereksize dogru yol alabilirler.
Ozellikle 6grencilerde, ya da daha az egitimli kisilerde buna sik sik rastlan-
maktadir.

Hipermedya ise, bir dokiiman tizerinde metne ek olarak ses ve gorintii-
lerin de bulunmasidir. Diyelim ki bir kullanic1 Tiirkiye hakkinda bilgi an-
yor. Atatiirk sozciiguiniin tizerine tikladiginda, kullanici, Atatiirk'in sayisal-
lagtirilmig sesine, resmine veya yasamini konu alan bir filme degigik soz-
ciiklere ya da "ikon"lara basarak erigebilir.

World Wide Web tamamen hipermetin protokoliine dayanmaktadir.
Ciinkii hipermetin kullamciya bir ¢ok segenek sunmaktadir. Kullanic: ko-
mutlan, adresleri ezberlemek zorunda degildir. Gerekli anahtar sozcikler,
ciimleler, hatirlatici bir gérev iistlenmig olup bunlarin gerisindeki bir¢ok
ilintili bilgiye kolaylikla erigilebilmektedir. Hipermetin, bildigimiz normal
metinlerle aymdir. Dijital olarak saklanabilir, okunabilir, yazilabilir ve keli-
me arayisina elveriglidir. Fakat en onemlisi anahtar kelimeler bagka keli-
melerle, metinlerle, programlarla baglant: icindedir. Ornegin sec¢ilmig bir
anahtar kelimenin tizerinde fare tiklandiginda bir anahtar kelime, ilintili
metni ockuyucunun ekramina getirebilmektedir. Gelen metin de bir ¢ok ilinti-
li anahtar kelimeleri igerebilir. Boylelikle birbiriyle ilgili bilgilere erisilebi-
lir. Internet'te ulasabileceginiz Webster sozliiginden Turkish kelimesini
sectigimizi varsayalim. Bu kelime bize Tiirk diliyle ilgili bir metni getirebi-
lir. Bu metin icinde de eger Tiirkiye kelimesi anahtar s6zciikk gorevini iist-
lenmigse bu kelime tizerine imleg getirilip fare tiklandiginda Tiirkiye hak-
kinda bir dosya kullanicinin ekranina getirilir. Bu dosyada bir¢ok anahtar
sozciik olabilir. Ornegin egitim sozciigi. Egitim sozciigiintin segilmesi Tiir-
kiye'deki tiniversitelerin listesini ya da egitimcilerin listesini size getirmek-
te hi¢ zorluk ¢ekmez. Hatta bir egitimcinin fotografin1 gérmek isterseniz ve
bu metin i¢inde sunulmussa fotografin iizerinde fareyi tiklayarak gorebilir-
siniz. Hatta bu kiginin sesini de bir anahtar sozciikle dinlemek mimkiindir.
Tabii ki biitin bu ilintiler dosyalardan sorumlu operatorlerin bu baglar:
saglamasiyla olasidir. Iste bu imkanlar hipermetin ve hipermedya teknoloji-
siyle saglanabilmektedir.

WWW ile Neler Yaptlabilir?

Giiniimiizde WWW, hipermetin ve baz1 durumlarda hipermedya
araclarim kullanarak agagidaki hizmetleri saglamaktadir. Gopher aracili-
giyla sunulan tim hizmetleri, WAIS (Wide-Area Information Service) araci-
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ligryla sunulan her tiirlii hizmeti, "Anonim” FTP ile elde edilen hizmetleri,
Archie ile elde edilebilecek dosya aragtirmalarini, Veronica ile yapilacak
Gopher aragtirma hizmetlerini tamamiyle kapsar. Ayrica CSO, X.500, ve
WHOIS (Internet telefon servisleri), FINGER (Internet in kullanici adresle-
rini ve detaylarini bulan program) hizmetleri ile tamamen uyumludur.
PALS (Standart Kiitiiphanecilik Veri tabam) sistemiyle uyumlu her tirli
kiitiiphane hizmetlerini kullanmaya uygundur. USENET teki her dosyaya
erigebilir, TELNET ve HYTELNET'le erigilebilecek her makina ya da hiz-
mete erigebilir, her tiirli TECHINFO, TEXINFO diye adlandirilan Univer-
sitelerin Kampiis bilgilerine, Avrupa'da kullanilan HYPER-G hipermetin
hizmetlerine ise uyum gosterir. UNIX manual (man) sayfalar: formatindaki
her tiirli bilgiye, HTML formatindaki hipermetin ve hipermedya dokiiman-
larina erigebilir.

4. Internet'e Nasil Baglanabilirsiniz:

Internet'e baglanmak i¢in agagidaki yazilim ve donamima ihtiyag var-
dar:

- Istenen ozelliklere sahip bir bilgisayar

- PTT telefon hatt:.

- Modem cihaz

- Internette ¢ok kullanilan programlardan birisi (procomm, bitcom vd.)

Ulkemizde Internet'e baglanabilmek igin; TRNET (Ankara), Ege Uni-
versitesi (Izmir), ITU (Istanbul), IBM Tiirk (Istanbul), Doruk BBS (Istan-
bul) ya da ANADOLU.NET'e (Istanbul) bagvuruda bulunmak gerekmekte-
dir. Universitelerin Bilgi Islem Merkezleri kendi kullanicilarina Internet
hesab1 acabilmektedirler.

Bu kuruluslarin ayn ayr ticretlendirme politikalar vardir.

- ANADOLU.NET ayda 300 bin TL.- iiyelik iicreti almaktadir. Bu pa-
rayla ayda yalmz iki saat Internet'e baglanmak miimkiin. Bu siire agildifin-
da dakika bagina 2500 TL.- 6demek gerekmektedir.

- TRNET ise; kigisel baglantilar i¢in yilhik olarak 50 dolar (Nisan '95),
devlet kurumlan i¢in 17 milyon 500 bin TL., ozel girketler i¢cin 34 milyon
500 bin TL.- almaktadar.

- ITU ise kendi akademik personeline ve TR-NET ile imzaladig proto-
kol cercevesinde civardaki kamu kuruluglarina, Universitenin béliimlerine
ve ozel sirketlere 10 hat iizerinden SLIP/PPP(Serial Line Internet Proto-
col/Point-to-Point Protocol) tabanli Internet hizmeti vermektedir. TR-NET
aylik 4 dolar kira istemektedir. Bu kira ile aylik bes saata kadar iicretsiz
kullanim izni alinabilmekte, bes saattan sonra ise saat bagina 2 dolarhk tic-
ret istenmektedir (Nisan '95).

- IBM Tiirk'iin baglant: noktasi su an icin yalmzca Istanbul'dadir. Ilk
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ii¢ saatlik kullanim ticretsizdir. Bunun diginda IBM Tirk Internet erigim
hizmeti iicretlendirmesi ii¢ b6liimden olugmaktadir.

1- Kayit iicret bedeli (35 dolar). (Bu ticret '95 sonuna kadar alinmaya-
caktir).

2- Aylik ii¢ saate kadar olan kullammlardan 15 dolar ticret ahnmak?a-
dir.

3- Ayhk kullamm ii¢ saati gegenler ise, fazladan kullamilan her saat
i¢in 4 dolar ddeyeceklerdir.

- Ege Universitesi ile yapilan Internet baglantisinda maliyet Izmir igi
arayanlar i¢in normal gehir i¢i gorigme tcreti ile aymdir. PTT'nin diger iki
yontemi (TURPAK aboneligi ve kiralik hat) ile baglananler i¢in ise, PTT nin
bu hatlar i¢in almig oldugu iicrete egittir. Ege Universitesi ile yapilacak In-
ternet baglantisimin yi1lhik abonelik iicreti agagidaki gibidir.

Almak istedikleri servise gore yillik iiyelik bedeli,

- Ozel sirketler i¢in en az 1000 dolar,

- Kamu kuruluglan igin 500 dolar,

- Bireysel kullamic1 igin 100 dolar kargih@dar.

Her durumda baglant:1 noktas ile bulundugunuz yer arasinda ki ticret
PTT'nin telefon iicreti kadar olacaktir. Eger Ankara'dan ANADOLU.NET'e
baglaniyorsaniz; Ankara-Istanbul arasi telefon tcreti art1 ANADO-
LU.NET'in talep ettigi iicret geklinde olacaktir.

TRNET kigisel bagvurulara sadece Ankara'dan baglant:1 sagladig igin
Ankara digindan yapilan baglant: pahahya mal olmaktadar.

5. Internet'in Kiitiiphane Hizmetlerine Katkilarn

a) Siparis edilecek kitaplar: segme iglemi:

Yurt digindan siparig verilmesi diigiintilen kitap ve dergilere ait bibli-
yografik bilgiler herkese a¢ik olan Internet servislerinden bulunabilir. Sipa-
rig edilmesi diigiiniilen kitaplarm Books in Print ten kontrol edildigini var-
sayarsak; bu bilgiler basili ya da CD-ROM olarak hazirlanan materyalden
edinilebilir. Elimizde bulunan CD-ROM siirtimii ya da basili materyal hazir-
landin doneme kadar olan bilgiler igerir. Oysa Kongre Kiitiiphanesi'nin
elektronik ortamindaki katalogunda heniiz yayimlanmamg kitaplara iligkin
bilgiler de bulunmaktadir. Kongre Kiitiiphanesine telnet aracihifiyla (lo-
cis.loc.gov) ulagilabilir. Ayn: zamanda konu taramasi yapllarak istenecek
kitaplara iligkin bilgiler de ahnabilir.

b) Sipariglerin Kontrolu ve Eksiklerin istenmesi:

Yurt disinda bulunan Internet'e bagh dagitimc1 ve yayincilarla yamla-
cak anlagma ile kontrol edilen sipariglerle eksik listeleri e-posta ile saglana-
bilir. Bu girketler de siparigle ilgili bilgileri aym yolla gonderebilirler.
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¢) Kiitiiphane Kataloglar ve Kataloglama-Siniflama Hizmeti:

Kiitiiphaneler fig kataloglarinin yam sira mevcut kataloglarim elektro-
nik ortama aktarmaktadir. Bu iglem bagimsiz bilgisayarlara aktarmak gek-
linde olabildigi gibi ag sistemlerine aktarmak seklinde de olmaktadir. Inter-
net ya da EARN'e bagh sistemlerde uygun yazilim saglanmigsa etkilegimli
olarak ya da e-posta ile tarama yapilabilmektedir. Yurt i¢i ve yurt digindan
Internet'te bulunan kiitiiphanelere WWW, telnet, gopher, e-posta ile ulagila-
bilmektedir. ,

Kataloglama ve simiflamada ne kadar uzmanlasilirsa uzmanlagilsin ya-
zarin iilkesi, dogum ve 6liim tarihi ya da temel girigin nasil olmasi gerektigi
gibi sorulara aranan cevaplar zaman almaktadir. Kataloglanip siniflanan
kitap sayisi baz giinler birkac taneye diigebilmektedir. Kongre Kiitiiphanesi
basta olmak tizere birgok kiitiiphane katalog figlerini elektronik ortama ak-
tarmigtir. Bu kiitiiphanelerin ¢ogu herkese agik olup bu tir bilgileri transfer
etmek miimkiindiir,

TUBITAK veri tabanlart:

TUBITAK'da Internet kullanicalarinin hizmetine agilan veri tabanlar:
bulunmaktadir. Bunlar; ulusal 6zgiin makaleler veri tabani (OZGN), ulusal
tip veri tabam (TTIP), ulusal gevre bilim veri taban1 (CAG1), ulusal yerbi-
limleri bibliyografyasi1 (YER1), TUBITAK ca desteklenen projeler (PROJ) ve
Tiirkiye iiniversite 6gretim gorevlileri (UNIV) veri tabanlardir.

¢) Okuyucu Hizmetleri

Okuyucu hizmetleri yiizlerce kiitiiphane ve enformasyon servislerinden
istenen konularla ilgili aragtirma yapma, bibliyografik kimlik bilgilerine
ulagim, 6zet bilgiye ulasim ya da bilginin tamamina ulagim geklinde olabil-
mektedir. Aragtirilan konu ile ilgili listserv ve usenet (netnews)ler takip edi-
lerek konuyla ilgili yiizlerce aragtirmaciyla e-posta ile diyalog kurulabilir.

d) Elektronik Kitaplar ve Elektronik Dergiler

Gopher servislerine yerlestirilen elektronik kitap ve dergiler bulunmak-
tadir. Bunlar kutsal kitaplar, klasikler ya da belli konuda hazirlanmig der-
giler geklinde olmaktadir. :

e) Kitap/Fotokopi Saglama Hizmeti

Ulkemizde iiniversite kiitiiphaneleri arasinda kitap/fotokopi saglama
anlagmasi geregi, bir kitap-fotokopi istekleri formu doldurularak yapilmak-
tadir. Internet ya da Bitnet/EARN aglarina bagh bulunan kiitiiphaneler ha-
zir elektronik istek formu aracihifiyla bu iglemi yapabilirler. Bu ise aragtir-

macl i¢gin zaman kazanci demektir.
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f) CD-ROM Tarama Hizmetleri

Cok az kullanilan ve ¢ok pahal olan CD-ROM'larin ahimlan kiitipha-
neler arasinda paylastinlarak, ihtiyag¢ oldugunda taramalar ilgili kiitipha-
nelerde yapilir. Sonuclar e-posta olarak gonderilebilir.

g) Iletigim

Universitelerin yarisindan fazlasi Internet ya da EARN'e bagh bulun-
maktadir. Kiitiiphanecilerin ortak ¢aligma yapmas: ac¢isindan énemli bir sa-
yidir bu rakam. Kiitiiphanecilikle ilgili bir haberlegsme/tartigma listesi ola-
rak KUTUP-L ODTU'de hizmet vermektedir. KUTUP-L'de haberlegme,
tartisma, bilgi aligverisi, igbirligi gibi iletigim égeleri yerine getirilebilir. Yil-
lardir hizmet veren KUTUP-L daha aktif halde kullamlabilir. Aglarin, 6zel-
likle Internet'in iilkemiz i¢in oldukga yeni olmas: var olan ya da yeni kuru-
lacak aglarda organizasyon ve koordinasyon planlamasimin yapilmas: agi-
sindan gans olarak kabul edilebilir.

6. Sonug ve Oneriler

Kiiresellegsen diinyamizda teknoloji hizla gelismektedir. Cevrimigi ileti-
sim ise sinir tammamaktadir. Bu noktada, kanimca evrensel degerlere kat-
kimiz ne olmal1 ve nasil olmal sorularimi kendimize sormamiz gerekmekte-
dir.

1. Kiitiiphanecilik Boliimleri ve bunlara bagh anabilim dallarimin miif-
redatlarinda, programlama dillerine agirlik vermek yerine, isletim sistemle-
ri, paket programlar iizerinde ¢aligma, Internet servisleri ve araglar: tizerin-
de uygulamaya dayah dersler konmalidir. PC'ler i¢in su anda yaygin olarak
kullamlan MS-DOS, Windows; ag sistemleri i¢in de Vm/Sp, Unix gibi igletim
sistemleri ogretilmelidir. Kiitiiphanecilik béliimlerine Tiirk¢ce-Matematik ya
da Sosyal puaniyla 6grenci kabul edilmelidir.

2. Kiitiiphane kitap ve stireli yayin kataloglarini elektronik ortama ak-
taran -aktarmay: diigiinen- kiitiiphaneler bir araya gelerek ortak terminolo-
ji ve yazihim geligtirmelidir.

3. Derleme kiitiiphanelerinden birisi, kataloglama ve siniflamada mer-
kez haline getirilerek katalog figlerine ait bilgiler Internet ile taranabilir ve
bu bilgiler tam kiinye olarak transfer edilebilir duruma getirilebilir. Bir¢ok
kiitiiphanede kataloglama ve simiflama hem biitce hem de personel agisin-
dan yiik olugturmaktadir. Calisan kiitiiphanecilerden bir ya da birkagi kata-
loglama ve simiflama iginde ¢aligmaktadir. Bu tiir merkezilegtirme personel
ve biit¢e kaybimi 6nleyecektir.

4. Kiitiiphanede bulunan materyale iligskin kataloglar aga dahil bilgisa-
yarlarda tutulmalidir. Bu uygulama bilgisayarlar arasindaki bilgi transferi-
ni kolaylasgtinir.
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Tegekkiir
Bu makalenin hazirlanmasindaki katkilarindan dolay: Editére tesek-
kiir ederim.
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