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BUSYAT Siireli Yayin Sorgulama Sistemi
BUSYAT Periodicals Retrieval System

Meltem Ozturan® Nuri Bagoglu™ Bekir Kara™”

Oz

Gliniimiizde sayist gittikge artmakta olan siireli yayinlarda istenen bilgiye erigim gitgide
zorlagmaktadir. Ancak, diger taraftan hizlandirict ve kolaylastirici dzelligi olan bilgisayarlar
pek cok alanda kullanilmaktadir. Soz konusu uygulamalardan birisi de siireli yayinlarda iste-
nen bilgiye kolay ve hizli erigimin saglanabilmesidir. Bilgisayarlar ile kullanicilar arasindaki
baglantiy kuran kullanict arayiizleri ise bilgiye erigim uygulamalarinda kritik bir yol iistlen-
mektedir. Her ne kadar ergonomi disiplininin uzantist olarak son yillarda bilgisayar pregram-
larinda arayiizil tasartmi konusunda bityitk bir birikim olmugsa da, yine de her program igin
kendi Gzgiin kogullarina bagl olarak yeni bir tasarim ¢aligmas: gerekmektedir. Bu makalede,
yukarida belirtilen hususlar dogrultusunda, siireli yayinlarda bilgi erigim amagh tasarlanmig
bir sistem ve bu tasarim dogrultusunde gelistirilmis BUSYAT adli yazilim tartigiimakta ve ta-

nitilmaktadzr.

Abstract

Nowadays it gets more difficult to access information in periodicals due to the increase in
the number of these periodicals. But, on the other hand, computers are widely used today in dif-
ferent fields to complete jobs easily and efficiently. One of those applications is the easy and
quick access to the required information in periodicals. User interfaces that form the bridge be-
tween human and machine undertake a critical role in access operations. Though as an exten-
sion of ergonomy discipline, a great experience of user interface design has been accumulated,
still there would be some new system-specific design criteria for each new application. In this
paper, a periodicals retrieval system and a software called BUSYAT, designed and developed to
take into account of the above mentioned considerations, are discussed and presented.

Giris

Giin gegtikge yogunlugu artmakta olan bilgiye ulasmak gittikce zorlag-
maktadir. Bilgiye erigimi kolaylagtirmak ve hizlandirmak amaciyla ¢ok de-
gigik sistemler tasarlanmig ve bu tasarimlar dogrultusunda da ¢ok ¢egitli
yazilimlar geligtirilmigtir. Bunlarin hepsinde ortak bir ¢ekirdek tasarim ol-
makla birlikte, ilgi alanlarina ve kullanildiklar: ortamlara gore farkhliklar
goriilmektedir. '
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Diger taraftan, ergonomi disiplininin bir uzantis1 olarak, son yillarda
bilgisayar programlarinda arayiizii tasarimina, kullanic ile sistem arasin-
daki baglantiyr sagladigi i¢in, daha da fazla 6nem verilmeye baglanmigtir,

Bu ¢aligmada, siireli yayinlarda bilgi erigim amach, yukarida sézii edi-
len ¢ekirdek tasarim unsurlarina ek olarak kullanic1 araytizi tasarim pren-
sipleri dogrultusunda ¢ok dilli kullanim iglevleri oncelikli olan bir sorgula-
ma sistemi tasarlanmig ve bu tasarim temel alinarak BUSYAT (Bogazigi
Universitesi Siireli Yayinlar Argivleme ve Tarama) yazilimi geligtirilmigtir
(Ozturan, Bagoglu ve Kara, 1994).

Kullanici Arayiizii Tasarim ve Gelistirme Prensipleri
Kullamia1 arayiizii tasarim ile ilgili olarak dikkate alinmasi gereken te-
mel kurallar agagidaki gibidir.

* Sistem biitiintinde sistem iglevleri agisindan tutarhhik

Sistem kullaniciya pargasiz bir biitiin olarak goriilmelidir. Sistemin
fonksiyonlar her yerde tutarh olmal ve genelde sistemin timiinde benzer
bir goriintii sunulmahdir. Ornegin; belirli bir tus, programin bir yerinde ba-
stlinca belirli bir is yapiyor ise, bagka bir béliimde de aym igi yapmalidir; bir
yerde bir ménii sistemi kullanildiginda yeri, formati, rengi, tasarim ve kul-
lanilan terminoloji sistemin genelinde benzer veya uyumlu olmahdir.

¢ Kullaniciy:r temel alan geri besleme

Yardim, uyar ve hata mesajlart kullanicinin konuyla olan ilgi ve bilgi-
sine bagh olarak diizenlenmeli ve hata mesajlarinda, bu hatanin nasil gide-
rilebilecegi veya kime bagvurulacag belirtilmelidir.

¢ Sistem hatalarimi yénetme

Sistemi geligtirenler sistemi miimkiin oldugu kadar yogun kontrol et-
meli ve saptanabilen her tiirlii hataya kullamciyr rahatlatmak i¢in uygun
mesajlar ve ¢6ziim onerileri belirtmelidir. Kanada'daki oniki akademik kii-
tiphanenin ¢evrimigi kataloglarimin (Online Public Access Catalogs) deger-
lendirilmesi ile ilgili bir ¢galigmada bu konunun énemi agik¢a vurgulanmak-
tadir (Cherry ve digerleri, 1994).

* Geri dondiriilebilen kullamici hareketleri

Kullanicinin yaptig1 hareketleri geri alabilmesi, diger bir deyigle siste-
min affedici olmasi, 6nemlidir. En azindan iglem 6ncesi bir sorgu veya yapi-
lan son iglemin geri alinabilmesi ¢ok yarar saglayacaktir.
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¢ Yonetilebilir is yiikii ve karmagiklik

Is yiikii fiziksel ve diigiinsel olmak iizere iki ana grupta toplanmakta-
dir. Fiziksel ig girilen komutlarn hacmi, klavye, fare ve diger girdi araclar-
nin kullanimidir. Diigiinsel is ekrandaki mesajlarin ve goriintiilerin taran-
masi, sistem hatalan ve bir sonraki agamada yapilacak iglerle ilgili karar
verme olarak kabul edilebilir. Amag birkag igin bir arada saghkl bir gekilde
yapilabilmesini saglayacak ortamin yaratilmasidir.

¢ Ekran yogunlugu

Ekran yogunlugu bir ¢ercevede gosterilen bllgllerm yogunlugudur Yo-
gunlugun artmasi kullamicinin fazla yiiklenmesine sebep olur ve kullanici-
nin tarama siiresini arttirir. Ekran yogunlugu % 251 gegmemelidir (Dan-
chak, 1976). Smith'e (1982) gére ise yogun ekran % 31'i dolu ekran olarak
tanimlamr,

* Gruplama
Ekrandaki konular: iglevlerine veya bagka bir kritere gore gruplara
ayirmak ekranin taranma hizini artirmaktadir.

* Yerlesim karmagiklarinin yonetilmesi

Insan unsurlar (human factors) aragtiricilari, kullanicinin ekranda
hangi bilgiyi nereye girecegini veya nerede bulacagin: 6grenebilmesinin
dénemli oldugunu belirtmektedirler. Tablo kullanimi bu amag i¢in aygun bir
ornek olabilir.

* Renk kullanim

Renk kullanim orami gittikge artmaktadir, ancak insanlarin renkleri
nasil algiladigini bilip ona gére renkleri bilingli bir gekilde kullanmanin da-
ha faydal olacag diisiiniilmektedir. Normal kullanicalar i¢in kullanilacak
renk sayisini dort ile simirlamanin gerekleri tizerinde durulmaktadir
(Shneiderman, 1986).

Kullamc1 arayiizii geligtirilmesi agamasinda ise arayiiz stili se¢imi ile
ilgili olarak agagidaki seceneklerden faydalamlabilir.

¢ Komut Tabanli Arayiizler

Ik kullamlan arayiizlerdir ve kullanicilar temel komutlar bilmek, ha-
tirlamak ve kullanmak zorundadirlar. Kullaniciya dogrudan yardim etmek
kolay degildir.Ekranda az bir yer kaldiginda veya uzman kullanicilarin da-
ha esnek bir arayiiz istedigi durumda tercih edilebilir.
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* Dogal Dil

Giindelik olarak konusulan dil ile iletigim bir bagka arayiiz geklidir an-
cak dogal dil yorumlayicilar: her zaman dogru olarak ¢alismayabilir. Glinde-
lik konugmalarda konugma dili digindaki iletigim araglar mimikler, tonla-
malar vb. sayesinde azalan belirsizliklerin dogal dil ¢6ziimleyicilerle belir-
lenmesi olanaksizdir.

¢ Monii Tabanlh Araytizler

Bu arayiiz tiiriinde kullamiciya i¢lerinden bir tanesml basit bir gekilde
secebilecegi bir liste sunulmaktadir. Tiim olanaklarin hepsi ortada oldugu
igin birgeyler ezberlemek gerekmemektedir. Yeni baglayanlar i¢in idealdir.
Egitim siiresi ¢ok kisadir ve genig bir yelpazedeki kullanicilar bu arayiizii
kullanabilmektedir. Dogal olarak komut veya dogal dil arayiizlerinde olan
esneklik monii tabanh arayiizlerde s6z konusu degildir. Méni tabanh ara-
yiizlerin ¢oktan se¢meli, beliren, tek, basamak, asilmali ve sabit olmak tize-

re gesitleri vardir.

¢ Grafiksel Araytizler

Gittikge kullammi yayginlagan bir arayiiz tiridir. Uygulanan esaslar
agagdaki gibidir.

. Diinya nesneler ve hareketler ile temsil edilmektedir.

. Isaretleme, cekme, tiklama tuglara basmamn yerine gegmektedir.

. Geri besleme hemen ger¢eklesmekte ve yapilan hareket geri alinabil-
mektedir.

¢ Pencere Kullanimi

Pencere ortam: bitin bilgisayar arayiizlerinde standart olmaktadar.
Pencere nesne-temelli sistemlerde hiyerargik olarak saklanmg bilgileri gés-
termeye yarayan bir mekanizmadir. Fiziksel olarak basit bir kutu geklinde-
dir. Pencereler farkli boyut ve gekillerde olabilir ve kullanic1 tarafindan de-
gigtirilebilir, aglabilir veya kapanabilir; bagka bir pencere ile ¢akigabilir ve-
ya onu tamamen ortebilir.

¢ Bilgi Girig Kolayliklan

Bilgi girisinde tutarlilik olmal, her yerde aym format kullamilmalhidir.
Gereksiz tekrar bilgi girigleri olusmamahdir. Bu hem kullamiciya zaman
kaybettirecek hem de tutarsiz bilgilerin olugmasina gerekce olacaktir. Bilgi
girislerinde kullanicimn igi kolaylagtirilmalidir. Ornegin, baz ¢ok sik kulla-
nilan bilgiler bir sézliikte saklanabilir, kullanicinin kendi sézligini yarat-
mast saglanabilir ve gerektiginde secilerek veya bir tuga bagh olarak kulla-
nilabilir (Denning ve Smith, 1994).
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* Ménti Diizeni

Aragtirmalar gostermigtir ki moni derinligi 1 den 6'ya degigirken hata
oran1 da % 4'ten % 34'e yiikselmigtir (Snowberry, 1983). Iki seviyeli ve her
seviyede en ¢ok 8 secenegi olan bir méniiniin, arama hiz1 ve hata oram dik-
kate alininca ideal oldugu ifade edilmektedir. Aragtirmacilar (Lee ve MacG-
regor, 1985) en ideal ménii genigliginin (moéni segenegi) 4 ile 13 ara81 oldu-
gunu sdylemektedir. Baz1 gartlarda bu sayr 4 - 6 arasinda smirh kalabil-
mektedir. Seceneklerin bir kism belli gartlarda gegerhhklenm yitirmekte-
dirler. Bu secenege pasif secenek denmektedir.

Her alanda oldugu gibi kiitiiphanecilik alaminda geligtirilen b11g1 derle-
me arayiizleri tasarimlarinda da yukarida belirtilen konulara yogun bir
6zen gosterilmektedir (Denning ve Smith, 1994).

Siireli Yayin Argivleme Ve Tarama Sistemi Tasarim
Siireli yayin argivleme ve tarama sisteminin tasariminda yogunluk ti¢
ana grupta toplanmigtir.

1. Cekirdek Tasarnm :
Daha énce sozii edilen ¢ekirdek tasarim ile ilgili olarak 81stemde agagi-
daki noktalar ele alinmistir.
¢ Siireli yaymnlar ile ilgili verilerin sisteme yiiklenmesi (Ad:, yayincisi,
vb.)
» Siireli yayinlardaki makaleler ile ilgili verilerin sisteme yiiklenmesi
(Baghg, yazar(larh, 6zeti, vb.)
¢ Yiiklenen verileri ¢egitli gekillerde igleyerek asagidaki yontemler dog-
rultusunda sorgulama iglemlerinin gergeklegtirilmesi
Cok anahtarl erigim ve filtreleme (yazar, anahtar kelime, vb.)
Boolean arama (gesitli gekillerde ve/veya baglaglarinin kullam-
m1)
Ayiklanmig metin tarama (veri girigi yapilmig tiim metin alanla-
rinda se¢ilen metin(lerin) taranmasi)
Zincirleme erigim (6zet bilgisinden siireli yayimin kendisine eri-
gim, vb.)

2. Kullanic1 Arayiizii Tasarim

Kullanici arayiizii tasarim prensipleri ile ilgili olarak agagidaki nokta-
lar ele alinmigtir.
¢ Ekran diizeni ve diizendeki tutarlilik (veri girigi ve sorgulama sistem-
leri ekranlarinin kendi i¢lerinde tutarlihik gosterecek gekilde tasar-
lanmas, vb.)
¢ Ménii yapist ve kullanim (sistemin moéni yapis: tizerine kurulmasi ve
moni adimlarimin fonksiyon tuslarina baglanmasi, vb.)
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« Veri girisi kolayhgi (veri girisi asamasinda dallanmalarla gereksiz ve-
ri girisinin engellenmesi, vb.)

« Etkili ve yararli veri gésterimi (sorgulama asamasinda istenilen bilgi-
lerin c¢esitli formatlarda gosterimi, vb.)

e Uyarl, hata ve agiklama mesajlari (veri girisinde veya sorgulama asa-
masinda kullaniciya uyan ve destek amagcli mesajlar verilmesi [Boole-
an tarama sirasinda gegersiz ve/veya ifadesi uyansi], vb.)

e Yardim sistemlerinin yaran (yazilimin kullanimi sirasinda kullanici-
ya her an ¢agirabilecegi yardim ekranlanmn hazirlanmasi, vb.)

3. Cok Dilli Kullanim Tasarimi

Cok dilli kullanim ile ilgili olarak asagidaki noktalar ele alinmistir.

« Alfabetik siralama (Turkge alfabetik siralamanin sisteme entegrasyo-
nu)

« Sorgulama (metin taramasi sirasinda Tirkce ve ingilizce dilleri ara-
sindaki farkliliklarin dikkate alinmasi [include = INCLUDE, inci =
INCIi)

* Kullanici araytuzdntn kullanimi (kullanicinin istegine bagh olarak
yazilimin kullanim dilinin ingilizce veya Turkce olmasi)

BUSYAT Yazilimi
Yapilan tasarim ¢alismalari dogrultusunda asagida ézet aciklamalari
verilen méni adimlarini iceren BUSYAT yazilimi gelistirilmistir.

Arayiiz Dil Secimi (ingilizce/Turkce)
Programa girildiginde ilk olarak araytziun dil seceneginin belirtilmesi
istenmektedir.

Yayin Girigi

Sureli yayinlarla ilgili bir ¢cok bilgi kaydedilmektedir. Sureli yayinlar tg
seviyeli bir hiyerarsi icinde ele alinmaktadir. Bu duzen asagida belirtilmis-
tir.

Bir derginin bir ¢ok sayisi olabilmekte bir sayida da bir ¢ok makale yer
alabilmektedir.

Bu bilgiler ile ilgili olarak asagidaki temel islemleri yapmak mumkun-
dar.
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¢ Ekleme
¢ Giincelleme
* Silme
e Arama
* Onceki/Sonraki gezinmeleri
Tiim bu iglemler sirasinda, F1 tusu ile yardim ekranmina ulagabilmek
miimkindir. »
Tarama
Her seviyede kaydedilmig bilgiler tizerinde tarama yapilabilen alanlar
Table 1'de isaretlenmis olarak gosterilmigtir.

Bilgi Alan1 Tarama
Dergi Dergi Kodu ‘
' Dergi Ada X
Yayinc1
ISSN kodu
Say1 Yil X
Ay

1 Cilt

No

Makele Makale Baghg
Yazar (lar)

Anahtar Kelime(ler)

Ozet
Makalenin dergideki sayfa
numaralan

P [Pe P | D4

Tablo 1. Tarama Yapilabilen Alanlar

Kullamic1 ulagmak istedigi makalelerin degigik 6zelliklerine bagh ola-
rak sistemi tarayabilmektedir. Bunun i¢in ilk énce bir Filtre tamimlanmasi
gerekmektedir. Tamimlanan filtreye gire erigilen makaleler mevcut format-
larin bir tanesi secilerek ekranda izlenebilmektedir. Ekranda izlenen maka-
lelerin herhangi bir tanesi istenirse listeden gikarilabilir. Ayrica istenirse
olugturulan bu makale listesi yaziciya veya bir dosyaya aktarilabilmektedir.
Bu segeneklerle ilgili ayrintih agiklamalar agagida verilmektedir.

¢ Filtre Tanimlama
Sekil 1'de goriildigii tizere Makale baghg, Yazarlar, Anahtar kelime-
ler, Ozet, Dergi Adi, Yayin yihr alanlan tizerinde kisitlamalar tanimlanabil-
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mektedir. ilgili alanlarin karsisina icinde bulunmasi istenen cimle veya ke-
limeler (metin parcasi) kaydedilmelidir. Ayni alan i¢in birden ¢ok metin par-
¢asl istenilen mantiksal bir baglag ile ilintilendirilerek kaydedilebilir. S6z
konusu baglaclar ve/veya dir. Kolaylik amaciyla ve icin ¥ veya icin + isa-
reti kullanilmaktadir. Parantezler kullanilarak uygun ifadeler yaratilabilir.

SURELI YAYIN TARAMA

(D
2
@)

(4)

* +, (,) disindaki tim karakterler metin olarak kabul edilecektir.

Sekil 1 - Filtre ve Bagla¢g Tanimlama Ekrani

Makale Adi verilerek bir makaleye erisilebilir. Makale adi tamamen
hatirlanamadigi durumlarda adin bir kismi verilip buna gére tarama ger-
ceklestirilebilir. Ayni anda birden ¢ok makale adi girilebilir, ve bunlar birbi-
rine veya (+) ile baglanir. Yazar veya yazarlari belirtilerek de bir makaleye
erisilebilir. Tarama makalenin konusuna gdre de yapilabilir. Birden ¢ok
anahtar kelime ve/veya ile baglanarak verilebilir. Ozetinin icinde yer alan
sozcuklere gére de makaleler taranabilir.

istenirse hangi dergilerde makale taramasi yapilacagi belirtilebilir. Bu
durumda makaleler sadece bu dergilerde aranacaktir. Aranmasi istenen
dergilerin kodlarinin kaydedilmesi gerekmektedir. Kodlan rahatlikla hatir-
lanamayacagi icin bir dergi penceresi ekrana cikmakta ve bu listedeki bir
derginin se¢ilmesi mumkun olmaktadir. Ayni anda en fazla 8 dergi tanimla-
nabilmektedir. Girilen dergilerin birbirine veya ile baglandigi kabul edil-
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wnektedlr Makalelerin yayimlanma tgmhlenne alt ve/veya tist sinir getirile-
1)1111' Mevcut filtre tamnn bir tugla tamamen iptal edilebilir.
* Bagla¢ Tanimlama \

Biitiin alanlar arasmdakl iligki ve/veya baglaglan ile tamumlanabil-
mektedir. Eger baglag tammlanmam1§ ise hepsinin ve ile baglandigr varsa-
yilir. Eger ifadedeki parantezler veya +* igaretlerinin kullanimi hatal ise
tamim kaydh gegersiz olacaktir. Kisitlama tamimlanmig her alan denklemde
yer almalidir. Tanimlanmamaisg hicbir alan da denklemde yer alamaz.

¢ Gosterme

Tanimlanan filtreye bagl olarak makaleler ekrana dékiilecektir. Ek-
randa aym anda bir makalenin bilgileri goziitkecektir ve bir tug ile bir 6nceki
veya bir sonraki makaleye gitmek miimkiin olacaktir. Ayn: makale degigik
formatlarda gozikebilir. Kullanic1 bu formlardan bir tanesini segebilir. Segi-
len makaleler tek tek iptal edilebilir.

¢ Dokiim Alma

Ekranda izlenebildigi gibi makaleler yazicidan dékiilebilir. Ekranda séz
konusu olan formatlar dokim i¢in de gecerlidir. Dokiim ayni zamanda dos-
yada da saklanabilir,

¢ Onarim

Kullanilan veri tabam dosyalarina ait dizin dosyalan elektrik kesilmesi
ve benzeri nedenlerle programin normal digi1 kapaniglan ile zarar goérebilir.
Programin bu segenegi bozulan dosyalar1 onarmak amaci ile kullanilir.

Sonug

BUSYAT yazilim1 daha énce belirtilen bilgiye erigim ile ilgili ¢ekirdek
tasarim iizerinde hazirlanmig, yogunluk kullanici arayiizii tasarim prensip-
leri ve ¢ok dilli kullamim gereksinimlerine verilmigtir. Ancak, tasarim aga-
masinda siireli yayinlar ile ilgili stmirh veriler ele ahnmigtir. Yazilim genig-
letilmek istendiginde, yeni alanlarin eklenmesi ve sisteme entegre edilme-
siyle, bilgi tarama daha da zenginlestirilebilir. Diger taraftan, kullaniciya
daha yatkin olunabilmesi i¢in, ayn1 yazilimin kodlanmas: grafik araytizii
kullanarak da yeniden gergeklegtirilebilir. Halihazirda yazihm B.U. Bilgisa-
yar Programcihign Bslimiinde kullamilmakta olup, BUSYAT1 Universite kii-
tiiphanesindeki mevcut yazihmin bir pargas: haline getirme ¢galigmalar siir-
durilmektedir.
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